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PADEKA

Sias gaires parengé Nuolatinio tarpZinybinio komiteto (IASC) darbo grupé, atsakinga uz Zmoniy su negalia jtrauktj j
humanitarine veikla, surengusi jtraukias konsultacijas, kuriose dalyvavo humanitarine pagalba suinteresuotos Salys. Gairése
yra perteikta daugiau kaip 600 suinteresuotyjy asmeny, dirbanciy negalios, humanitarinés pagalbos ir plétros sektoriuose,
nuomone.

Plétros procesa priziiréjo Sie IASC darbo grupés bendrapirmininkiai: Georgia Dominik (Tarptautinis negalios aljansas),
Gopal Mitra (UNICEF) ir Ricardo Pla Cordero su Ulrike Last (organizacija ,,Humanity & Inclusion®). Valerie Scherrer buvo
pagrindiné Siy gairiy rengimo konsultanté, kuriai reikSmingai padéjo Asma Maladwala (UNICEF).

Tuo tarpu, bendrapirmininkiai nori padékoti visiems |ASC darbo grupés nariams uz jy aktyvy dalyvavima ir nuo 2016 m.
teikta pagalba. Minéta darbo grupe sudaro T agentiiry, humanitarinés pagalbos ir plétros organizacijy, vyriausybiy ir zmoniy
su negalia organizacijy atstovai. Bendrapirmininkiai taip pat dékoja IASC patariamosios grupés, konsultavusios lyciy ir
humanitarinés pagalbos bei psichikos sveikatos ir psichosocialinés pagalbos (PSPSP) klausimais, o taip pat bendrovés ,,the
Cash Learning Partnership* ir Pasaulinés apsaugos grupés (Global Protection Cluster) nariams uz jy bendradarbiavima ir aktyvy
dalyvavima.

Darbo grupé yra dékinga pagrindinés grupés nariams uz jy nuolating paramg ir suteikta vertinga informacija, o labiausiai
Facundo Chavez-Penillas (OHCHR), Isabelle De Muyser-Boucher (OCHA), Georgia Dominik (Tarptautinis negalios
aljansas), Kirstin Lange (UNHCR), Ulrike Last (organizacija ,,Humanity & Inclusion®), Boram Lee (Motery pabégéliy
komisija), Asma Maladwala (UNICEF), Anita Marini (Patariamoji grupé PSPSP klausimais) Gopal Mitra (UNICEF), Mina
Mojtahedi (Tarptautiné Raudonojo Kryziaus federacija/Tarptautinis Raudonojo Kryziaus komitetas) ir Ricardo Pla Cordero
(Tarptautinis pagalbos komitetas).

Taip pat dékojame Siems asmenims uz jy svarby indélj: Sien Andries, Astrid Arne, Orsolya Bartha, Elena Bertozzi,
Mariangela Bizzari, Estelle Bloom, Sabrina Ebert, Greta Gamberini, Priscille Geiser, Vidar Glette, Jessica Justus, Janet Lord,
Meghna Manaktala, Melissa Marshall, Juliette Myers, Tom Palmer, Stephen Perry, Emma Pearce, Marcie Roth, Roberto
Saltori, Delphine Sokchearta, Haakon Spriewald ir Janet Aderemi Toyin.

Sios gairés nebity buvusios parengtos be i§samiy, darbo grupés surengty, konsultacijy, kuriose dalyvavo Zmoniy su negalia
organizacijos. Ypac esame dékingi Afrikos negalios organizacijy forumui, Araby nejgaliyjy organizacijai, tinklui ,,Inclusion
International®, Lotyny Amerikos nevyriausybiniy Zmoniy su negalia ir jy Seimos nariy organizacijy tinklui (RIADIS) bei
Ramiojo vandenyno negalios organizacijy forumui. Taip pat dékojame Zmoniy su negalia vystymosi centrui (Bangladese),
Europos nejgaliyjy forumui, nevyriausybinei organizacijai ,,Human Rights Watch* ir Motery pabégéliy komisijai uz jy indelj
regioniniy ir teminiy konsultacijy metu. Taip pat nenuilstamai dirbo Tarptautinés negalios aljanso logistikos klausimus
sprendusios komandos narés Dragana Jocic ir Stacy Cokson, siekdamos uztikrinti daugybés konsultacijy ir seminary sékme.

Be to, dékojame daugybei Zmoniy, kurie dalyvavo internetinéje apklausoje ir pradinéje dokumenty perziiroje, perziuréjo
projektus, palaiké konkretiems sektoriams skirty skyriy parengima ir dalyvavo jy patvirtinimo seminare, pagrindinés grupés
perziliros procesuose, o taip pat daugybéje pasauliniy, regioniniy ir teminiy konsultacijy ir jvairiy suinteresuotyjy asmeny

seminaruose, pagal kuriuos buvo parengtos Sios gairés.
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Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Esame dékingi Christine Dinsmore, Robert Archer ir Adam Woolf uz redagavimo pagalba, Slimane Sorour uz dokumento
dizaing ir Prashant Verma uz teksto pritaikyma.

Uz suteikta nejkainojama pagalba ir duotus vertingus IASC sekretoriato atstovy patarimus, norime konkrediai padékoti
Isabelle de Muyser-Boucher, Nuhad Al-Alfi, Tanja Schuemer-Cross ir Mervat Shelbaya. Be to, darbo grupé yra labai dékinga
IASC atskaitomybés ir jtraukties rezultaty grupés bendrapirmininkiams Bernadette Castel-Hollingsworth (UNHCR) ir
Meritxell Relafnio (UNICEF) uz jy bendradarbiavimg ir pagalba.

IASC gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veiklq taip pat neblity buvusios parengtos ir jgyvendintos be
Australijos uzsienio reikaly ir prekybos departamento, Australijos nuolatinés atstovybés tarptautinio plétros fondo,
Europos civilinés saugos ir humanitarinés pagalbos operacijy departamento (ECHO), Suomijos uzsienio reikaly ministerijos,
Vokietijos Federacinés Respublikos uzsienio reikaly ministerijos ir Liuksemburgo uzsienio reikaly ministerijos suteiktos

finansinés paramos.

Galiausiai norétume padékoti paciam Nuolatiniam tarpzinybiniam komitetui. Jo sprendimas jsteigti darbo grupe su trisaliais
bendrapirmininkiais uztikrino, kad Siai iniciatyvai nuo pat pradziy vadovauty ir joje visapusiskai dalyvauty zmonés su negalia
ir jiems atstovaujancios organizacijos.



PRATARME

2011 m., kai ginkluotos kovotojy grupuotés Libijos Tavergos mieste degino namus, moteris vardu Hawa dél savo negalios
negaléjo niekur pabégti. Laimei, ji turéjo dvi seseris, kurioms pavyko ja nugabenti j saugia vieta. Hawos teigimu, per astuonis

gyvenimo metus nuo jos perkélimo j kitg vieta, ji pas gydytoja lankési vos viena karta.

Man pavyko sutikti kelis tokius Zmones su negalia kaip Hawa, kurie turéjo palikti savo namus dél kilusiy konflikty arba
ekstremaliy oro salygy. Prisitaikyti prie naujy ir nepazjstamy viety yra sudétinga visiems. Taciau kalbant apie Zmones su
negalia, esancius tokiose valstybése, kaip Bangladesas ar Haitis, kuriose reikalinga humanitariné pagalba, reikia paminéti, jog
jiems kils papildomy sunkumu, jei misy reakcija j jy situacija bus nepakankama.

Musy darbas yra uztikrinti, kad teikiant humanitarine pagalba krizés metu, su tokiais Zmonémis, kaip Hawa bty elgiamasi
taip pat kaip su visais kitais Zmonémis. Juk jos ir dar Simty tdkstanciy kity Zmoniy pagrindiné teisé yra gauti tokia pacia

apsauga ir prieziura, kokia gauna kiti.

Todeél turime uztikrinti, kad ypatingas démesys bty skiriamas Zzmonéms, kurie yra marginalizuojami labiausiai, pavyzdziui,

vaikams ir vyresnio amziaus Zzmonéms, kuriems daznai gresia pavojus likti nepastebétiems.

Kad tai tapty realybe, Nuolatinio tarpzinybinio komiteto (IASC) Gairés dél Zmoniy su negdlia jtraukties j humanitarine veiklq
yra laikomos sveikintinu ir savalaikiu Zingsniu, einant teisinga kryptimi. Esu dékingas IASC vardu veikiancios darbo grupés,
atsakingos uz Zzmoniy su negalia jtrauktj j humanitaring veikla, nariams ir jos bendrapirmininkiams i§ UNICEF, organizacijos
,Humanity & Inclusion* (dar Zinomos pavadinimu ,,Handicap International“) ir Tarptautinio negalios aljanso atstovams uz
ju darba rengiant Sias gaires. Jis yra ne maziau svarbus uz visuotinio informuotumo didinima apie Zmoniy su negalia teises.

Tai yra pirmos svarbios visos sistemos gairés, kuriomis bus uztikrinta Zmoniy su negalia jtrauktis j visus sektorius ir visus
humanitarinés veiklos etapus. Jos buvo parengtos jtraukiy konsultacijy, kuriose dalyvavo daugiau kaip 600 suinteresuotyjy
asmeny, dirbanéiy humanitarinés pagalbos ir negalios sektoriuose, jskaitant daugybe pasauliniy Zmoniy su negalia
organizacijy, metu. Siekdamos iSgelbéti kuo daugiau gyvybiy ir sumazinti Zzmoniy kancias humanitariniy kriziy metu, Jungtiniy
Tauty agentiros Sias gaires jgyvendins pagal savo atitinkamus jgaliojimus ir valdzios institucijy sprendimus.

Mintis parengti Sias Gaires kilo 2016 m. Stambule jvykusio pasaulio auks¢iausiojo lygio susitikimo humanitariniais klausimais
metu pristacius Chartijq dél démesio nejgaliesiems humanitariniy operacijy metu. Siuo metu Chartija yra patvirtinusios daugiau

kaip 220 suinteresuotyjy asmeny, jskaitant 30 valstybiy nariy ir 14 JT agentiry.

Sios Gairés yra laikomos svarbiu humanitarinés pagalbos sektoriaus jnasu j Jungtiniy Tauty Zmoniy su negalia jtraukties

strategija (UNDIS), kurig 2019 m. birzelio mén. paskelbé Jungtiniy Tauty Generalinis Sekretorius.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Saliskumo panaikinimas ir galimybiy suteikimas Zmonéms su negalia yra naudingas visiems. Tarptautiné darbo organizacija

nustaté, kad nejtraukdamos Zmoniy su negalia j darbo rinka, valstybés netenka 7 % bendrojo vidaus produkto.

Mes ne tik teisingai elgiamés, bet leisdami pasisakyti neiSklausytiems asmenims ir nei vieno Zmogaus nepalikdami nuosalyje,

galime veiksmingiau reaguoti.

/Parasas/

Mark Lowcock
Generalinio sekretoriaus
pavaduotojas
humanitariniams reikalams
ir ekstremaliyjy situacijy
koordinatorius

Xi


https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/

IVADAS

(2006 m.) Nejgaliyjy teisiy konvencijoje buvo pristatytas naujas pozilris j Zmones su negalia. Kuriant ir jgyvendinant politika,

pirmenybé buvo pradéta teikti nebe labdara ir medicina grjstiems modeliams, o Zmogaus teisémis grjstam modeliui.

Tarptautiné sistema taip pat tapo jtraukesné, (2015 m.) priémus Darnaus vystymosi darbotvarke iki 2030 m., kurioje
patvirtinama, kad niekas neturéty biti paliktas nuosaly, o pagalba pirmiausia turéty bati teikiama maziausia pazanga

padariusiems asmenims. (2015 m.) Sendagjaus nelaimiy rizikos maZinimo programos ir (2016 m.) Generalinio Sekretoriaus

pranesimo ,,Viena Zmonija, bendra atsakomybé®, pasakyto pasaulio auksciausiojo lygio susitikimo humanitariniais klausimais

metu, principai sutapo su daugeliu pasaulio auksciausiojo lygio susitikimo humanitariniais klausimais prisiimty jsipareigojimy,
jskaitant tuos, kurie yra nurodyti Chartijoje dél démesio nejgaliesiems humanitariniy operacijy metu.

Jungtinés Tautos (JT) Siuo metu perzilrinéja savo visos sistemos politikas, siekdamos geriau jtraukti Zmones su negalia.
2019 m. kovo mén. jos priemeé JT asmeny, turinciy negaliq, jtraukties strategijq, pagal kuria JT subjektai, Saliy komandos ir

humanitarine pagalba teikianciy saliy komandos vertins ir seks savo pazanga, atsizvelgdamos j Zmoniy su negalia jtraukt;j.

2016 m. pasaulio aukséiausiojo lygio susitikime humanitariniais klausimais buvo jsipareigota parengti visuotinai patvirtintas
visos sistemos gaires, kaip jtraukti Zmones su negalia | humanitaring veikla (Zr. pirmiau minéta Chartijq dél démesio
nejgaliesiems humanitariniy operacijy metu). Tuo tarpu Siomis gairémis siekiama suteikti praktinés informacijos humanitarinés
veiklos dalyviams ir kitiems atitinkamiems suinteresuotiems asmenims. Pagal jas, Zmonéms su negalia ir jy Zmogaus teiséms

humanitarinés veiklos metu turi bati skiriamas pagrindinis démesys.

Atsakomybés apribojimas

Siose gairése nurodyti pagrindiniai principai, kaip geriau jtraukti Zmones su negalia j humanitarine veikla. Kitame etape,
siekiant juos jgyvendinti, IASC parengs praktines jgyvendinimo priemones ir literatlros saltinius. IASC grupés
pagrindinés agentiiros yra skatinamos prizilréti praktines ir prioritetines jgyvendinimo priemones bei literatiros
Saltinius tuose sektoriuose, kuriems jos vadovauja.

Siy gairiy pavyzdZiuose nurodytos priemoneés ir literatiiros Saltiniai gali biti neatnaujinti nuo 2008 m. NTK
jsigaliojimo, o kai kuriais iS jy gali buti tinkamai neatsizvelgiama j NTK standartus. Atitinkami standartai, be kita ko,
yra susije su asmens, kuriam pries tai buvo suteikta informacija, laisvu sutikimu, (de)institucionalizavimu, laisvés
atémimu ir (ne)priverstiniu gydymu. Siy standarty nesilaikymas jprastai baigiasi Zmogaus teisiy pazeidimais, dél kuriy
neproporcingai nukendia psichosocialing ir intelekto negalia turintys asmenys. Nepaisant to, minéti 3altiniai buvo

jtraukti, nes tai yra vertingos priemoneés, kuriomis galima skatinti Zmoniy su negalia jtrauktj j humanitaring veikla ir jy

dalyvavima joje.
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Apie ka yra Sios gairés?

Siose gairése yra nurodyti pagrindiniai veiksmai, kuriy turi
imtis humanitarinés veiklos dalyviai, siekdami veiksmingai
nustatyti Zzmoniy su negalia, kuriems gresia pavojus likti
nepastebétiems humanitarinés veiklos metu, poreikius ir

teises bei j juos atitinkamai reaguoti.

Imantis kiekviename skyriuje nurodyty rekomenduojamy
veiksmy, daugiausia démesio humanitarinés veiklos metu
yra skiriama Zmonéms su negalia, kuriais gali buti tiek
dalyviai, tiek nukentéje gyventojai. Siy veiksmy metu yra
atsizvelgiama j Zmones su negalia ir esamas humanitarinés
veiklos aplinkybes, be to, jie yra paremti esamais ir
bendresnio pobildzZio standartais bei gairémis, jskaitant
Pagrindinius humanitarinius standartus, ,.Sphere* vadovq ir

| pav. | Keturi gairiy tikslai

Vyresnio _amZiaus Zmoniy _ir Zmoniy su negalia
humanitarinés jtraukties standartus.

Tai yra pirmosios humanitarinés veiklos gairés, kurias turi
parengti Zmonés su negalia ir jiems atstovaujancios
organizacijos kartu su jprastais humanitarinés srities
suinteresuotais subjektais. Remiantis iSsamiy pasauliniy ir
regioniniy konsultacijy su jvairiais suinteresuotais asmenimis
rezultatais, Siomis gairémis yra siekiama skatinti kokybisky
humanitarinés pagalbos programy jgyvendinima visose
srityse ir visuose regionuose, o taip pat uztikrinti ir didinti
Zmoniy su negalia jtrauktj bei jy prasminga dalyvavima,
priimant visus, su jais susijusius, sprendimus.

REKOMENDACIJOS

Pateikti praktines
rekomendacijas dél
Zmoniy su negalia
jtraukimo j
humanitarinés pagalbos
programas ir

ju koordinavimo.

2

GEBEJIMAI

Ugdyti humanitarinés
srities suinteresuoty
subjekty gebéjimus
rengti ir jgyvendinti
kokybiskas programas,
i kurias biity
jitraukiami Zmoneés su

negalia.

3 4

DALYVAVIMAS

ATSKAITOMYBE

Nurodyti humanitarinés
srities suinteresuoty
subjekty vaidmenis ir

atsakomybe, jtraukiant

Zmones su negalia j
humanitarineg veikla (zr.
skyriy ,,Kam yra skirtos
Sios gaires?*).

Didinti ir gerinti
Zmoniy su negalia ir
Zmoniy su negalia
organizacijy (ZNO)
dalyvavima
pasirengimo
nelaiméms, reagavimo j
jas ir atsigavimo po jy
procesuose.



https://corehumanitarianstandard.org/the-standard
https://corehumanitarianstandard.org/the-standard
https://www.spherestandards.org/handbook-2018/
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
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Kodél yra svarbios Sios gaireés?

Apskaiciuota, kad Zmonés su negalia sudaro 15 % viso pasaulio
gyventojy.! Humanitariniy situacijy metu, Sis procentas gali bati
dar didesnis. Nuo krizés nukentéjusiose bendruomenése tai yra
vieni i labiausiai marginalizuojamy Zmoniy?,  kurie
neproporcingai nukendia konflikty ir ekstremaliyjy situacijy
atvejais. Nelaimiy atveju, jy mirtingumas yra nuo dviejy iki
keturiy karty didesnis nei Zzmoniy, neturinciy negalios.3

Zmoniy su negalia grupé néra vienarase. Jie gali bti susidare
su skirtingais poziUriais ir jvairiomis fizinémis bei bendravimo
kliatimis, trukdanéiomis jiems dalyvauti ir jsitraukti j
humanitaring veikla, be to, jie gali skirtis savo tapatybe,
amziumi, lytimi, etnine kilme, vieta ir rase.

2 pav. | Zmoniy su negalia skai¢ius pasaulyjes

15 %

Dél Siy veiksniy tarpusavio saveikos, Zmonés su negalia patiria
didesne  marginalizacija  ir  diskriminacija.  PavyzdZziui,
humanitariniy kriziy metu, vaikams su negalia kyla didesnis
smurto ir neprieziliros pavojus, o moterims su negalia —

seksualinés prievartos pavojus.*

Apskaiciuota, kad negalia turi 15 % pasaulio gyventojy.
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PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1).

Generalinio Sekretoriaus pranesimas pasaulio auksciausiojo lygio susitikimui humanitariniais klausimais ,.Viena Zmonija, bendra atsakomybé* (angl.

One Humanity, Shared Responsiblity.

Katsunori Fujii, The Great East Japan Earthquake and Disabled Persons, paskelbtas svetainéje Disability Information Resources, Japonija.

UNICEF, Including children with disabilities in humanitarian action — General Guidance (2017).

Saltiniai: PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1); UN DESA, Ageing and Disability; UNICEF, Children and Young People with

Disabilities (2013).

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Kam yra skirtos Sios gairés?

Sios gairés visy pirma yra skirtos nacionaliniams, regioniniams ir
tarptautiniams humanitarinés veiklos dalyviams, dalyvaujantiems
sprendimy priémimo, koordinavimo, programy sudarymo ir
finansavimo srityse. O ypac:

e vyriausybéms;

e uz humanitaring  pagalbg  atsakingiems  vadovams
(ekstremaliyjy  situacijy, pabégéliy ir nuolatiniams
koordinatoriams, humanitaring pagalba teikianciy saliy
komandoms);

e grupiy/sektoriy vadovams;

e (humanitariniy ir  plétros  organizacijy) programy
sudarytojams;

e paramos teikéjams;

e vietinéms, nacionalinéms, regioninéms ir tarptautinéms
Zmoniy su negalia organizacijoms (ZNO).%

Sios gairés taip pat bus naudingos vietiniams specialistams ir
kitiems humanitarinés veiklos dalyviams, nes jose aprasyti Zmoniy
su negalia jtraukties procesai ir pateikiamos rekomendacijos
konkretiems sektoriams.

Kur galima naudoti Sias gaires?

Aplinkybés, kuriomis yra reikalinga humanitariné pagalba, labai
priklauso nuo krizés priezasties (gamtinis pavojus, konfliktas,
gyventojy perkélimas, politiné krizé ir pan.), jos vietos (miestas,
kaimas, atokios salos), ir nuo to, ar krizé prasidéjo staiga, iS léto
ar jau tesiasi kurj laika. Siose gairése pateiktos rekomendacijos
yra aktualios visoms situacijoms, taciau jas reikia pritaikyti ir
lokalizuoti, atsizvelgiant j konteksta.

|gyvendinant gaires, taip pat reikéty atsizvelgti j Siuos susijusius
veiksnius:

o nukentéjusioje Salyje pripazjstama ir Zinoma negalios lygj;

o kiek nukentéjusi Salis turi patirties negalios srityje;

o su negalia susijusiy politiniy ir teisiniy sistemy kokybe
nukentéjusioje Salyje;

e paslaugy Zmonéms su negalia  prieinamumo,
pritaikymo ir veiksmingumo laipsnj;

o veikiantiy ZNO egzistavima ir tai, ar jos yra
kompetentingos ir tinkamai finansuojamos;

o duomeny apie Zmones su negalia prieinamuma ir
kokybe, o taip pat kiek turimi duomenys tiksliai
atspindi gyventojy su negalia jvairove nukentéjusioje
salyje.

PavyzdZiui, nelaimés vietoje esandios ZNO gali biiti
nepakankamai finansuojamos, neturéti  patirties arba
neatstovauti visos Zmoniy su negalia populiacijos. Tokiu atveju
gali prireikti ugdyti jy gebéjimus humanitarinés pagalbos srityje
arba sukurti bendruomenines Zmoniy su negalia savitarpio
pagalbos grupes ir sudaryti salygas joms veikti. Turéty bati
siekiama sudaryti salygas ZNO dalyvauti konsultacijose
pagalbos teikimo ir apsaugos klausimais visuose humanitarinés
pagalbos teikimo etapuose (jskaitant pasirengima krizei,

reagavima j ja ir atsigavima po jos).

Bet kokiu atveju, humanitarinés veiklos dalyviai kartu su ZNO
privalo nustatyti ir pasalinti veiksnius, dél kuriy Zmonéms su
negalia yra sunku gauti pagalba ir apsauga (zr. punkta klittys), o
taip pat nustatyti veiksnius, skatinancius jy jtrauktj ir apsauga.
Tai yra bitina tiek siekiant uztikrinti, kad kiekvienas nukentéjes
gyventojas gauty paslaugas, j kurias jis turi teise, tiek sustiprinti
intervencijos atskaitomybe.

6  Siomis gairémis siekiama patenkinti ne negalios srityje besispecializuojanéiy organizacijy poreikius, o pagrindiniy humanitarinés srities suinteresuoty subjekty

poreikius, jskaitant ZNO, kurie humanitarinéje veikloje dalyvauja kaip humanitarinés srities suinteresuotieji subjektai ir vystymosi srities dalyviai. Zr. 2017 m.

spalio mén. jvairiems suinteresuotiems asmenims surengto IASC seminaro protokola.


https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf
https://sgreport.worldhumanitariansummit.org/
https://sgreport.worldhumanitariansummit.org/
http://www.dinf.ne.jp/doc/english/twg/escap_121031/fujii.html
http://training.unicef.org/disability/emergencies/
https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf
https://www.un.org/development/desa/disabilities/disability-and-ageing.html
https://www.unicef.org/disabilities/files/Factsheet_A5__Web_REVISED.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Factsheet_A5__Web_REVISED.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Factsheet_A5__Web_REVISED.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-inclusion-persons-disabilities-humanitarian-action/content/final-report-workshop

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

ZINOTINA
INFORMACIJA

Teisiné ir politiné sistema

Nuolatinis tarpzinybinis komitetas (IASC)7 yra pagrindinis

tarpzinybinis  humanitarinés  pagalbos  koordinavimo
tarptautiniu lygmeniu mechanizmas. IASC yra pabrézes
tarptautinés  teisés, o  konkrediau  tarptautinés
humanitarinés teisés (THT), tarptautinés Zmogaus teisiy
teises (TZTT) ir tarptautinés pabégeliy teisés svarba
humanitariniy kriziy metu8 Sios teisés normos sudaro
teisinj pagrinda, kuriuo yra grindziami humanitariniai
veiksmai pagal tarptautiniu mastu sutartus principus ir
standartus, ir kuriuo patvirtinamos visy nuo kriziy
nukentéjusiy asmeny teisés. Visuomet galiojanti tarptautiné
Zmogaus teisiy teisé taip pat apima humanitarinés pagalbos
ir vystymosi veiksmus. Ji gali buti naudojama, siekiant
pasalinti kriziy priezastis ir pasekmes, nustatyti ir patenkinti
humanitarinius poreikius bei sudaryti salygas, kuriy turi bati
laikomasi, kad asmenys galéty naudotis tarptautiniu mastu

nustatytomis teisémis.

Pagal tarptauting Zmogaus teisiy teise, valstybiniai subjektai
yra pagrindiniai pareigy vykdytojai.? Jy pirma ir pagrindiné
pareiga yra saugoti, gerbti ir uztikrinti savo teritorijoje arba
jurisdikcijoje esanciy asmeny teises. Kriziy ir ekstremaliyjy
humanitariniy situacijy metu nukentéje asmenys turi
pilietines, politines, ekonomines, socialines ir kultlrines
teises, kuriy jie gali reikalauti i$ atitinkamy pareigy

vykdytojuy.

Nejgaliyjy teisiy konvencija (NTK) yra tarptautiné Zmogaus
teisiy sutartis, kuri yra privaloma ja ratifikavusioms
valstybéms (Sios Konvencijos Salims).!® NTK yra teigiama,
kad valstybes, 3ios Konvencijos Salys, savo jstatymais,
politikomis ir praktikomis privalo saugoti ir skatinti Zzmoniy
su negalia teises; o, bendradarbiaudamos tarptautiniu
mastu, privalo laikytis minétos sutarties standarty.

Konkreciau, NTK |1 straipsnyje yra reikalaujama, kad
valstybés, S$ios Konvencijos Salys, laikydamosi savo
jsipareigojimy pagal tarptautine teise, imtysi visy batiny
priemoniy, kad uztikrinty Zmoniy su negalia apsauga ir
sauguma pavojingomis situacijomis, jskaitant ginkluotus
konfliktus,
stichines nelaimes.!!

ekstremaligsias humanitarines situacijas ir

Kiti NTK straipsniai yra susij¢ su humanitarine veikla ir
vystymusi bei skatina jtraukti Zmones su negalia. Todél NTK
turéty bati jtraukta j visas humanitarines intervencijas. Siuo

tikslu, humanitarinés veiklos dalyviai turéty iSnagrinéti ir

IASC buvo jkurtas 1992 m.,, laikantis Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos rezoliucijos Nr. 46/182. Jo nariais yra tiek JT priklausancios, tiek ne jai nepriklausancios

humanitarinés organizacijos. Daugiau informacijos Zr. IASC svetainéje.

Zr. IASC, IASC Policy on Protection in Humanitarian Action (2016); ir IASC, the IASC Principals’ statement: The Centrality of Protection in Humanitarian Action (2013). IASC
politikos dél apsaugos | priede pateikiama naudinga informacija apie atitinkama tarptauting teise.

Remiantis THT, ginkluotame konflikte dalyvaujancios nevalstybinés ginkluotos grupuotés (NGG) privalo laikytis THT principy. Be to, i§ vyriausybés funkcijas

vykdanciy arba teritorija kontroliuojanciy de facto valdzios institucijy arba NGG vis dazniau yra tikimasi, kad jos laikysis tarptautinés Zmogaus teisiy teisés, kai jy

elgesys darys poveikj jy kontroliuojamy asmeny Zmogaus teiséms.

Nuo 2019 m. birzelio mén. NTK 3alimis yra laikomos 179 valstybés, jskaitant Europos Sajungos $alis.

Zr. Nejgaliyjy teisiy konvencijq ir jos fakultatyvy protokolq.



https://interagencystandingcommittee.org/
https://interagencystandingcommittee.org/protection-priority-global-protection-cluster/documents/iasc-policy-protection-humanitarian-action
https://interagencystandingcommittee.org/principals/content/iasc-principals-statement-centrality-protection-humanitarian-action-2013
https://interagencystandingcommittee.org/principals/content/iasc-principals-statement-centrality-protection-humanitarian-action-2013
https://interagencystandingcommittee.org/principals/content/iasc-principals-statement-centrality-protection-humanitarian-action-2013
http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf
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jvertinti esama praktika, procesus ir rezultatus, kad
uztikrinty, jog Zmoniy su negalia Zmogaus teisés bus
saugomos ir skatinamos pagal tarptautinés teisés
reikalavimus.

Tarptautiné Zmogaus teisiy teisé (TZTT)

TZTT patvirtina, kad visi asmenys turi konkre¢iai apibréztas
pilietines, politines, ekonomines, socialines ir kultirines
teises. Pritaikiusi Sias visuotines teises Zmonéms su negalia,
NTK gerokai pakeité Zmoniy suvokima apie juos. Manoma,
kad negalia tampa akivaizdzia tuomet, kai sutrikimy turintys
asmenys turi jveikti jiems pasitaikiusias klittis. Taip daromos
svarbios iSvados ne tik apie tai, kas yra negalia, bet ir apie
tai, kaip turéty biti sprendziamos su ja susijusios
problemos, jskaitant humanitarinius veiksmus. Norint
uztikrinti, kad Zmonés su negalia galéty visapusiskai naudotis
savo teisémis, bltina nustatyti ir pasalinti socialines, teisines,
politines ir aplinkos klidtis, trukdancias jiems naudotis savo
teisémis, jskaitant nuostatas ir elgesj, kuriais stigmatizuojami
ir marginalizuojami Zmonés su negalia. Taip pat butina
jtraukti Zmones su negalia j sprendimy priémima, laikantis
ju devizo: ,, Tai, kas susije su mumis, negali buti sprendziama

be misy*.
Tarptautiné humanitariné teisé (THT)

Ginkluoto konflikto metu, THT numato bendra civiliy
gyventojy ir hors de combat (iSéjusiy iS rikiuotés ir
nesipriesinanciy) asmeny, jskaitant Zmones su negalia,
apsauga, ,nepaisant jy skirtybiy“ (nediskriminuojant).2
Vadovaudamiesi draudimu daryti iSimtis dél turimy
skirtumy, humanitarinés veiklos dalyviai gali teikti
pirmenybe Zmonéms su negalia ir netgi reikalauti, kad jy
atzvilgiu bty imtasi konkreciy priemoniy. Pavyzdziui,
humanitarinés pagalbos veikly metu privalo bati uztikrinta,
kad Zmonéms su negalia bity prieinamas ir atitinkamai
pritaikytas  maistas, vanduo, sveikatos priezilra,
reabilitacijos paslaugos ir bistas. THT nuostatomis taip pat
galima remtis, siekiant iSvengti Zalos Zmonéms su negalia
arba kuo labiau ja sumazinti karo veiksmy metu.

Pripazjstant, kad Zmonéms su negalia gresia pavojus likti

Zr. ICRC, Discrimination (or adverse distinction).

vietovése, kurios, pavyzdziui, gali blti uzpultos, THT yra
aiskiai teikiama pirmenybé jy evakuacijai i§ tokiy vietoviy.
Tiek THT, tiek TZTT patvirtina jsipareigojima uztikrinti
Zmoniy su negalia apsaugg ir sauguma ginkluoty konflikty
metu, kuris taip pat yra nurodytas NTK | | straipsnyje.

Tuo tarpu nusiginklavimo sutartyse yra numatyta speciali

nukentéjusiyjy nuo ginkly ir karo liekany apsauga,
pasibaigus konfliktams.

Kitos priemoneés ir politikos sistemos

Darnaus vystymosi tikslai

Darbotvarkéje iki 2030 m. pabrézZiama, kad visos valstybés
yra jsipareigojusios gerbti, saugoti Zmogaus teises bei
skatinti jy laikymasi, nediskriminuojant nei vieno Zmogaus,
jskaitant turinCius negalia. Jos 17 tiksly, kuriuos planuojama
jgyvendinti iki 2030 m., sudaro tarptautiniu mastu pripazinta
nacionaliniy ir pasauliniy vystymosi veiksmy sistema. Sioje
visuotinis

darbotvarkéje taip pat yra numatytas

jsipareigojimas ,,nieko nepalikti nuosalyje*.

Jos 16 tikslas yra ypa¢ aktualus Zmoniy su negalia jtraukdiai
j humanitaring veiklg. Jame patvirtinamas poreikis skatinti
taikias ir jtraukias visuomenes darniam vystymuisi, suteikti
visiems galimybes reikalauti teisingumo ir kurti veiksmingas,
atsakingas ir jtraukias institucijas visais lygiais. 9 tikslu
visuomené yra raginama kurti atsparias infrastruktiras, ypac
nuo nelaimiy nukentéjusiose vietovése. Tuo tarpu, |11 ir 13
tikslai primena, kad jokie klausimai, jskaitant nelaimiy
prevencija ir pagalba nelaimés atveju, negali biti iSmanomi

arba veiksmingai sprendziami blnant atskirai.

2015-2030 m. Sendajaus nelaimiy rizikos maZinimo

programa'3

Sendajaus programa yra siekiama mazinti nelaimiy rizika,
Zltis ir turto praradima. Ja propaguojamas ,visos
visuomenés* jtraukimas, jskaitant Zmones su negalia. Be to,

Sia programa skatinama jtrauktis, '4

2015 m. kovo 18 d. Sendajuje, Japonijoje, vykusioje Treciojoje pasaulinéje JT konferencijoje priimta 20/5—-2030 m. Sendajaus nelaimiy rizikos mazinimo

programa.
Ten pat, 7 punktas.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

prieinamumas,!> ir universalaus dizaino standarty!'é
laikymasis bei pripazjstama, kad Zmonéms su negalia ir jy
organizacijoms tenka svarbus vaidmuo visais nelaimiy

rizikos maZinimo planavimo etapais.!?

Pasaulio auksciausiojo lygio susitikimas humanitariniais

klausimais (2016) ir Darbotvarkés Zmonijai jsipareigojimai

Pasaulio auksciausiojo lygio susitikime humanitariniais
klausimais buvo aptarta Zmoniy padétis ir kelios
organizacijos jsipareigojo jtraukti Zmones su negalia j
humanitaring veikla.'® Tuo tarpu, valstybés narés, |T
organizacijos, nevyriausybinés organizacijos (NVO) ir kitos
pripazino, kad reikia stiprinti ir susisteminti humanitarinés
pagalbos politika, procediras ir programas, kuriomis

siekiama jtraukti Zzmones su negalia.

Auksciausiojo lygio susitikimo metu paskelbta Chartija dél
démesio nejgaliesiems humanitariniy operacijy metu yra
pagrista tiek THT, tiek TZTT. Joje nustatyti penki vykdytini
jsipareigojimai: nediskriminavimas; dalyvavimas; jtrauki

politika;  jtraukios  veiklos  ir  paslaugos;  bei

bendradarbiavimas ir koordinavimas.

Be pirmiau minéty dalyky, tiek Pasauliniame susitarime dél

pabégéliy, tiek Pasauliniame susitarime dél saugios,

tvarkingos ir teisétos migracijos yra numatytos specialios

nuostatos dél Zmoniy su negalia, kuriomis skatinama juos
jtraukti, reaguojant j pabégéliy ir migranty srautus.

Pagrindiniai IASC gairiy principai

IASC gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring
veiklqg yra grindziamos principais, kuriais uztikrinama, kad
ruosiantis humanitarinéms nelaiméms, reaguojant j jas ir
atsigaunant po jy, bus gerbiamos, saugomos ir skatinamos

Zmoniy su negalia teisés.

Ten pat, 19 punkto d papunktis.

Ten pat, 30 punkto c papunktis.

Ten pat, 36 punkto a papunkdio iii dalis.

Zr. Agenda for Humanity, Explore Commitments and Reports.

T NTK 3 straipsnis.

Dél Zmogiskumo, neutralumo ir r

| NTK yra jtraukti keli, humanitarinei veiklai taikomi,
principai.'? Jie apima: pagarba asmens prigimtiniam orumui;
dalyvavima ir jtrauktj; nediskriminavima ir lygias galimybes;
bei vyry ir motery lygybe. Tuo tarpu konkretesni, bet ne
maZiau svarbis principai apima: prieinamuma; pagarba
skirtumams; Zmoniy su negalia, pripazinima kaip Zmoniy
jvairovés dalj; pagarba besivystantiems vaiky su negalia
gebéjimams; savarankiSkumga, jskaitant laisve rinktis; ir
nepriklausomuma.

Sie principai yra glaudziai susije su kiekviena Konvencijoje
jtvirtinta teise. Jei jie yra jgyvendinami kartu su
humanitarinés pagalbos principais ir standartais, jskaitant
Humanitarine chartijq ir Elgesio kodeksq, tuomet jais yra
uztikrinama, kad Zmonés su negalia baty jtraukti j visus
pasirengimo humanitarinéms nelaiméms ir reagavimo j jas
etapus.

Humanitariniai veiksmai taip pat yra grindziami zmogiskumo,
neutralumo, nesaliskumo ir nepriklausomumo principais,
numatytais Generalinés Asambléjos rezoliucijose.20 Sie
principai yra labai svarbis humanitariniy organizacijy darbui,
kuriy daugelis prisiima papildomus jsipareigojimus ginti
Zmogaus teises, gerbti nukentéjusiy gyventojy prigimtinj
oruma ir stiprinti atskaitomybe, pritardamos elgesio
kodeksui arba patvirtindamos ir jgyvendindamos devynis
humanitarinio  standarto

Pagrindinio jsipareigojimus.

Humanitarinés pagalbos principais yra pabréziama, kad labai

svarbu iSlaikyti ir gerinti  humanitariniy  veiksmy
atskaitomybe, kokybe ir rezultatus. Jie yra itin svarbds,
siekiant jtraukti humanitarinés pagalbos vietose esancius
Zmones su negalia.

Kokie Zmonés yra laikomi

negalig?

Siose gairése Zmonémis su negalia taip pat yra laikomi

asmenys, turintys ilgalaikiy jutimo, fiziniy, psichosocialiniy,

umo, zr. Generalinés Asambléjos rezoliucijq Nr. 46/182 (1991). Dél nepriklausomumo, zr. Generalinés Asambléjos rezoliuciiq Nr. 58/114

(2004).

turindiais
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intelekto ar kitokiy sutrikimy, kurie, saveikaudami su
jvairiomis klilitimis, trukdo Siems asmenims dalyvauti
humanitarinés pagalbos programose arba naudotis

paslaugomis arba apsaugos priemonémis.2!

Taikant Zmogaus teisémis grindZiama pozilrj j negalia,
Zmoneés su negalia gauna ne tik daug démesio, bet ir
susiduria su maziau kliaéiy ir pavojy. Pagal jj yra
reikalaujama, kad humanitarinés veiklos dalyviai pripazinty
Zmoniy su negalia pajéguma prisidéti prie humanitarinés
pagalbos teikimo.

Zmoniy su negalia grupé yra jvairi. Tai gali bati jvairiy
tapatybiy asmenys (moterys, Cciabuviai, vaikai ir pan.),
turintys skirtingus sutrikimus. Dél Siy veiksniy tarpusavio
saveikos, Zmonés, turintys negalia, susiduria su jvairiomis
diskriminacijos formomis. Siekiant nepalikti Zmoniy su
negalia nuosalyje, Siy skirtumy suvokimas turi bati nuo pat
pradziy grindziamas humanitarinés  veiklos metu

besilaikomu pozilriu.

Pagrindinés savokos ir apibrézimai

Prieinamumas yra vienas i§ astuoniy principy, kuriuo
remiantis yra aiSkinamos NTK jtvirtintos teisés. Jis teigia, jog
Zmonés su negalia ,,lygiai su kitais asmenimis® turi teise j
,fizinés aplinkos, transporto, informacijos ir rysiy, jskaitant
informacijos ir rysiy technologijy bei sistemy, o taip pat kity
visuomenei prieinamy objekty ar teikiamy paslaugy
priecinamuma tiek miesto, tiek kaimo vietovése®.22
Prieinamumas yra laikomas bitinaja jtraukties salyga — jos
nesudarius, Zmoniy su negalia jtraukti nejmanoma.

Universalus dizainas — tai ,,gaminiy, aplinkos erdviy,
programy ir paslaugy, kuriais be pritaikymo ar
specialaus dizaino, [turéty galéti] naudotis visi Zmonés

21 Pakeistas NTK | straipsnio tekstas.

22 |T NTK 9 straipsnis.

23 |T NTK 2 straipsnis.

24 National Disability Authority, What is Universal Design?

25 WHO, Guidelines on health-related rehabilitation, p. 35.

26 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumgq (2011), pp. 4 ir 263.

(didziausias jmanomas jy skaicius), dizainas“.23
Universalaus dizaino principai Zmonéms, jskaitant
turinCius negalia, palengvina prieinamuma.24

Pagalbinés technologijos, jrenginiai ir pagalbinés
judéjimo priemonés — tai specialiai pagaminti arba
visuotinai prieinami iSoriniai produktai (prietaisai, jranga,
priemonés, programiné jranga), kurie palaiko arba gerina
asmens funkcijy atlikima ir nepriklausomuma, dalyvavima
arba bendra gerove.2 Jie taip pat gali padéti iSvengti antriniy
sutrikimy ir sveikatos bikliy. Pagalbinés priemonés ir
technologijos apima nejgaliyjy vezimélius, protezus, klausos
aparatus, vaizdines  priemones bei  specializuoty
kompiuterine programing ir aparatineg jranga, kuri pagerina
Zmoniy judéjima, klausa, rega arba gebéjima bendrauti.

Kliatys yra asmens aplinkoje esantys veiksniai, kurie trukdo
dalyvauti ir sustiprina negalia. Jos riboja Zmoniy su negalia
prieiga ir jsitraukima j visuomene. Klilitys gali bati susijusios
su pozidriu, aplinka arba institucijomis.

Kliatys del poZidrio — tai kultGriniuose arba
religiniuose jsitikinimuose jsiSaknije  neigiami
pozilriai,  neapykanta, nevienodas  galios
pasiskirstymas, diskriminacija, iSankstinis
nusistatymas, ignoravimas, stigmatizavimas ir, be
kita ko, 3alisSkumas. Zmoniy su negalia $eimos
nariai arba glaudziai su jais susije asmenys taip pat
gali bati ,,diskriminuojami dél rysio su Zmogumi,
turinciu negalia“. Klititys dél pozilrio yra laikomos
diskriminacijos ir atskirties pagrindu.

Aplinkos kliditys apima fizines klititis gamtinéje arba
apstatytoje aplinkoje, dél kuriy yra ,ribojama
prieiga ir atimamos galimybés dalyvauti“2 bei
nepritaikytas  komunikacijos  sistemas. Dél
pastaryjy, Zmonés su negalia negali susipazinti su

informacija arba jgyti Ziniy, o taip pat turi ribotas

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

galimybes dalyvauti.2? Aplinkos kliGtimis taip pat
yra laikomas paslaugy trikumas arba paslaugy
teikimo problemos.28.29

Institucinés  kliditys apima jstatymus, politika,
strategijas arba institucijy praktika, kuriomis
diskriminuojami Zmonés su negalia arba jiems
trukdoma dalyvauti visuomenés gyvenime.3°

Jei klititys yra sudaromos tycia, jos gali bati klasifikuojamos
kaip grésmés. Bet jei jos atsirado netycia, jas galima vadinti
pazeidziamumu. Abiem atvejais, dél klitciy atsiranda
atskirtis, todél tikétina, kad Zmonés su negalia susidurs su
daugiau arba pavojingesnémis  grésmémis ir

pazeidziamumu nei kiti nukentéjusieji nuo krizés.

Zmoniy su negalia jtrauktis yra uitikrinama tuomet,
kai gali dalyvauti jvairls Zmonés su negalia ir kai yra
palaikomos jy teisés, o su negalia susijusios problemos yra
sprendziamos, laikantis NTK.3! Si jtrauktis yra susijusi su
»socialinés jtraukties savoka, kuri yra apibréziama kaip
»procesas, kurio metu yra dedamos pastangos, siekiant
uztikrinti lygias galimybes, kad kiekvienas, nepriklausomai
nuo savo kilmés, gyvenime galéty iSnaudoti visa savo
potenciala. Tokios pastangos apima politika ir veiksmus,
kuriais  skatinamos vienodos galimybés naudotis
(vieSosiomis) paslaugomis ir kuriais pilieCiams sudaromos
salygos dalyvauti sprendimy priémimo procesuose,
turinCiuose jtakos jy gyvenimams.32

Diskriminacija dél negalios — tai bet koks isSskyrimas,
atskirtis ar apribojimy taikymas dél negalios, kuriais
siekikma arba dél kuriy yra pabloginamas arba
panaikinamas lygiy Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
pripazinimas, naudojimasis jomis arba jy taikymas
politinéje, ekonominéje, socialingje, kultirinéje, pilietinéje
ar bet kurioje kitoje srityje. Tokia diskriminacija apima visy
formy diskriminacija, jskaitant nesugebéjima lanksciai

27

28
29
30

31
32
33
34

Wapling & Downie, Beyond Charity: a Donor’s Guide to Inclusion (2012), p. 21; PPUA Penca (Center for Election Access of Citizens with Disabilities), Accessible elections

reaguoti j pagristus reikalavimus (atsisakymas sudaryti

Zmonéms su negalia tinkamas salygas).33

Tinkamy sqlygy sudarymas — tai reikalavimas, kad
asmenys ir institucijos pakeisty (pritaikyty) savo
procediras, kai tai yra butina ir tinkama, kad
Zmoneés su negalia nepatirty neproporcingos arba
nepagrjstos nastos arba, kaip ir kiti asmenys, galéty
naudotis savo Zmogaus teisémis ir pagrindinémis
laisvémis.34

Daugialypés ir sqveikinés diskriminacijos formos
pasireiskia tuomet, kai asmuo tuo pat metu yra
diskriminuojamas  dél dviejy arba daugiau
priezasciy. Tokiomis aplinkybémis, diskriminacijos
padariniai dar labiau sustipréja arba pasunkéja.
Pavyzdziui, moteris su negalia gali tuo pat metu
bati diskriminuojama dél savo lyties ir turimos
negalios. Tuo tarpu, ,saveikiné diskriminacija*
pasireiskia tuomet, kai dél jvairiy diskriminacijos
formy tarpusavio saveikos, asmuo atsiduria
nepalankioje  padétyje ir patiria specifines
diskriminacijos formas.

Diskriminacija dél negalios gali buti nukreipta j
asmenis, kurie Siuo metu turi sutrikima arba jj
turéjo praeityje, j asmenis, kuriems sutrikimas gali
atsirasti ateityje, j asmenis, kurie, manoma, jog gali
turéti sutrikima ir net asmenis, susijusius su
Zmogumi, turiniu negalia. Pastarasis atvejis yra
vadinamas diskriminacija dél rysSio su Zmogumi,
turinciu negaliq.

|galinancios priemonés — tai priemonés, kuriomis yra
salinamos kliutys arba mazinamas jy poveikis ir didinamas

Zmoniy su negalia atsparumas arba apsauga.

for persons with disabilities in five Southeast Asian countries. USAID ir AGENDA (2013), pp. 5, | I; PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (2011),

p. 4.
PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1), p. 262.
GSDRC, Barriers to disability inclusion.

Wapling & Downie, Beyond Charity: a Donor’s Guide to Inclusion (2012), p. 21; DFID: Disability, Poverty and Development (2000), p. 8; PSO ir Pasaulio banko Pasauliné
ataskaita apie nejgalumq (201 1), pp. 6, 262; Bruijn et al. (2012), Count Me In: Include people with disabilities in development projects (2012), p. 23

United Nations Disability Inclusion Strategy svetainé ir UNDIS, Annex |. Key concepts and definitions

JT Ekonomikos ir socialiniy reikaly departamento puslapis apie socialing jtrauktj.

Zr. T NTK 4 straipsnj.
Zr. JTNTK 2 straipsnj.
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Jtraukus biudzeto sudarymas — tai veiksmas, kuriuo
organizacija, planavimo metu, skiria |éSy pasalinti Zmonéms
su negalia kylancias kliGtis ir skatinti jy dalyvavima bei
numatyti jy tikslines veiklas. Jtraukis biudZetai turéty apimti
iSlaidas, susijusias su fizinés prieigos gerinimu, sudarant
tinkamas salygas ir skiriant specializuotus ne maisto
produktus (NMP), pagalbines priemones, judéjimo jranga ir
pritaikytas rysiy priemones.3%

Informacija grindZziamas sutikimas — tai veiksmas,
kurio metu asmuo noriai sutinka arba leidzia ka nors
padaryti  (pavyzdziui, atlikti ~medicining procedira,
perkraustyti, suteikti asmening informacija, perduoti bylos
dokumentus ir pan.), remdamasis visapusiskai atskleista
informacija apie galimus pavojus, nauda, alternatyvas ir
atsisakymo pasekmes. IS Zmoniy su negalia, ypaé turinciy
intelekto ir psichosocialiniy sutrikimy, yra labai daznai
atimama teisé duoti sutikima. Tai yra jy teisiy pagal NTK

pazeidimas.36

Vaikai turi teise pasitarti ir duoti informacija grjsta sutikima
tokia apimtimi, kokia jie gali ji duoti, atsizvelgiant | jy
besivystancius gebéjimus.

Saveikiné diskriminacija - tai analitiné sistema,

parodanti, kaip tarpusavyje persidengia skirtingos
priespaudos formos (pavyzdziui, rasizmas, seksizmas ir
eiblizmas) ir apibréZianti unikalias socialines grupes.
Remiantis tarpsektoriniu poziuriu, daroma prielaida, kad
negalima pakankamai gerai suprasti su negalia, rase ir etnine
kilme, lytimi arba kitomis asmens tapatybés savybémis
susijusios Zalos ir pazeidimy, kiekvieng jy nagrinéjant
atskirai.

Siekiant geriau suprasti, kokj poveikj tai daro Zmoniy su
negalia prieigai prie iStekliy ir kokius pavojus tai kelia, bitina
suprasti negalios, amziaus, lyties ir kity veiksniy tarpusavio

sasajas ir jvertinti jy bendra poveikj.37

Integravimas — tai NTK jtraukimo j apsaugos principus
procesas, kuriuo skatinamas Zmoniy su negalia saugumas ir
orumas, ir kuriuo yra uztikrinama, kad jie turéty galimybe
gauti humanitaring pagalbg ir galéty visapusiskai dalyvauti
humanitarinése intervencijose. Integravimas yra orientuotas
ne j tai, kas yra daroma, bet j tai, kaip tai yra daroma. Negalia
turéty bati integruojama | visus sektorius ir visus

humanitarinés pagalbos programos ciklo etapus.

Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO) turéty remtis
ir laikytis NTK, o taip pat turéty visapusiskai laikytis joje
jtvirtinty  principy ir teisiy. imoniq su negalia
organizacijoms turi vadovauti ir jas valdyti Zmonés su
negalia. Didziaja jy nariy dauguma turéty sudaryti Zzmonés
su negalia.38

Zmoneés su negalia yra ,,asmenys, turintys ilgalaikiy fiziniy,
psichikos,3® intelekto ar jutimo sutrikimy, kurie,
saveikaudami su jvairiomis kliatimis, gali trukdyti Siems
asmenims visapusiskai ir veiksmingai dalyvauti visuomenéje
lygiai su kitais asmenimis*.40

Atsparumas yra apibidinamas kaip sistemos, asmens,
bendruomenés arba visuomenés gebéjimas laiku ir
veiksmingai pasipriesinti, priimti, prisiderinti, prisitaikyti,
pasikeisti ir atsigauti po patirto pavojaus poveikio, jskaitant
svarbiausiy struktiry ir funkcijy isSlaikyma bei atkdrima
rizikos valdymo metu.

Siekiant patenkinti Zmoniy su negalia fizinio prieinamumo reikalavimus (pavyzdziui, statant pastatus arba juose teikiant VSSH), buvo apskaiciuota, kad biudzetams
turéty bati skiriama nuo 0,5 iki | % Iésy. O norint Zmonéms su negalia skirti specializuotus ne maisto produktus (NMP) ir judéjimo jranga, tam reikéty skirti dar
34 % (daugiausia skiriant 7 %). Zr. Help Age, CBM, Handicap International, Humanitarian inclusion standards for older people and people with disabilities, ir Light for

the World, Resource Book on Disability Inclusion (2017), p. 36.

Nejgaliyjy teisiy komiteto bendroji pastaba Nr. | (2014) — |2 straipsnis. Lygybé pries jstatyma CRPD/C/GC/I, 2014 m. geguzés |9 d. Taip pat zr. 2018 m.
balandzio 26 d. Nejgaliyjy teisiy komiteto bendrosios pastabos Nr. 6 (2018) dél lygybés ir nediskriminavimo 66 punktas, CRPD/C/GC/6. ,,IASC politikoje dél
apsaugos humanitarinés veiklos metu* (angl. IASC Policy on Protection in Humanitarian Action) teigiama, kad negavus asmens, kuriam pries tai buvo suteikta
informacija, laisvo sutikimo, jo informacijos ir duomeny negalima atskleisti. Zr. skyriy ,,Apibrézimai*.

Zr. Europos Parlamento vidaus politikos generalinis direktoratas. Discrimination Generated by the Intersection of Gender and Disability (2013). Taip pat zr. 2018 m.
balandzio 26 d. Nejgaliyjy teisiy komiteto bendrosios pastabos Nr. 6 dél lygybés ir nediskriminavimo, CRPD/C/GC/6, |9 punktas.
Nejgaliyjy teisiy komitetas. Guidelines on the Participation of Disabled Persons Organizations (DPOs) and Civil Society Organizations in the work of the Committee,

CRPD/C/11/2 1l priedo 3 punktas. Taip pat zr. 2018 m. lapkricio 9 d. Nejgaliyjy teisiy komiteto bendroji pastaba Nr. 7 (2018) dél nejgaliyjy, jskaitant nejgalius
vaikus, dalyvavimo Konvencijos jgyvendinimo ir kontrolés procese per jiems atstovaujancias organizacijas, CRPD/C/GC/7.
NTK yra naudojama savoka ,,psichikos* sutrikimas. Véliau Nejgaliyjy teisiy komitetas pradéjo teikti pirmenybe savokai ,,psichosocialinis sutrikimas.

T NTK | straipsnis.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Zmonéms su negalia humanitarinés
veiklos metu galinciy kilti pavojy ir
kliaciy analizé

Pavojy mazinimas, atsparumo gerinimas ir
apsaugos didinimas

Zmonés su negalia susiduria su kliitimis, kurios
humanitariniais atvejais didina pavojy. ,Klittys gali bati
klasifikuojamos kaip grésmés, jei jas dalyviai sudaré tycia arba
laikomos paZeidZiamumu, jei jos atsirado netyCia. Abiem
atvejais, dél kliliciy atsiranda atskirtis, todél tikétina, kad
Zmonés su negalia susidurs su didesnémis grésmémis ir
pazeidziamumu nei kiti nukentéjusieji nuo krizés.“4! Todél
naudodamiesi jgalinanciomis priemonémis (pavyzdziui,
stovyklose teikiamomis pagalbos paslaugomis, palengvinta
prieiga prie maisto skirstymo punkty arba pagalbiniy

priemoniy jsigijimu), Zmonés su negalia gali pagerinti savo
atsparumo lygj. Tuo tarpu, mazéjantis pavojus ir didéjantis

atsparumas reiskia geresne apsauga.

K3 turétuméte zinoti, siekdami pasalinti kliatis?

Siame skyriuje apraSomos bendrosios kliditys, su kuriomis
susiduria Zmonés, turintys negalia, humanitariniy kriziy
metu. | 1-18 skyriuose aprasytos konkretiems sektoriams
budingos kliatys. Siekiant veiksmingai nustatyti pagrindinius
veiksmus ir priemones bei planuoti ir jgyvendinti prieinamas
ir jtraukias humanitarines programas, labai svarbu suprasti

negalios, prieinamumo ir kliticiy savokas.

3 pav. | Klidtys ir jgalinancios priemonés, padedancios jtraukti Zzmones su negalia j humanitarine veikla
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Asmuo su
negalia +

Asmuo su
negalia +

lgalinanti
priemoné
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sumazinti
pavojus, turite
pasalinti kliutis.

— Pavojus

Atsparumas
geréja, nustacius
ir naudojant
jgalinancias
priemones.

DG ECHO, The Inclusion of Persons with Disabilities in EU-funded Humanitarian Aid Operations (2019, DG ECHO Operational Guidance).
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2. Zinotina informacija

Zmonés su negalia kasdieniniame gyvenime daznai susiduria
su pozilrio, aplinkos ir institucinémis  klidtimis.
Humanitariniy kriziy metu Sios klitys padidéja ir jy
padaugéja, todél Zmonés su negalia turi ne tik maziau
galimybiy gauti pagalba ir uzsitikrinti apsauga, bet ir negali

dalyvauti humanitarinéje veikloje. Taip pat svarbu pripazinti,

eimos nariy ir socialiniy tinkly vaidmuo

kad asmenys, turintys tokius pacius sutrikimus, dél
daugybés skirtingy priezasCiy, jskaitant savo lytj, amziy,
kultdra arba socialing ir ekonomine padétj, kliltis gali
suvokti skirtingai. Dél sudétingy daugialypés ir saveikinés
diskriminacijos ir negalios formy ir pobidzio, reikia atlikti

daugiakriterinj rizikos vertinima.

pagrindinis démesys.

Seimos nariai ir socialiniai tinklai gali padéti pasalinti arba sumaZinti Zmoniy su negalia dalyvavimui trukdandias klidtis.
Tuo tarpu jiems padedantys Seimos nariai gali ne tik gerokai sumazinti jy islaidas, bet ir skatinti jy jtrauktj, ypac tada, kai
Sie dalykai yra susije su stigmatizuojamais arba atskirtais Zzmonémis su negalia. Tadiau Seimos nariai gali ne tik padéti, bet
ir trukdyti. Todél humanitarinés veiklos dalyviai turi uztikrinti, kad intervencijos metu Zmonéms su negalia bty skiriamas

Zemiau pateiktos lentelés kairiajame stulpelyje yra
nurodytos humanitariniais atvejais kylanéios klittys. O
desiniajame stulpelyje yra aprasytas jtraukus pozilris j
Zmones su negalia.

Sis sarasas néera i$samus. Daugiau informacijos apie klidtis
galite rasti | [-18 skyriuose.

A. Humanitariniais atvejais kylanc¢ios klittys dél poziiirio. Dél turimy klaidingy socialiniy pazidry arba
iSankstinio nusistatymo pries Zmones su negalia, gali biiti daromos neteisingos prielaidos.

y ir klaidingy paziury pavyzdziai

lgalinandiy priemoniy ir tinkamy prielaidy

pavyzdziai

Visi Zmonés su negalia miré, nes negaléjo pabégti.

Nors keli Zzmonés su negalia miré, bet daugeliui jy pavyko
pabégti. Jie yra nepakankamai atstovaujami tarp visy
iSgyvenusiyjy.

Zmoneés su negalia yra aukos, kurioms reikia visapusiskos
pagalbos.

Zmonéms su negalia reikia pagalbos, kaip ir bet kuriai kitai
nukentéjusiy gyventojy grupei, bet jie turi gebéjimus,
iSteklius ir balsa, o daugelis jy gali prisidéti prie
humanitarinés veiklos.

Zmonés su negalia turi sveikatos sutrikimy ir visiems

jiems reikalinga medicininé priezidra.

Zmoneés su negalia turi tokius pacius poreikius kaip ir kiti,
todél kai kuriems gali prireikti konkrecios medicininés
pagalbos, taciau jos reikés ne visiems Zmonéms su negalia.

Sveikatos priezilros ir medicinos paslaugos atitinka tik su
negalia susijusiy reikalavimy jgyvendinima, pavyzdZiui,

suteikiant nejgaliojo vezimélj ir pagalbines priemones.

Humanitarinés veiklos dalyviai gali suteikti pagalbiniy
priemoniy jvairiais budais. Taciau jie turi suprasti, kokiy
rasiy priemonés yra reikalingos Zmonéms su negalia, kad
pastarieji galéty ne tik pagerinti savo gebéjima atlikti tam
tikras funkcijas esamomis aplinkybémis, bet ir padidinti
turimus pajégumus bei atsparuma.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

y ir klaidingy paziury pavyzdziai

Mazai tikétina, jog Zmonés su negalia gebés priimti
sprendimus. Labiau tikétina, kad kiti Zmonés turés priimti

sprendimus uz juos Siy Zmoniy labui.

lgalinancéiy priemoniy ir tinkamy prielaidy

pavyzdziai

Zmonés su negalia turi teis¢ priimti sprendimus jiems
aktualiais klausimais ir dauguma jy geba tai padaryti. Kai
kuriems asmenims, jskaitant turinCius psichosocialing arba
intelekto negalia, gali prireikti pagalbos, bandant suprasti ir
priimti sprendimus.

Zmonés su negalia negali dirbti, todél humanitarinés
organizacijos jy nesamdo.

Zmonés su negalia gali dirbti ir vertingai prisidéti. Todél
svarbu su jais tiesiogiai aptarti jy turimus jgldzius ir
interesus.

Zmoneés su negalia vercia aplinkinius jaustis nepatogiai.

Tai pasitaiko tik ten, kur vyrauja didelis stigmatizavimas ir
neteisingas supratimas. Siekiant paskatinti Zmones
kvestionuoti turimus neigiamus jsitikinimus, svarbu didinti
ju informuotuma ir jautruma.

Sudaryti tinkamas salygas Zmonéms su negalia yra pernelyg
sudétinga ir brangu. Tai yra kazkieno kito atsakomybé.

lgyvendinti Zmoniy su negalia reikalavimus gali buti
paprasta, jei Zinote, ko jiems reikia ir kaip tuo pasirdpinti.
Paklauskite jy. Daugeliu atvejy galima rasti paprasty ir pigiy
sprendimy. Visi humanitarinés veiklos dalyviai yra
jsipareigoje uztikrinti, kad jy programos bity pritaikytos
Zmonéms su negalia, o prireikus, sudaryti jiems tinkamas
salygas jose dalyvauti.

Vietos kultiira neretai yra laikoma vienu i$ iSankstinio nusistatymo prieS Zzmones su

negalia ir jy stigmatizavimo Saltiniu. Nustatykite kultdrines ir socialines kliatis ir jas

pasalinkite kultariskai priimtinu badu.

B. Humanitariniais atvejais kylancios aplinkos klititys. Tikétina, kad kai kurios aplinkos klilitys jau egzistuoja.

Kitas klititis humanitarinés veiklos dalyviai ir vietos gyventojai gali sukurti netycia.

Registracijos ir skirstymo punktai yra pernelyg toli, jkalnéje,
kelias | juos veda per sudétinga reliefa, o transporto
priemonés yra neprieinamos.

|galinanciy priemoniy pavyzdziai

Registracijos ir skirstymo punktai yra jkurti tokiose vietose,
kurias visi gali lengvai pasiekti. Jei to padaryti nejmanoma,
yra pasiripinta transporto priemonémis ir asmeny,
negalin¢iy  pasiekti  skirstymo  punkty, nuveZimo
paslaugomis.

Maisto paketai yra pernelyg sunkds, kad juos galéty
panesti Zmonés su negalia.

Yra paskirti pagalbiniai asmenys, kurie gali paimti ir panesti
Zmoniy su negalia maisto paketus.

Tualety kabinos yra per siauros, kad jose galéty tilpti
nejgaliyjy vezimélis su pagalbiniu asmeniu.

Projektuose ir pirkimo dokumentuose yra numatytos
tokios tualety kabinos, kuriose tilpty nejgaliyjy veziméliai.

Palapinés ir laikini bstai turi laiptelius ir siaurus jéjimus.

Projektuose ir pirkimo dokumentuose yra numatyti tokie
laikini bustai, j kuriuos bty galima jvaziuoti nejgaliyjy
veziméliu.
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Kliaciy pavyzdziai

Vandentiekio punktuose yra aukstai jrengti siurbliai,
kuriuos sudétinga valdyti.

lgalinanéiy priemoniy pavyzdziai

Projektuose ir pirkimo dokumentuose yra numatyti
pasiekiami vandens siurbliai (taciau turékite omenyje, kad
pagalbos gali prireikti net pritaikius dizaing).

Koordinaciniai  pasitarimai  vyksta  neprieinamuose
pastatuose, kurie neatitinka principo ,pasiek, patek,

nukeliauk ir pasinaudok‘.42

Reaguojant yra uztikrinama, kad koordinaciniai pasitarimai
buty rengiami prieinamuose pastatuose ir vietose.

Informacija apie humanitaring pagalba yra teikiama,
naudojant tik vienag komunikacijos priemone (pavyzdziui,
Zodziu, rastiskais pranesimais arba skelbiama plakatuose).

Informacija apie humanitaring pagalbg yra teikiama
jvairiomis pritaikytomis formomis (Zodziu, rastu, gesty
kalba, lengvai skaitoma arba paprasta kalba ir pan.).
Zmogiskoji pagalba yra suteikiama tiems, kuriems jos reikia,
kad galéty gauti informacija.

Humanitarinés sistemos, elgesio kodeksai ir kiti
pagrindiniai dokumentai néra prieinami jvairiomis
pritaikytomis formomis, jskaitant lengvai skaitoma arba
paprasta kalba.

Pagrindiniai dokumentai yra prieinami jvairiomis
pritaikytomis formomis, jskaitant lengvai skaitoma arba

paprasta kalba.

Pasitarimai su bendruomene (rengiant tiksliniy grupiy
diskusijas, naudojant atsiliepimy ir skundy teikimo
mechanizmus ir pan.) néra rengiami jvairiomis formomis, o
Zmonéms, turintiems klausos, psichosocialing arba
intelekto negalia, néra suteikiama pagalba, kad jie galéty
suprasti pasitarimy informacija arba juose dalyvauti.

Pasitarimai yra rengiami jvairiomis formomis, o Zmonéms,
turintiems klausos, psichosocialing arba intelekto negalia,
yra suteikiama pagalba, kad jie galéty dalyvauti
bendruomenés pasitarimuose, tiksliniy grupiy diskusijose
bei naudotis atsiliepimy ir skundy teikimo mechanizmais.

C. Humanitariniais atvejais kylancios institucinés klittys ir jgalinancios priemonés. Daugumoije saliy,

Zmoniy su negalia jtrauktis yra numatyta vos keliose politikose arba visai nenumatyta.

y pavyzdziai

Su humanitarine veikla susijusi vyriausybés politika ir
teisinés sistemos bei humanitariniy organizacijy politika

neskatina ir neuztikrina Zmoniy su negalia jtraukties.

lgalinandéiy priemoniy pavyzdziai

Vyriausybés politika palaiko NTK principus atitinkancius
jtraukius metodus. Prireikus, JT subjektai, |JT Ssaliy
komandos ir JT humanitaring pagalba teikianciy saliy
komandos laikosi JT Zmoniy su negalia jtraukties strategijos
(UNDIS).

Grynaisiais apmokamo darbo ir kitomis uzimtumo
programomis néra atsizvelgiama j Zmoniy su negalia

gebéjimus, be to, jie néra samdomi.

Grynaisiais apmokamo darbo ir kitomis uzimtumo
programomis yra atsizvelgiama j Zmoniy su negalia
gebéjimus, o teikiant pagalbos paslaugas, yra atsizvelgiama j
ju savarankiskuma (bei yra suteikiama asmeniné pagalba
arba vertéjo paslaugos).

42 Vieta arba pastatas yra laikomi prieinamais, kai Zmogus su negalia gali juos pasiekti, j juos patekti, nuvykti i$ vienos patalpos arba auksto j kita ir naudotis

juose teikiamomis paslaugomis.
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Néra parengty kompetentingy paslaugy teikéjy ir
kvalifikuoty darbuotojy (pavyzdziui, mokytojy ir gydytojy).

lgalinandéiy priemoniy pavyzdziai

|darbinimo dokumentuose yra numatyta Zmoniy su negalia
jtrauktis ir vertinama Zmoniy su negalia turima patirtis.
Programy metu darbuotojai yra mokomi jtraukties
principy ir praktiniy jos uztikrinimo bady.

Jtrauktis néra laikoma paramos teikéjo reikalavimu.

EBPO Paramos vystymuisi komitetas ir vis daugiau kity
paramos teikéjy remiasi Zmoniy su negalia jtraukties
rodikliais ir nori dar daugiau démesio skirti Zmonéms su
negalia.#? Todél JT subjektai privalés teikti ataskaitas apie
savo padaryta pazanga negalios srityje pagal /T Zmoniy su
negalia jtraukties strategijq“.

|darbinimo j humanitarines pagalbos teikimo pareigas
dokumentuose yra reikalaujama, kad kandidatai buty
»geros sveikatos*, taip atskiriant Zmones su negalia,
kadangi negalia yra laikoma sveikatos problema.

|darbinimo politika atitinka NTK standartus, o kandidatai
yra vertinami, atsizvelgiant j jy gebéjima atlikti pagrindines

sitilomo darbo funkcijas, o prireikus, gauna pagalba.#4

Nacionaliniai teisés aktai draudzia Zmonéms su negalia
atsidaryti banko saskaitas (dél ko jie negali gauti pagalbos
grynaisiais pinigais), gauti paskolas arba kredita arba
nuosavybés teise turéti zemés sklypa.

| tai reaguojant, yra bendradarbiaujama su vyriausybe, kad
bty parengta jtrauki politika, atitinkanti NTK. Taip pat yra
bendradarbiaujama su finansy subjektais, kad Zmonés su
negalia galéty lengviau saugiai ir teisétai gauti grynuyjy
pinigy, kol nauji jstatymai arba teismai jiems leis atsidaryti
banko saskaitas.

Ribojamas Zmoniy su negalia teisinis veiksnumas,* todél
mazéja jy galimybés naudotis teisine apsauga ir ribojama
teisé priimti sprendimus bei duoti informacija grjsta, laisva
sutikima.

Vyriausybé palaiko NTK atitinkancia jtraukia politika.
Siekiant padéti Zmonéms su negalia priimti informacija
gristus sprendimus, jiems yra skiriami pagalbiniai asmenys
ir teikiamos pagalbos paslaugos, imantis apsaugos
priemoniy, uztikrinanciy jog Zmonés su negalia nepriims
sprendimy priverstinai. Humanitariniy organizacijy politika
nekelia teisiniu veiksnumu paremty kliticiy.

Humanitarinés organizacijos neturi nei politikos, susijusios
su Zmoniy, turinéiy negalia, jtrauktimi, nei atskaitomybés
mechanizmy, kad galéty jvertinti savo veiklos rezultatus
Zmoniy su negalia jtraukties srityje. Tai trukdo vystytis
organizacinei kultirai, kurios metu yra tinkamai palaikomi
Zmonés su negalia.

Politikose yra uztikrinama Zmoniy su negalia jtrauktis, o
atskaitomybés mechanizmais yra vertinamas veiklos
rezultaty Humanitarinés

gerinimas. organizacijos,

kurdamos jtraukties sistemas, vadovaujasi UNDIS.46

Humanitarinés pagalbos struktiroje néra numatyta

atsakomybés uz Zmones su negalia sritis.

Negalia apsaugos ir tarpzZinybiniuose posédziuose yra
laikoma nuolatiniu darbotvarkés klausimu. Yra paskirtas uz
negalios sritj atsakingas asmuo.

Poreikiy vertinimai néra rasiuojami pagal negalios forma,
todél sudétinga suprasti, kokiu mastu Zmonés su negalia
susiduria su konkreciais pavojais.

Poreikiy vertinimai yra orientuoti j Zmones su negalia,
todél jy duomenys yra rasiuojami, o pavojai yra iSsamiai
vertinami.

Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija. Handbook for the marker for the inclusion and empowerment of persons with disabilities (2019).

Tarptautiné darbo organizacija. Promoting diversity and inclusion through workplace adjustments: a practical guide.

»»Teisinis veiksnumas* reiSkia asmens teise atlikti pagrjstus teisinius veiksmus, susituokti, sudaryti darbo sutartj, tvarkyti savo pinigus, sutikti su medicininiu gydymu
arba jo atsisakyti ir t. t. Daugumoje $aliy Si teisé néra suteikiama asmenims, turintiems intelekto ir psichosocialiniy sutrikimy, nors taip yra pazeidziama NTK.
Jungtiniy Tauty Zmoniy su negalia jtraukties strategija. Taip pat Zr. the ILO Model Self-Assessment Tool , kuri buvo sukurta jmonéms kaip tarpiné vertinimo priemoné.



http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=DCD/DAC/STAT/RD(2019)1/RD1&docLanguage=En
https://www.ilo.org/global/topics/equality-and-discrimination/WCMS_536630/lang--en/index.htm
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
http://www.businessanddisability.org/wp-content/uploads/2018/11/GBDNSelfAssesmentTool.pdf
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/

2. Zinotina informacija

Norint uztikrinti jtraukia reagavimo veikla, reikia pasirtpinti
keliais intervencijos lygiais. Atsizvelgiant j tai, kad Zmonés su
negalia turi specialiy reikalavimy, NTK yra skatinama
planavimo procesa vykdyti dviem budais: i) palaipsniui
kuriant prieinama ir jtraukia aplinka bei intervencines
priemones; ir ii) jgyvendinant individualius sprendimus,
kuriais buty sudaromos salygos Zmonéms su negalia iSkart
dalyvauti.

Kai néra integruoty sprendimy, dalyviai turéty bati
pasirenge sudaryti tinkamas salygas, kad atitikty Zmoniy su
negalia poreikius.

2 straipsnis).

Imkités veiksmy, kad sudarytuméte tinkamas salygas arba jas pritaikytuméte

»Tinkamy salygy sudarymas* — tai batini ir tinkami pakeitimai ir pritaikymas, dél kuriy nepatiriama neproporcinga ar
nepagrista nasta ir kuriy reikia konkreciu atveju, siekiant uztikrinti Zmonéms su negalia galimybe naudotis visomis
Zmogaus teisémis ir pagrindinémis laisvémis lygiai su kitais asmenimis ar galimybe jgyvendinti Sias teises ir laisves (NTK

Siekdami paaiskinti, kaip humanitarinés veiklos dalyviai gali
suderinti pagrindinius arba struktirinius sprendimus su
individualiu salygy sudarymu, apsvarstykite prieinamumo
aspekta. Humanitarinés veiklos dalyvis, norintis pagerinti
prieinamuma, jprastai tai daro etapais. Jis: i) atlieka
vertinima; ii) jvertina alternatyvius veiksmus; iii) parengia

pirkimo procesa ir dokumentus; iv) nuperka arba jsigyja
prekes, jrenginius, medziagas, technologijas ir t.t; ir
v) platina ir pristato pasirinktas prekes arba paslaugas pagal
numatyta tvarkarastj arba grafika. Kadangi atsisakymas
sudaryti tinkamas salygas yra laikomas diskriminacija,
humanitarinés veiklos dalyvis, pagal poreikj, taip pat privalo

pasitlyti individualius sprendimus.

Atotrikio tarp prieinamumo ir individualaus salygy pritaikymo mazinimas

Programa arba paslauga yra laikoma prieinama, jeigu...

Salygos yra tinkamai sudarytos, jeigu...

Ja galima nedelsiant jgyvendinti.

Jas galima nedelsiant suteikti (vengiant diskriminacijos).

Ja sililomas bendras sprendimas.

Tai yra individualus sprendimas.

Ji yra prieinama ir pritaikyta, nepriklausomai nuo to, ar
to buvo reikalauta.

Yra suteikiamos, kai jy reikalauja Zmogus su negalia ir kai

jis negali jomis pasinaudoti kitokiu badu.

Ji yra paremta bendraisiais universalaus dizaino principais.

Jos atitinka individualius asmens reikalavimus ir buvo
sudarytos kartu dalyvaujant pac¢iam asmeniui.

Ji atitinka prieinamumo standartus.

Jos atitinka proporcingumo principa.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Tinkamy salygy sudarymas yra individuali priemoné, kuri yra
naudinga konkrediam Zmogui, taciau taip pat gali duoti
platesnés naudos. Pavyzdziui, vienam Zmogui pritaikytu keliu
véliau gali naudotis daugybé kity Zmoniy. Ta patj galima
pasakyti apie paramos grynaisiais pinigais tvarkos keitima,
maisto  daliimo  budy pertvarkyma arba darbo
reorganizavima, siekiant patenkinti kolegos su negalia
poreikius (zr. | prieda ,, Tinkamy salygy sudarymas®).

Prieinamumo uztikrinimas yra laikomas tik vienu i$ tinkamy
salygy sudarymo pavyzdziy. Atskaitomybés procediros gali
buti koreguojamos tam tikriems asmenims, kurie ilga laika
negali iSlaikyti savo démesio; tuo tarpu, naudodamasis
programomis, kuriy metu vietoj grynujy pinigy galima daryti
pinigines perlaidas, asmuo, kuriam keliavimas prilygsta
dideliam issukiui, gali sutaupyti daug laiko.47

Zmogaus teisémis gristos savokos

Savokomis, kuriomis yra kreipiamasi j Zmones su negalia
arba kuriomis jie yra apibldinami, galima juos sumenkinti
arba jgalinti. Zemiau yra pateiktos kelios pagrindinés

savokos, j kurias vertéty atkreipti démesj:

PazeidZiamas/pazeidziamumas. Zmonés néra laikomi
savaime pazeidziamais vien dél turimos negalios. Jie tampa
pazeidziami dél jiems kylanciy klitciy ir pagalbos trikumo.
Zmogaus teisémis gristoje kalboje savoka
,,pazeidZiamumas* jprastai yra naudojama su
apibréziamuoju Zodziu. Pavyzdziui, ,,mergaités su negalia yra
labiau pazeidziamos seksualinio smurto, kai yra atskiriamos
nuo Seimos nariy ir globéjy* arba ,,berniukai su negalia yra

labiau pazeidziami paty¢iy, nei jos neturintys berniukai*.

Prizilirintis asmuo/globéjas. PriZilrintis asmuo arba
globéjas paprastai yra apibréziamas kaip asmuo (Seimos
narys arba samdomas pagalbininkas), kuris reguliariai
rapinasi vaiku, ligoniu, vyresnio amziaus asmeniu arba
Zmogumi, turiniu negalia. Kalbédami apie suaugusius
Zmones su negalia, teisémis grindziamo pozidrio j vystymasi
subjektai yra linke teikti pirmenybe savokai ,,pagalba* arba
»parama“, o ne ,prieziira® (pavyzdziui, asmeniné pagalba,
savitarpio pagalba, pagalbinis asmuo).

Konkretilis poreikiai. Zmoniy poreikiai (turéti maisto,
bista, gauti sveikatos priezilros paslaugas ir pan.) yra
universalts. Tokius pat poreikius turi Zmonés su negalia.
Tadiau jie taip pat gali reikalauti imtis veiksmy, kad buty
patenkinti konkretis poreikiai, kurie yra budinti tik jiems
(pvz., uztikrinti prieinamuma, bendravimo priemones, gauti
asmening pagalba ir pan.). Teisémis grindziamo poziirio |
vystymasi subjektai jprastai savoka ,konkretls poreikiai‘
kei¢ia savoka ,konkretlis reikalavimai“, nes taip
akcentuojamas jy teisiy jgyvendinimas.

Papildomi dalykai, kuriuos verta apsvarstyti prieS naudojant

tam tikras savokas:

o Pirmiausia kalboje akcentuokite Zzmogy (pavyzdziui,
geriau sakykite ,,Zmogus su negalia®, o ne ,,nejgalus
asmuo*; ,,mergaité, kuri yra akla“ arba , mergaité,
turinti regéjimo sutrikima”, o ne ,,akla mergaité*).

o Venkite tokiy neigiamg konotacija turinéiy savokuy,
kaip ,,kentéti*, ,,kenciantis®, ,,auka* arba ,,nejgalus®.
Sakykite ,,asmuo, naudojantis nejgaliojo vezimélj*, o
ne ,prikaustytas prie nejgaliojo vezimélio“ arba
,ikalintas nejgaliojo veZimélyje*.

o Taip pat sakykite ,,asmenys, neturintys sutrikimy®,
o ne ,,normalds* arba ,,jprasti“ Zmoneés.

o Nevartokite trumpiniy, nei kalbédami apie vaikus su
negalia (pvz., VSN), nei apie asmenis su negalia (pvz.,
ASN).#8

o Norédami nurodyti jvairius sutrikimy tipus, jskaitant
fizinius, regos/regéjimo, klausos, intelekto ir
psichosocialinius, naudokite atitinkamas savokas.

47  Zr. ILO, Promoting diversity and inclusion through workplace adjustments: a practical guide (2016).

48 NTK yra vartojamos savokos ,,nejgalls vaikai ir ,,nejgalieji**. Kadangi vaikai ir suaugusieji su negalia daznai yra stigmatizuojami ir susiduria su diskriminacija, jie

noréty bati vadinami ,,vaiku® ir ,,asmeniu®, o ne trumpiniais.


https://www.ilo.org/global/topics/equality-and-discrimination/WCMS_536630/lang--en/index.htm
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Darytini veiksmai.
Pagrindiniai programy
kiirimo metodai

Zmonés su negalia turi turéti galimybe pasinaudoti
humanitarine pagalba ir intervencinémis priemonémis
tokiomis paciomis salygomis kaip ir kiti gyventojai. Todél
reikia naudoti dvejopa metoda (angl. twin-track approach),
kuris tuo pat metu apimty jtraukias pagrindines programas
ir Zmonéms su negalia skirtas tikslines intervencines

priemones.

Visy pirma, visiems gyventojams skirtose pagrindinése
humanitarinése programose ir intervencijose turi dalyvauti
Zmonés su negalia. Sj tiksla tureéty atspindéti jy planavimas,
projektavimas, jgyvendinimas ir vertinimas. Pavyzdziui:

informacija  turéty bati platinama  jvairiomis
pritaikytomis formomis (Zodziu, rastu, gesty kalba,
lengvai skaitoma arba paprasta kalba ir pan.);

paskirstymo vietos turéty buti jrengtos visiems
prieinamose vietose, jskaitant Zmones su negalia;

bendruomeniniy tualety kabinos turéty buti
prieinamos Zmonéms su negalia — jos turéty buti ne

tik fiziskai prieinamos, bet ir aiskiai pazenklintos.

Visy antra, humanitarinés pagalbos programose turi buti
atsizvelgiama j konkreéius Zmoniy su negalia poreikius,
rengiant tikslines intervencijas. Pavyzdziui:

jos turéty suteikti galimybe naudotis pagalbiniais
prietaisais;

jomis turéty bati suteiktos transporto iSmokos
Zmonéms su negalia, kad jie galéty naudotis
paslaugomis;

jose turéty buti numatytas maisto ir ne maisto
produkty pristatymas Zmonéms su negalia, kurie
negali pasiekti Siy produkty paskirstymo viety.

Norint jtraukti Zzmones su negalia j humanitarine veikla, labai
svarbu laikytis dvejopo metodo. Jj turéty jgyvendinti visi
suinteresuotieji asmenys visuose sektoriuose.

Privalomi veiksmai

Kiekvienas suinteresuotasis asmuo, dirbantis bet kokioje
kiekvieno sektoriaus srityje, turi imtis privalomy veiksmy,
kad Zmonés su negalia bty sékmingai jtraukti j visus

humanitarinés veiklos etapus.

Skaitant arba taikant kiekvieno sektoriaus skyriy ir skirsnj
apie suinteresuotyjy asmeny vaidmenis ir atsakomybe,
reikéty atsizvelgti j keturis toliau aprasSytus privalomus
veiksmus.

Skatinkite prasminga dalyvavima

Nejgaliyjy teisiy konvencijoje (NTK)# yra jtvirtinta teisé
dalyvauti sprendimy priémimo procesuose. Todél Zmonés
su negalia turi teisg dalyvauti, priimant su jais susijusius
sprendimus dél humanitarinés pagalbos.

49  Sendajaus nelaimiy rizikos maZinimo programoje, Pasauliniame susitarime dél pabégéliy ir Pasauliniame susitarime dél migracijos, be kita ko, yra reikalaujama, kad
humanitarinés ir kitokios veiklos dalyviai pasitarty su Zmonémis, turinciais negalia, ir juos jtraukty j savo programas ir sprendimus.



https://www.unisdr.org/files/43291_sendaiframeworkfordrren.pdf
https://www.unhcr.org/the-global-compact-on-refugees.html
https://www.iom.int/global-compact-migration
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Remiantis Sia teise ir faktu, jog Zmonés su negalia turi Ziniy
ir jghdziy, kuriuos jie gali pasidlyti kitiems, jie,
humanitarinés pagalbos teikimo metu, gali buti laikomi
svarbiais veiklos dalyviais ir iStekliy turinciais asmenimis.

Pagrindiniai veiksmai

e Sudarykite salygas Zmonéms su negalia dalyvauti
visuose procesy, kuriy metu yra nustatomos,
igyvendinamos,

planuojamos, rengiamos,

stebimos arba vertinamos  humanitarinés

programos, etapuose visais lygmenimis;

e jdarbinkite Zmones su negalia kaip darbuotojus
visuose humanitariniy organizacijy lygiuose,
jskaitant  pirminés grandies specialistus ir
bendruomenés sutelkimo specialistus;

e kurdami strategijas, kaip jtraukti Zmones su
negalia nukentéjusioje bendruomenéje,
pasikonsultuokite ir bendradarbiaukite su Zmoniy

su negalia organizacijomis (ZNO).

Pasalinkite kliatis

Kol néra pasalintos klittys, negalima uztikrinti nei Zmoniy
su negalia jtraukties, nei dalyvavimo. Norint jveikti
pavojus, labai svarbu pasalinti pozilrio j juos, jy aplinkos ir

institucines kliatis.°

Pagrindiniai veiksmai

e Nustatykite visas pozilrio, aplinkos ir
institucines kliatis, trukdancias Zmonéms su
negalia naudotis humanitarinémis programomis
ir paslaugomis. Taip pat nustatykite jgalinancias
priemones, kurios palengvinty Zmoniy su negalia
dalyvavima;

e imkités atitinkamy priemoniy klittims pasalinti ir
igalinan¢ioms priemonéms skatinti, siekdami
uztikrinti, kad Zmonés su negalia turéty galimybe
gauti pagalba ir galéty prasmingai dalyvauti.

50 Zr. skyriy , Apibrézimai‘.
| siilomus mokymus jtraukite pagrindinius humanitarinés pagalbos veiksmy savokas ir priemones.
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Suteikite Zmonéms su negalia daugiau galimybiy;
padékite jiems ugdyti savo gebéjimus

Humanitarinés srities suinteresuoti subjektai, jskaitant
#moniy su negalia organizacijas (ZNO), pirmiausia turi
pagerinti savo supratima apie Zmoniy su negalia teises ir
gebéjimus. Tuomet jie turi padirbéti su Zmonémis,
turinCiais negalia, kad iSsiugdyty ir pagerinty turimus
gebéjimus.  Sie  du veiksmai padeda tarpusavyje
bendradarbiauti abiem suinteresuotyjy asmeny grupéms,
kartu uztikrinant, jog Zmonés su negalia bus visapusiskai
jtraukti j visus humanitarinés pagalbos ir apsaugos

aspektus.

Gebéjimai gali bati stiprinami jvairiomis formomis.
Pavyzdziui, pabandykite ugdyti jautresnj ugdytojy ir
mentoriy pozilrj j Zzmones su negalia, rengdami jiems
kursus, mokymus ir mokomasias pratybas; perzitrékite
naudojamas mokymo priemones, jskaitant jvadinius ir
mokymo kursus; kurkite praktines bendruomenes;
kaupkite patirtj (iSmoktas pamokas) ir atpazinkite gerosios
patirties  pavyzdzius; suteikite technine  pagalba,
pasitelkdami Zmoniy su negalia jtraukties ekspertus;
ugdykite gebéjimus, pasitelkdami pataréjy ir pagalbos
centrus, ir pan.

Pagrindiniai veiksmai

e Pirmiausia ugdykite Zmoniy su negalia ir ZNO
gebéjimus  humanitarinés  veiklos  srityje.
Suteikite jiems Zziniy, gebéjimy ir vadovavimo
jgudziy, kuriy jiems reikia, kad jie galéty prisidéti
humanitarinés pagalbos ir apsaugos srityse bei
jomis pasinaudoti.5!

e Ugdykite humanitarinés pagalbos darbuotojy
gebéjimus. Padékite jiems parengti ir jgyvendinti
jtraukias humanitarinés pagalbos programas,
kurios buty prieinamos Zmonés su negalia,
gerindami jy supratima apie Zmoniy su negalia
teises, o taip pat principus ir praktinius metodus,
kuriais yra skatinama jtrauktis ir mazinamos
jtraukties kliatys.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Siekdami stebéti jtrauktj, rasiuokite duomenis

Norint stebéti jtrauktj, bltina turéti duomeny apie kliGtis
ir Zmoniy su negalia reikalavimus. Humanitariniai
duomenys turéty apimti surGSiuotus duomenis apie
negalia, siekiant uztikrinti, kad humanitariniy veiksmy
planavimas, jgyvendinimas ir stebésena buty prieinami
Zmonéms su negalia ir juos apimty. Taip pat turéty bati
renkami ir analizuojami duomenys ir informacija apie
pavojus ir klilitis, su kuriomis susiduria Zmonés, turintys
negalia. Tai padés humanitarinés srities suinteresuotiems
subjektams geriau suprasti jtraukties kliatis, todél jie savo
ruoztu galés jas veiksmingai pasalinti ir jgyvendinti
jtraukties skatinimo priemones.

Pagrindiniai veiksmai

e Kai duomeny néra, humanitarinés srities
suinteresuoti subjektai, bidami ZNO partneriais,
turéty rinkti duomenis apie lytj, amziy ir negalia,
naudodami jvairias, humanitarinés veiklos metu
iSbandytas, priemones. Jos apima VaSingtono
grupés trumpa klausimy apie negalig_rinkinj ir

UNICEF-Vasingtono grupés modulj apie vaikams

kylancius _funkcinius sunkumus, o taip pat
duomenis, susijusius su pavojais ir klititimis.

e Naudokite apie negalia surinktus duomenis,
siekdami stebéti, ar yra uztikrinama vienoda
prieiga, kurti jtraukias programas ir planuoti jy
igyvendinima. Pasirpinkite Zmoniy su negalia
dalyvavimu visais lygmenimis.

e RauSiuojant duomenis pagal lytj, amziy ir negalia,
galima parengti atitinkamus rodiklius ir juos
naudoti, siekiant stebéti Zmoniy su negalia jtraukt]
i visus humanitarinés veiklos etapus.

@

Taip pat zr. skyriy ,Duomeny ir informacijos
valdymas“.
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https://www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/short-set-of-disability-questions/
https://www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/short-set-of-disability-questions/
https://data.unicef.org/resources/module-child-functioning/
https://data.unicef.org/resources/module-child-functioning/
https://data.unicef.org/resources/module-child-functioning/
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DUOMENU IR
INFORMACIJOS
VALDYMAS

|zanga. Kodél svarbu rinkti duomenis
apie zmones, turincius negalia?

Kokybisky

grindzZiamas supratimu apie Zmoniy su negalia reikalavimus

humanitariniy  programy  kdrimas  yra
ir prioritetus krizés metu. Sis supratimas geréja: 1) nustadius
gyventojy, turinéiy negalia, skaiciy; 2) iSanalizavus pavojus,
su kuriais susiduria Zmonés su negalia, ir Siuos pavojus
salygojancius veiksnius; 3) nustacius klittis, trukdancias
Zmonéms su negalia gauti humanitaring pagalby; ir 4)
Zmoniy ir gebéjimus

suvokus su negalia vaidmenis

humanitarinés pagalbos teikimo metu.

Norint geriau suprasti Siuos dalykus, svarbu gauti duomenis
apie Zzmones su negalia. Tokie duomenys yra reikalingi Siems
tikslams:

Nustatyti Zmones su negalia ir namy Ukius,
kuriuose tokie Zmonés gyvena, kad bity galima
stebéti jy padétj, teikti tiksling pagalba ir nustatyti
reagavimo veiklos prioritetus.

Nustatyti bendra nukentéjusiy gyventojy su
negalia skaiciy. Taip galima tiksliai jvertinti bendrus
ir konkrecius nukentéjusiy gyventojy su negalia
reikalavimus bei pasitelkti atitinkamus isteklius,
kuriais galima jgyvendinti tokius reikalavimus.

Suprasti, kaip krizé veikia Zmones su negalia,
jskaitant jos jtaka jy mirtingumui, mitybai ir

aprupinimui  maistu, pragyvenimo Saltiniams,

sveikatai, apsaugai ir kitiems bdatiniesiems

poreikiams. Turint Sia informacija, galima nustatyti
veiksnius, kurie mazina pavojus, su kuriais
susiduria Zmoneés, turintys negalia, ir didina jy

atsparuma.

Suprasti Zmoniy su negalia pazilras ir prioritetus.
Be Sios informacijos, humanitarinés organizacijos
negali biti atskaitingos nukentéjusiems Zmonéms
(ANZ).

Nustatyti organizacijy, prisidedanciy prie veiklos,
jskaitant Zmoniy su negalia organizacijas (ZNO),
pajégumus ir turimus iSteklius. Sia informacija yra
grindziama vietos partnerysciy plétra ir dedamos
pastangos, siekiant nustatyti pajégumy tridkumus.

Stebéti, kokiu mastu Zmonés su negalia gali
naudotis pagalba, paslaugomis ir jrenginiais, ir
nustatyti jy prieinamumui trukdancias pozilrio,
fizines, institucines ir bendravimo kliGtis. Be Sios
informacijos, humanitarinés organizacijos negali
tobulinti savo programy ir mechanizmy, salinti
kliGi¢iy arba gerinti Zmoniy su negalia dalyvavimo.
Sia informacija taip pat remiamasi, priimant
sprendimus dél mokymo, informuotumo didinimo

ir pajégumy triakumo.

Didinti

grindZiamos

faktiniy duomeny baze, kuria yra

skatinimo iniciatyvos ir iStekliy

telkimas.

Rinkti Zmoniy su negalia duomenis pat privalo Nejgaliyjy
teisiy konvencija (NTK) ratifikavusios valstybés. Nejgaliyjy

teisiy konvencijos 31 straipsnyje ,,Statistika ir duomeny




4. Duomeny ir informacijos

rinkimas* valstybiy, $ios Konvencijos Saliy, yra reikalaujama
,rinkti atitinkama informacija, jskaitant statistinius ir tyrimy
duomenis®, ir yra teigiama, kad duomenys ,turi bdti
atitinkamai rasiuojami ir naudojami, siekiant padéti jvertinti,
kaip valstybes, Sios Konvencijos Salys, vykdo pagal 3ia
Konvencija prisiimtus jsipareigojimus, o taip pat nustatyti ir

pasalinti kliatis, su kuriomis susiduria Zmonés su negalia,

Kokiy duomeny reikia?

Kokius duomenis reikia rinkti lems sprendimai arba
veiksmai, kuriuos reikés priimti arba kuriy reikés imtis

humanitarinés pagalbos teikimo metu.

naudodamiesi savo teisémis®.

Galima naudoti kiekybinius
duomenis (informacija,
kuria galima jvertinti ir

apskaiciuoti), siekiant

Galima naudoti kokybinius
duomenis (aprasomaja
informacija), siekiant
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nustatyti Zmones su negalia ir apskaiciuoti nukentéjusiy gyventojy su negalia
skaiciy (remiantis registracijos duomenimis, namy 0kiy apklausomis, namy
Gkiy jvertinimais ir t. t.);

nustatyti prieinamy ir neprieinamy pastaty skaiciy ir vieta;

surdsiuoti duomenis apie poreikius ir pavojus (pavyzdziui, Zzmoniy su negalia
valdomy namy Gkiy, kuriuose yra maisto stygiaus problema, skaiciy arba dalj);

stebéti esamas galimybes gauti pagalba (pavyzdziui, nustatant pragyvenimo
Saltiniy programose dalyvaujanciy asmeny su negalia skaiciy arba jy dalj);

stebéti su apsauga susijusias problemas (pavyzdziui, nustatant Zmogaus teisiy
pazeidimy, kuriuos patiria Zmonés su negalia, skaiciy arba rasis).

palyginti Zmoniy su negalia paziliras ir prioritetus, pavyzdziui, remiantis
atsiliepimais ir skundy nagrinéjimo procediiromis;

suprasti pavojus ir klidtis, su kuriomis susiduria Zmonés, turintys negalia, o
taip pat juos jgalinancius veiksnius, pavyzdziui, organizuojant tiksliniy grupiy
diskusijas ir pagrindiniy informanty interviu;

nustatyti konkredius pavojus, klidtis ir gauti pagalbg padedancias priemones,
su kuriais susiduria Zmoneés, turintys negalia, pavyzdziui, perzilrint politikas ir
dokumentus;

stebéti su apsauga susijusias problemas, pavyzdziui, asmeniskai apklausiant
Zmones su negalia apie jy patirtus Zmogaus teisiy pazeidimus;

gauti iSsamig informacija apie humanitarinés veiklos dalyviy ir vietos
bendruomeniy Zinias, pazZilras apie Zmones su negalia ir negalios suvokima,
pavyzdziui, rengiant apklausas arba interviu;

nustatyti ZNO ir prieinamy paslaugy sara$a, pavyzdziui, renkant duomenis,
atsakant j 5K klausimus (kas ka daro, kur, kada ir kam?).

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Priemonés, skirtos ruasiuoti duomenis
pagal negalios forma

Siekiant suprasti kokiais blidais Zmonés su negalia patiria
krize ir stebéti jy galimybes gauti pagalba, svarbu duomenis
risiuoti pagal negalios forma. IS esmés, duomenys, kurie yra
risiuojami pagal lytj ir amziy, taip pat turéty bati rasiuojami
pagal negalios forma.

Placiausiai  iSbandytomis priemonémis, naudojamomis
surinkti lyginamuosius duomenis apie Zmones su negalia, yra
laikomi Vasingtono grupés klausimy rinkiniai ir Pasaulio
sveikatos organizacijos Negalios vertinimo klausimynas. Vis
dazniau yra sutinkama su faktu,% kad naudojant Vasingtono
grupés trumpa klausimy apie negalia rinkinj, yra gaunami
patikimesni duomenys, kuriuos galima palyginti tarptautiniu
mastu, rasiuoti ir rinkti nieko nediskriminuojant bei greitai
ir nebrangiai jtraukti j suraymy ir apklausy formas. Sis
klausimy  rinkinys yra vis daZniau  naudojamas
humanitariniais atvejais (zr. 2 prieda, kuriame yra pateikta
trumpa Siy priemoniy apzvalga, jskaitant komentarus apie jy
naudojima humanitariniais atvejais).

Svarbu suprasti, kad Sias priemones galima naudoti
duomenims risiuoti, taciau jos néra naudingos, nustatant
konkrecius  sveikatos sutrikimus arba  diagnostines
kategorijas.®® Jos neturéty bati naudojamos individualiam
vertinimui arba atrankai, neturint papildomy duomeny apie

poreikius ir rizikos veiksnius, jskaitant klittis.

Pagrindiniai Zmoniy su negalia
duomeny rinkimo ir naudojimo
veiksmai

Duomenys apie Zmones su negalia turi bdti renkami
kiekviename humanitarinés pagalbos programos ciklo etape.
Kiekviename etape reikéty imtis toliau nurodyty pagrindiniy

veiksmy.
I. Nustatykite, kokios informacijos reikia

| kokj klausima reikia atsakyti arba kokj sprendima reikia
priimti? Pamastykite, kodél yra renkami duomenys apie
Zmones su negalia. Rinkimo tikslu gali bati siekis suprasti
krizés poveikj; nustatyti klidtis, trukdancias Zmonéms su
negalia gauti pagalba; nustatyti

turimus iSteklius ir pajégumus. IS duomeny rinkimo
tikslo turi bati aiSku, kokios risSies duomenys bus
renkami.

Nustatykite Zmoniy su negalia (antriniy) duomeny
Saltinius

Kokios informacijos reikia, norint atsakyti j pagrindinius
klausimus? Visada pradékite nuo jau turimos
informacijos.

o Pasinaudokite oficialiais duomeny saltiniais,
pavyzdziui, vyriausybés duomeny bazémis,
tarptautiniais stebésenos mechanizmais (jskaitant
JT Zmogaus teisiy sutarciy stebésenos organy
ataskaitas, Zmogaus teisiy tarybos specialiasias
procediras ir visuotinius periodinius vertinimus,
Auksto lygio politinj foruma darnaus vystymosi
srityje ir JT generalinio sekretoriaus ataskaitas),
humanitarinés  veiklos dalyviy  surinkta
informacija, plétros projekty duomenimis ir
ZNO turimomis Ziniomis (iSsamesne antriniy
duomeny $altiniy ir jy naudojimo apzvalga rasite
3 priede).

e  Tadiau svarbu pripazinti, kad j Siuos skaicius gali
bati nejtraukti Zmonés su negalia, todél jy
poreikiai, pazilros ir prioritetai gali biti netiksliai
nurodyti. Todél bitina jvertinti antriniy duomeny
apie Zmones su negalia kokybe, patikimuma,
iSsamuma ir palyginamuma (patarimai, kaip
vertinti Zmoniy su negalia duomenis, yra pateikti
4 priede).

o Be to, kol buvo surinkta antriné informacija,
situacija galéjo pasikeisti. Pagrinde ji gali pasikeisti
kilus humanitarinei krizei, ypac¢ tuomet, kai daug
Zmoniy yra perkeliami j kitas vietas. Kilus
krizéms, Zmoniy su negalia skaicius ir jy dalis tarp
gyventojy daznai padidéja, nes, sutrikus paslaugy
teikimui, atsiranda naujos klidtys, patiriamos

traumos ir psichologinis stresas.

52 Daniel Mont and Nora Groce, Counting disability: emerging consensus on the Washington Group questionnaire, The Lancet, July 2017.
53 Daniel Mont, How does the WG-SS Differ from Disability Eligibility Determination? (2017), Washington Group on Disability Statistics.
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4. Duomeny ir informacijos

3.  Uzpildykite svarbiausios informacijos spragas

o Jtraukite Zmonéms su negalia aktualius klausimus j
poreikiy vertinimo priemones bei stebésenos ir
vertinimo procesus.

o Atlikite atskirus duomeny rinkimo veiksmus,
kuriais daugiausia démesio buty skiriama Zmonéms
su negalia, kai tai yra aktualu ir jmanoma padaryti.
Atskiras duomeny rinkimas gali biti ypac vertingas,
kai atlikus analize paaiskéja, jog Zmonés su negalia
susiduria su konkreciais pavojais arba pritaikymo
trikumais.

Papildomi duomenys leidZia geriau suprasti
kylancias problemas. | §j darba labai svarbu jtraukti
ZNO.

Rinkdami, analizuodami, saugodami, dalindamiesi,
naudodami,  naikindami  arba  archyvuodami
neskelbtinus asmens duomenis, naudokite tinkamas
ju apsaugos priemones. Zr. leidinio ,Apsaugos

srityje dirbandiy dalyviy ir veikéjy profesiniai

standartai‘* (angl. Professional Standards for Protection

Work)  skyriy  ,,Duomeny ir informacijos
valdymas*.54

; ISsamesnés rekomendacijos yra pateiktos skyriuje ,Poreikiy vertinimas”

Informacija grindziamo sutikimo svarba, renkant ir naudojant duomenis

Visi asmenys turi teise priimti informacija grjstus sprendimus dél savo asmens duomeny rinkimo ir naudojimo bido.

Asmens duomeny rinkéjai turi gebéti paaiskinti, kaip ir kokiu tikslu tokie duomenys bus naudojami, ir uztikrinti jy

konfidencialuma.

Kad Zmonés su negalia galéty duoti informacija grjsta sutikima, informacija apie jy duomeny naudojima gali tekti pateikti

skirtingomis formomis. Taip pat gali tekti skirti daugiau laiko paaiskinimui ir sprendimo priémimui. Kai kurie Zmonés

su negalia gali pageidauti pasitarti su patikimu asmeniu, kuris jiems padéty priimti informacija grjsta sprendima.

Informacija ir duomenys turéty buti saugomi. Pavyzdziui, neatskleiskite asmeny, prie kuriy véliau gali buti

priekabiaujama, kurie gali biti persekiojami arba net nuzudyti, tapatybés.

Humanitarinés programos ciklo metu
naudojami duomenys apie Zzmones su negalia

Pasirengimas

Patikimos informacijos apie Zmones su negalia surinkimas
yra laikomas viena i svarbiausiy iSankstinio pasirengimo
krizei daliy. 3 priede yra aptariami galimi antriniy duomeny

Saltiniai. Antriniy duomeny Saltiniais yra laikomos:

tokios vyriausybés duomeny bazés, kaip sveikatos

arba $vietimo valdymo informacinés sistemos (SVIS).

Pasibaigus krizei, tokius Saltinius reikia naudoti
atsargiai, kadangi pasikeitus padéciai, duomenys gali
nebeatspindéti nukentéjusiy gyventojy demografijos

arba poreikiy;

tokios tarptautiniu mastu palyginamos namy dkiy

apklausos, kaip Daugelio rodikliy lizdinés apklausos

(MICS) bei Demografinés padéties ir sveikatos
apklausos (DPSA);

54  Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence (2018),
Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

o«  tokias kitas nacionalines, provincijy ir rajonines
iniciatyvas, kuriy metu yra renkami duomenys apie
Zmones su negalia ir jy namy dkius, kaip
nacionaliniai suraSymai arba nacionalinés socialinés
apsaugos sistemos;

e« ZNO arba specializuoty NVO renkamus
duomenis, pavyzdziui, projekty ataskaitas.

Pasirengimo etape taip pat galima imtis tokiy papildomy

informacijos rinkimo veiksmuy:

«  surinkti informacija apie vietines ZNO ir vietinius
arba nacionalinius paslaugy Zmonéms su negalia
teikéjus, pavyzdziui, gesty kalbos vertéjus,
bendroves, sillancias Zmonéms su negalia
pritaikytas transporto paslaugas ir pagalbiniy
priemoniy tiekéjus;

. nustatyti prieinamus visuomeninius pastatus ir kitas
infrastruktdras, kurias bty galima naudoti kaip
paslaugy teikimo punktus. Tuomet Sia informacija
susieti su bendru veiklos duomeny rinkiniu (BVDR),
kurj salies lygmeniu tvarko Humanitariniy reikaly
koordinavimo biuras (OCHA);

e jpratinti darbuotojus arba partnerius, kaip naudoti
Zmoniy su negalia duomeny rinkimo priemones.
Nustatyti surasinétojy vaidmenj atliekancius vietos
dalyvius, jskaitant ZNO, ir surengti jiems
mokymus;55

. j atitinkamas kalbas, jskaitant priimanciyjy saliy ir
perkelty bendruomeniy kalbas, iSversti informacija
apie priemones, naudojamas rinkti Zmoniy su
negalia duomenis.>6

Poreikiy vertinimas ir analizé

Nors patikimi kiekybiniai duomenys yra vis dazniau
prieinami, ypac dél vis platesnio Vasingtono grupés klausimy
rinkiniy naudojimo, tadiau vis dar pasitaiko rimty duomeny
trikumy, o duomenys apie Zmones su negalia néra vieningai
patikimi ar palyginami. Turimi antriniai duomenys gali bati
nepatikimi dél jvairiy priezasciy, jskaitant skirtinga negalios
supratima, nepakankama atvejy pranesima dél vyraujanéiy
stigmy, taikomus skirtingus negalios klasifikavimo arba
vertinimo  standartus, atrankos apribojimus, uzZduoty
klausimy nenuosekluma arba pasenusiy Ssaltiniy naudojima
(iSsamesné apzvalga yra pateikta 4 priede).

Kai daugiasektoriniais poreikiy vertinimais (DPV) yra
analizuojamas gyventojy poreikiy rimtumas, jais taip pat
turéty bdti nagrinéjamas esamos situacijos poveikis
Zmonéms su negalia ir jy Seimos nariams. Jei DPV metu
duomeny S$altiniais yra laikomos namy uUkiy apklausos,
turéty buti renkami tokie duomenys apie negalia, kurie

leisty visus duomenis surisiuoti pagal negalios forma.

Kai néra patikimy kiekybiniy duomeny, rekomenduojama
daryti prielaida, kad 15 % visy nukentéjusiy gyventojy turi
negalia.5? 15 % jverciu bus grindziamas ne tik planavimas, bet
ir pastangos, skirtos stebéti galimybes gauti pagalba
(pavyzdziui, turi blti daroma prielaida, kad 15 % Zmoniy turi
gauti visas paslaugas).

Kad poreikiy vertinimas bty jtraukus, Zmonés su negalia
turi bati laikomi pagrindiniais informantais ir dalyvauti
tiksliniy grupiy diskusijose.

Jtraukaus tikslinés

grupés poreikiy

vertinimo tikslai

Suprasti, kaip skirtingai moterys, vyrai, mergaités ir berniukai, turintys jvairias
negalias, reaguoja j placiajai visuomenei kylancias problemas. O taip pat suprasti
kokios konkrecios problemos kyla Zmonéms su negalia.

Suprasti Zmoniy su negalia vaidmenis bendruomenéje. Atkreipti démesj j jy jnasus
i bendruomenés gerove ir suvokti, kaip kiti bendruomenés nariai juos palaiko.
Suvokti, kaip Zmonés su negalia pergyveno ekstremaligsias situacijas praeityje, ir
nustatyti su kokiomis klilitimis jie susidiré bei kokius krizés jveikimo
mechanizmus jie naudojo.

55 Naudingy istekliy, jskaitant surasinétojams skirta mokomajj paketa, paaiskinantj, kaip naudoti Vasingtono grupés trumpa klausimy apie negalia rinkinj, galite rasti
organizacijos ,,Humanity and Inclusion* straipsnyje ,.,Zmoniy su negalia duomenys humanitarinéje veikloje* (angl. Disability Data in Humanitarian Action).

56 Zr. internetine Vasingtono grupés mokymo priemoniy vertimo metodika.

57 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (2011).
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4. Duomeny ir informacijos

Pasirinkite tiksline grupe

Pasistenkite nustatyti, kokie Zmonés su negalia galéty geriausiai atstovauti visos
ju grupés pazilras ir prioritetus.

Tikslinés atrankos metu rinkités jvairius Zmones su negalia. Apsvarstykite pavojy
ir kliaciy skirtumus, o taip pat atsizvelkite j saveikine diskriminacija bei amzZiaus,
lyties ir jvairovés skirtumus. Jtraukite Zmones, turinéius skirtingas negalias.

Pasitlykite asmenis, negalinCius dalyvauti tikslinése grupése, apklausti asmeniskai.

Pasitarkite
bldus.58

Be gauty rezultaty rdsiavimo pagal negalios forma, poreikiy
vertinimus turéty sudaryti Zmonéms su negalia aktuali
kokybiné informacija. Gali buti uzduodami tokie klausimai:

o Ar Zmonés su negalia patiria kokias nors konkrecias
diskriminacijos arba pries juos nukreipto smurto
formas?

o Su kokiomis kliGtimis susiduria Zmonés, turintys
negalia, bandydami gauti pagalba?

o Kokios bendravimo formos ir kanalai yra dazniausiai
prieinami Zmonéms su negalia?

e Ar Zmonéms su negalia yra ar néra prieinamos
konkrecios jiems reikalingos paslaugos (pavyzdziui,
pagalbinés technologijos)?

o Kokie yra nukentéjusiy gyventojy jsitikinimai Zmoniy
su negalia atzvilgiu ir su pastaraisiais susijusi praktika?
Ar vyrauja kenksmingi sitikinimai ir praktika?

Aukséiau pateiktus klausimus (kurie, prireikus, gali buti
atitinkamai  pritaikomi) taip pat galima uzduoti
humanitarinés veiklos dalyviams, jskaitant pirmosios
pagalbos teikéjus.

Gauti atsakymai gali padéti geriau suprasti vietiniy turimas
Zinias, paziuras ir praktika bei parengti apsaugos programas,
skatinimo iniciatyvas ir atitinkamy gebéjimy ugdymo veiklas.

Pasidomekite, kokioms vietinio bendravimo priemonéms ZNO ir Zmonés su
negalia teikia pirmenybe.

ISmokykite asmenis, imancius interviu, kaip tikslinei grupei pritaikyti bendravimo

Pasirinkite Zmonéms su negalia prieinamas ir saugias interviu vietas.

Strateginis planavimas

Norint planuoti jtraukia reagavimo veikla, butina turéti
informacijos apie Zmones su negalia. Pavyzdziui:

o Pagal negalios forma surGsiuoti duomenys gali
atskleisti, kokia apimtimi negalia yra susijusi su
pazeidziamumu dél pragyvenimo Saltinio arba
maisto stygiaus, smurto, iSnaudojimo ir prievartos
arba kitokio pavojaus. Si informacija gali padeti,
nustatant prioritetus ir numatant tiksling pagalba.

o Surtsiuoti duomenys taip pat gali atskleisti, kokiose
srityse Zmonés su negalia negali gauti pagalbos, kad
buty galima perorientuoti arba sustiprinti teikiamas
paslaugas ir pasalinti prieinamumo trikumus. Norint
iSanalizuoti klittis ir numatyti veiksmus, kuriais jas
bity galima pasalinti, gali prireikti atlikti tolesnius
vertinimus.

o Humanitariniy organizacijy turima kokybiné
informacija apie Zmoniy su negalia pazilras ir
suvokimg padeda jtraukiau ir tinkamiau reaguoti.

o Kokybiniai duomenys apie Zmoniy su negalia krizés
jveikimo  mechanizmus gali  humanitarinéms
organizacijoms padéti parengti intervencijas,
didinandias Siy Zmoniy atsparuma.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

o Duomenys apie Zmoniy su negalia skaiciy iS visy
nukentéjusiyjy gyventojy (jskaitant 5% jverciu
paremtus tarpinius skaicius)’® gali buti naudojami
sudarant sektoriy planus bei vykdant planavimo ir
stebésenos veiklas, uztikrinancias, kad programos bty
pakankamai  finansuojamos ir bdty atitinkamai
prieinamos.

Istekliy telkimas

Duomenys apie Zmones su negalia taip pat gali padéti telkti
iSteklius, pabréziant krizés poveikj Zmonéms su negalia,
nurodant konkrecius pavojus, su kuriais susiduria atskiri
Zmonés su negalia ir jy namy Ukiai, bei atskleidziant bendra
iSlaidy suma, kurios reikia, norint patenkinti visy nuo krizés
nukentéjusiy asmeny su negalia poreikius.

Taciau biudZeto sudarymas prieinamumo gerinimo tikslais
neturéty bati grindziamas duomeny rinkimu. Apskaiciuota,
kad, siekiant patenkinti Zmoniy su negalia fizinio
prieinamumo reikalavimus (pavyzdziui, statant pastatus arba
juose teikiant VSSH), biudzetams turéty bati skiriama nuo
0,5 iki | % 1éSy. O norint Zmonéms su negalia skirti
specializuotus ne maisto produktus ir judumo jranga, tam
rekomenduojama skirti dar 3—4 % lésy.¢0

Paramos teikéjai galéty dar labiau sustiprinti Zmoniy su
negalia jtrauktj, reikalaudami, kad humanitarinés veiklos
dalyviai risiuoty duomenis pagal negalios forma, parengty
rezultaty sistemas, kuriose matytysi konkretis, Zmoniy su
negalia atzvilgiu atlikty darby arba pasiekty rezultaty
rodikliai, ir naudoty iStekliy stebéjimo rodiklius, kad galéty
nustatyti projektus, kuriy metu yra jtraukiami Zmonés su
negalia.

Vienody galimybiy ir jtraukties rezultatus aiskiausiai galima
nustatyti, stebéjimo metu, analizuojant surisiuotus
duomenis. Pavyzdziui, vienu is budy galéty buti konkretaus,
su negalia susijusio, rodiklio jtraukimas, tarkim ,vaiky su
negalia, kuriems yra prieinamos Svietimo paslaugos,
skaiCius“. Taciau geresniy rezultaty galima pasiekti,
surlsiuojant bendrus klausimus (,,vaiky, kuriems yra
prieinamos Svietimo paslaugos, skaiCius“) pagal negalios
forma. O kalbant apskritai, prasmingiausia bity atsizvelgti j
konkrecius su negalia susijusius aspektus iSdirbio rodiklio

lygmenyije. Sie rodikliai gali parodyti veiksmus, kuriy buvo
imtasi, norint pagerinti pagalbos prieinamuma, jvertinti
dalyvavima arba suteikti tiksling pagalba Zmonéms su
negalia.

5 priede yra aptariama, kaip galima suformuluoti atlikty
darby rodiklius, kad buty galima nustatyti, kokiu mastu j
veiklas yra jtraukiami Zmonés su negalia. Rodiklius taip pat
reikia parengti, siekiant stebéti kaip yra laikomasi NTK,
jskaitant jos Il straipsnj apie humanitarinéje veikloje
dalyvaujancius Zmones su negalia. Zr. skyriy apie atotriikio
mazinima.

lgyvendinimas ir stebésena

|gyvendinimo stebéjimo metu turéty buti nustatoma tiek,
kokiu bldu humanitariné pagalba yra prieinama zmonéms
su negalia, tiek kaip kinta jy poreikiai, keiciantis krizés
aplinkybéms.

SurdsSiuoti duomenys, surinkti naudojant stebésenos
priemones ir procesus, padeda nustatyti Zzmoniy su negalia
prieinamumo trikumus. Stebésenos metu nustacius tokius
trakumus, gali tekti atlikti tiksliniy duomeny rinkimo
uzduotis (jskaitant tiksliniy grupiy diskusijy surengima ir
interviu paémima i$ nukentéjusiy zmoniy su negalia, ZNO ir
humanitarinés srities suinteresuotyjy subjekty), siekiant
suprasti su kokio pobldzio kliGtimis susiduria Zmoneés,
turintys negalig, ir parengti priemones joms pasalinti.

Siekiant skatinti sisteminga galimybiy gauti pagalba
stebésenga, humanitarinés pagalbos teikimo metu turéty bati
uztikrinta, kad jgyvendinimo partneriams skirtose sutartyse
ir stebésenos Sablonuose bity reikalaujama, kad jie savo
ataskaitose nurodyty Zmoniy su negalia, kuriems buvo
prieinamos jy programos, skai¢iy arba dalj. Padéties
ataskaitose, humanitarinés pagalbos suvestinése ir kituose
pranesimy  teikimo  mechanizmuose  turéty  bati
registruojama pazanga, padaryta bandant pasiekti Zmones su
negalia, be kita ko, naudojant surdsiuotus duomenis.

Apsaugos stebésena yra laikoma svarbia priemone, skirta
nustatyti konkrecius ir padidéjusius pavojus, su kuriais
susiduria Zmonés, turintys negalia. Jos metu gauta
informacija gali padéti imtis rizika mazinanéiy ir atsparuma
didinanéiy veiksmy. Kai jmanoma,é' apsaugos stebésenos

59 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1).

60 Zr. Humanitarian inclusion standards for older people and people with disabilities ir Light for the World, Resource Book on Disability Inclusion (2017), 36 psl.
61 Tai padaryti gali bati ne visada jmanoma. PavyzdZiui, to padaryti gali bti nejmanoma, kai apie incidentus pranesa treciyjy Saliy liudytojai arba kai incidentai yra susijg su
bendruomenémis arba Zmoniy grupémis, o ne pavieniais asmenimis.

58 Daugiau patarimy apie jtraukiaja komunikacija su vaikais, turinciais negalia rasite UNICEF, Disabilities, Inclusive
Communication Module.

29


https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/BridgingTheGapI/Article%2011%20indicators%20ENG.docx
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/BridgingTheGapI/Article%2011%20indicators%20ENG.docx
https://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
https://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://www.light-for-the-world.org/sites/lfdw_org/files/download_files/resource_book_disability_inclusion.pdf

30

4. Duomeny ir informacijos

duomenys turéty biti rdsiuojami pagal negalios forma.
Apsaugos stebésenos procesais taip pat turéty biti siekiama
nustatyti Zzmonéms su negalia kylanéius saugumo pavojus.
Jais gali bati laikomas pries konkrecius Zmones nukreiptas
smurtas, Zalingy praktiky taikymas, suvarZymo priemoniy
naudojimas ir institucionalizavimas.

Vertinimas

Siekiant skatinti Zzmoniy su negalia jtraukima j humanitarinés
veiklos vertinimus, standartinése vertinimo salygose turéty
buti reikalaujama, jog renkant duomenis apie asmenis
(neatsizvelgiant j tai ar jie iS veiklos gauna kokios nors
naudos, ar prie jos prisideda), tokie duomenys turi bati
rasiuojami pagal negalios forma. Be to, vertinimuose, be kity
informanty, taip pat turéty dalyvauti Zmonés su negalia,
kuriems turéty bati uzduodami klausimai, kuriais remiantis,
bity gauta konkreti informacija apie Zmones su negalia.

Atsizvelgiant j vertinimo tiksla, jo metu turéty bati
svarstoma, kaip Zmonés su negalia gavo pagalba; kaip jie
dalyvavo humanitarinés pagalbos programos ciklo metu; ir
kaip reagavimo veikla sumazino pavojus, su kuriais susiduria
Zmonés, turintys negalia, bei kaip ji padidino jy atsparuma.
Tai atliekant, taip pat turéty biti atsizvelgiama | geraja
patirtj, kuria yra skatinama jtrauktis. Vertintojai gali noréti
parengti konkrecius rodiklius, pagal kuriuos bity galima
jvertinti padaryta pazanga, susisiekiant su Zmonémis,
turinciais negalia, ir juos jtraukiant; pavyzdziui, Siais
rodikliais gali blti bandoma nustatyti kiek Zmoniy su
negalia, dalyvavo konkreciose intervencijose.

6 priede yra pateikti humanitarinés veiklos vertinimo
kriterijai, paremti EBPO Paramos vystymuisi komiteto
kriterijy apibrézimais. Jame nurodyti kriterijai yra taikomi,
Zvelgiant iS Zmoniy su negalia perspektyvos, o pavyzdziy
stulpelyje yra pateikti klausimai, kuriuos blty galima
nagrinéti, teikiant humanitarine pagalba.

Pagrindiniy elementy santrauka:
duomeny rinkimas ir informacijos
valdymas

Pasirengimas

o Parenkite gaires, kaip humanitarinés veiklos dalyviai gali
pagerinti duomeny rinkima, kad bty pagerinta Zmoniy
su negalia jtrauktis, kartu uztikrinant jy privatuma ir
duomeny apsauga.

62 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1).

o Nustatykite patikimus Zmoniy su negalia duomeny ir
ZNO arba specializuoty NVO renkamy duomeny
Saltinius,  jskaitant  gyventojy surasymy ir
administracines duomeny bazes.

« Surinkite informacija apie ZNO, prieinamas paslaugas
ir visuomeninius pastatus.

o Ugdykite gebéjimus rinkti duomenis apie Zmones su
negalia, mokydami vietos dalyvius, nustatydami
pagrindines duomeny rinkimo priemones ir iSversdami
ju naudojimo informacija.

o Kai tokios apklausos, kaip DPSA, MICS ir nacionaliniai
gyventojy  suraSymai, yra atliekamos  didelés
humanitarinés rizikos Salyse, pabrézkite, kaip svarbu yra
naudoti ir integruoti tokias humanitarinés veiklos metu
iSbandytas priemones, kaip Vasingtono grupés trumpas

klausimy apie negalia rinkinys ir UNICEF-Vasingtono

grupés modulis apie vaikams kylandius funkcinius

sunkumus. Kai yra priimtina naudoti tokias metodikas,
kaip TMO naudojamas ,Gyventojy perkélimo
stebéjimo mechanizmas® (angl. Displacement Tracking
Mechanism), humanitariniy duomeny rinkimo procesy
metu nustatykite kitas duomeny jrasymo vietas.

Poreikiy vertinimas ir analizé

o Atitinkamus gebéjimus turincios organizacijos turéty
bendradarbiauti su vertinimo darbo grupémis, kad
jtraukty negalia j poreikiy vertinimus ir susijusias

analizes.

o Humanitariniais atvejais, rinkite informacija apie
paslaugas, kurios apima Zmones su negalia ir yra j juos
orientuotos. Norédami tai padaryti, pakeiskite tokias
veiklos valdymo priemones, kaip standartinis 5K
procesas.

o Uizsitesus krizéms, humanitarinés veiklos dalyviai turi
galimybe tobulinti duomeny rinkimo metodus. Kai
kurios situacijos yra pakankamai stabilios, kad bty
galima atlikti gyventojy lygmens apklausas, taciau daznai
nukentéjusiy gyventojy judéjimas yra toks, kad
atsitiktinéms imtims rinkti turi bati naudojami naujoviski
statistiniai metodai.

o Kai patikimy duomeny apie Zmones su negalia néra
arba jie yra pasene, planavimo tikslais kaip atskaitos
rodiklj naudokite 15 % jvert;.62
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Strateginis planavimas

. Naudokite duomenis apie Zmones su negalia, siekdami
pagristi planavimo darbus bei skirti pirmenybe ir
tikslingai teikti pagalba.

Istekliy telkimas

. Reikalavimas rinkti duomenis apie humanitarinéje
veikloje dalyvaujancius Zmones su negalia bity
grieZtesnis, jei blty taikomos atitinkamos paramos
teikéjy politikos ir ataskaity teikimo reikalavimai,
rezultaty sistemos, apimancios konkrecius, Zmoniy su
negalia atzvilgiu atlikty darby arba pasiekty rezultaty
rodiklius, ir |éSy stebésena, naudojant rodiklius, skirtus
nustatyti projektus, j kuriuos yra jtraukiami Zmonés su
negalia.

o Su Zmonémis, turinCiais negalia, susije tikslai turéty bati
aiskiai  nurodyti  finansavimo  prasymuose ir
projektuose.

|gyvendinimas ir stebésena

o  Labai svarbu rdSiuoti duomenis, surinktus taikant
stebésenos priemones ir procesus, jskaitant apsaugos
stebésena, siekiant nustatyti Zmonéms su negalia
kylancius prieinamumo ir kitus trakumus.

o Pakeiskite standartines duomeny rinkimo priemones
ir duomeny bazes, naudojamas vykdant humanitarinius
veiksmus, jtraukdami kokybinius duomenis apie tai,
kaip veiksmingai programos ir intervencijos pasiekia
Zmones su negalia.

e Jgyvendinimo partneriams skirtose humanitarinés
pagalbos sutartyse ir stebésenos Sablonuose turéty
buti reikalaujama, kad jie savo ataskaitose nurodyty
Zmoniy su negalia, kuriems buvo prieinamos jy
programos, skaiciy arba dalj.

Vertinimas

o  Veiksmingas vertinimas priklauso nuo reguliarios
stebésenos ir duomeny rinkimo, jskaitant registracijos
procesus pabégéliy atvejais. Humanitariniais atvejais,

standartinése vertinimo salygose turéty bati
reikalaujama, jog renkant duomenis apie asmenis
(neatsizvelgiant j tai ar jie iS veiklos gauna kokios
nors naudos, ar prie jos prisideda), tokie duomenys
turéty bati rdsiuojami pagal negalios forma. Be to,
vertinimuose, be kity informanty, taip pat turéty
dalyvauti Zmonés su negalia, kuriems turéty bdti
uzduodami klausimai, kuriais remiantis, bty gauta
konkreti informacija apie Zmones su negalia.

o Vertintojai galéty parengti su negalia susijusius
rodiklius, pagal kuriuos buty vertinama padaryta
pazanga, susisiekiant su Zmonémis, turinciais negalia.
PavyzdZiui, Siais rodikliais gali buti nustatoma
Zmoniy su negalia, kurie dalyvavo konkreciose
intervencijose, procentiné dalis.

Pagrindinés savokos::

Kiekybiniai duomenys padeda suprasti humanitarinés
krizés masta, apimtj ir padarinius, pateikiant statistinj jos
poveikio nukentéjusioms bendruomenéms aprasyma.
Kiekybiniai duomenys yra gaunami, uzduodant klausimus, j
kuriuos atsakant, galima gauti skaitinius atsakymus,
pavyzdziui, ,,kiek?“ arba ,,kaip daznai?“.

Kokybiniai duomenys padeda suprasti humanitarinés
krizés masta, apimtj ir padarinius, pateikiant patirtinj jos
poveikio nukentéjusioms bendruomenéms aprasyma.
Kokybiniai duomenys yra gaunami, uzduodant klausimus, j
kuriuos atsakant yra iSsakomos nuomonés, vertybés,
jsitikinimai ir spéjimai. Pavyzdziui, kodél krizés jveikimo
strategijas pavyko arba jy nepavyko pritaikyti prie
pasikeitusiy aplinkybiy? Ka perkeltasis asmuo mano apie
savo padétj? Kas, jo manymu, pagerinty jo padétj?

Pirminius duomenis vertinimo komanda renka tiesiogiai
iS nukentéjusiy gyventojy, dirbdama vietoje. Pirminiai
duomenys gali bati kiekybiniai arba kokybiniai.

Antriniai duomenys yra renkami, remiantis anksciau
atlikty statistiniy ir analitiniy tyrimy informacija (gyventojy
surasymo, ankstesniy apklausy arba tyrimy duomenimis).
Antriniai duomenys gali buti kiekybiniai arba kokybiniai.

63 ACAPS, Qualitative and Quantitative Research Techniques for Humanitarian Needs Assessment (2012).
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ZMONIU SU NEGALIA
PARTNERYSTE IR
IGALINIMAS

lvadas. Kas yra Zmoniy su negalia
organizacijos?

Zmoniy su negalia organizacijos (iNO) yra zmonéms
su negalia atstovaujancios organizacijos, kurias daugiausia
valdo arba joms vadovauja Zmonés su negalia, veikiantys
Zmoniy su negalia labui. Kai tam tikroje vietoje néra vietiniy
ZNO, per pasaulinius aljansus galima susirasti regionines,
nacionalines arba pasaulines ZNO.

ZNO jprastai vykdo skatinimo ir patariamaja veikla, rengia
mokymus ir pasiripina technine pagalba, o taip pat uztikrina
asmeny teises, taikydamos socialiniy ir Zmogaus teisiy
traukties ir jgalinimo modelj. ZNO taip pat sékmingai dirba,
pertvarkydamos nacionalinius teisés aktus ir didindamos
informuotuma, o dauguma jy moko humanitarinés veiklos
dalyvius, bendruomenes, vyriausybes ir nacionalinius

nelaimiy valdymo biurus apie Zmoniy su negalia teises.

ZNO skiriasi nuo organizacijy, kurios Zmonéms su negalia
teikia tiesiogines paslaugas.

Zmoniy su negalia organizacijos gali:

dirbti vietos, nacionaliniu, regioniniu arba pasauliniu
mastu;

skirti démesj vienai arba jvairioms negalios rasims;

atstovauti vienai konkreciai Zmoniy grupei (pavyzdziui,
moterims arba ¢iabuviams su negalia);

atstovauti didelei arba mazai Zmoniy grupei, taciau
ZNO gali neturéti tikslo atstovauti absoliuciai
visiems Zmonéms su negalia;

jungtis prie vietinio arba nacionalinio tinklo, kuris
gali priklausyti vienam arba daugiau regioniniy arba
pasauliniy tinkly.

Buvimas Zmoniy su negalia organizacijy
partneriais

Partnerysté ir bendradarbiavimas didina humanitariniy
operacijy veiksminguma ir atskaitomybe. Jie padeda
tiesiogiai siekti jtraukties ir uztikrina, kad humanitariniai
veiksmai bty naudingi vystymuisi ir prie jo prisidéty.
Atsizvelgdami j Zmoniy su negalia bendruomenés deviza
(,»Tai, kas susije su mumis, negali biti sprendZiama be
musy*), humanitarinés srities suinteresuoti subjektai privalo
bendradarbiauti su Zmonémis, turinciais negalia, ir jiems
atstovaujanciomis organizacijomis, o ne planuoti ir priimti
sprendimus uz juos.

Kaip ir bet kurios partnerystés atveju, Cia nuo pat pradziy
turéty bati susitarta dél bendry interesy, pridétinés vertés,
turimy lukesciy ir gebéjimy ugdymo.

ZNO ir humanitarinés srities suinteresuoty subjekty
partnerysté pries krize, jos metu ir po jos:

suteikia humanitarinés veiklos dalyviams galimybe

susipazinti  su  Zmoniy, turiniy  negalia,

kompetencija, jgyta patirtimi ir turimomis Ziniomis
apie aplinkybes, kuriomis jie gyvena.



https://www.mdpi.com/2075-471X/5/3/35
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5. Zmoniy su negalia organizacijy partnerysté ir jgalinimas

o ugdo jgldzius ir Zinias, kuriuos pasitelkus
humanitarinés paslaugos ir pagalba gali tapti
jtraukesnés, kompetentingesnés ir palaikomos
gyventojy, kuriems padeda humanitarinés veiklos
dalyviai;

o skatina tarpusavio supratima ir gerina turimas
Zinias;

« ugdo gebéjimus ir skatina ZNO ir humanitarinés
veiklos dalyvius mokytis gretutiniy dalyky;

o utikrina veiklos testinuma, nes ZNO savo veikla
vykdo net pasibaigus krizei arba nelaimei;

e stiprina ir vienija gyventojus bendry poreikiy ir
probleminiais klausimais;

o gerina perkelty Zmoniy su negalia apsauga.

Ne visy ZNO misija dera su humanitariniy veiksmy tikslu.
Daugeliu atvejy, ZNO nesidomés humanitariniu sektoriumi
ir humanitarinés pagalbos programy ciklu arba jo
koordinavimo mechanizmais, reagavimo | krizes ir
atsigavimo po jy
procediromis. Neretais atvejais jos bus turéjusios nedaug

programomis  bei finansavimo

galimybiy pabdti humanitarinés pagalbos organizacijy
partnerémis ir su jomis bendradarbiauti. Todél svarbu, jog
turimi lakesciai baty realds.

Nors humanitarinés srities suinteresuoti subjektai gali
noréti tapti ZNO partneriais, jy gebéjima tai padaryti
daznai riboja jy ribotos Zinios apie Zmoniy su negalia
judéjima, turimos iSankstinés nuostatos apie Zmones su
negalia ir manymas, kad negalios klausimus turéty spresti
organizacijos, kuriy veikla yra orientuota j Zmones su
negalia.

ZNO vaidmuo binant humanitarinés srities
suinteresuoty subjekty partnerémis ir su jais
bendradarbiaujant priklausys nuo jy pries krize turéty
pajégumy, jgaliojimy ir gebéjimo atstovauti visiems
Zmonéms su negalia arba konkreciai Zmoniy su negalia
grupei. Kai ZNO néra arba esamos ZNO neturi
pakankamy gebéjimy, humanitarinés veiklos dalyviai turéty
uZmegzti ry3j su regioniniais arba pasauliniais ZNO tinklais.

ZNO gali atlikti daug vaidmeny ir funkcijy. Toliau pateiktas
sarasas néra iSsamus, bet gali biti naudingu atspirties tasku,
kai humanitarinés veiklos dalyviai kreipiasi j ZNO, kad
aptarty bendradarbiavimo klausimus. ZNO gali:

o veikti kaip savo bendruomeniy rysiy centrai,
taikydami savo turimas Zinias apie negalia;

o suteikti vertingos informacijos: kur rasti Zmones su
negalia; kokia jy padétis; kokios klittys jiems trukdo
gauti humanitaring pagalba; kokios jiems gresia
grésmeés; kaip yra pazeidziamos jy teisés ir pan.;

o humanitarinéms organizacijoms teikti techning
pagalba negalios klausimais, pavyzdziui, didindamos
informuotuma, nustatydamos ir pasalindamos
kliatis, sudarydamos palankesnes salygas naudotis
iStekliais, ugdydamos gebéjimus, kuriy reikia
atliekant  jtraukius  humanitarinius  veiksmus,

apsaugodamos ir  stiprindamos teises arba

mazindamos neproporcinga kriziy poveikj Zmonéms

su negalia;

o skatinti vyriausybés pareiginus ir humanitarinés
srities suinteresuotus subjektus domeétis negalios
tema, keisti ir perzilréti politikas, pertvarkyti
teisines sistemas arba jgyvendinti priemones ir
procesus, kuriais bty stiprinama Zmoniy su negalia
apsauga ir jiems teikiama pagalba kriziy metu;

o teikti tikslines paslaugas Zmonéms su negalia, neretai
taikydamos savitarpio pagalbos modelj.

Partnerysté, kai né viena ZNO
tinkamai neatstovauja nukentéjusiy
gyventojy

Esant jvairioms humanitarinéms aplinkybéms, gali nutikti
taip, kad vietiniy ZNO tiesiog nebus, o ten, kur jos bus, jas
gali buti paveikusi krizé, jos gali turéti ribotus pajégumus
arba gali nesugebéti tinkamai atstovauti visiems Zmonéms su
negalia. Pavyzdziui, perkélus gyventojus, ZNO nariai gali
bati pasklide po jvairias vietas. Jiems gali bati sudétinga
vieniems su kitais susisiekti arba susiskirstyti taip, kad galéty
tinkamai reaguoti | kilusia krize arba padéti teikti
humanitarine pagalba.

Nepriklausomai nuo to, ar vietoje jmanoma rasti ir j veikla
jtraukti ZNO ar ne, j humanitarinés pagalbos teikima turi
bati jtraukiami Zmonés su negalia, o Sios veiklos metu turi
biti atsizvelgiama j pastaryjy prioritetus ir reikalavimus.
Norint tai padaryti, kai néra vietiniy ZNO arba kai nei viena
ZNO  negali perkeltiems
gyventojams, galima naudoti Sias strategijas:

visapusiSkai  atstovauti
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L]

susisiekti su Zmonémis, turinCiais negalia, ir jy
Seimos nariais bendruomenés arba stovyklos
lygmeniu ir paskatinti juos dalyvauti konsultacijy
procesuose ir sprendimy priémimo organy,
iskaitant stovyklos vadovybe, veikloje. Paraginti juos
naudoti savo turimas Zinias apie negalia, kad bty
parengtos konkrecios rizikos valdymo ir mazinimo
strategijos Zmonéms su negalia;

nustatyti skirtingas negalias turinCius skirtingo
amziaus ir lyties kvalifikuotus asmenis jdarbinti juos
kaip darbuotojus ir savanorius;

sukurti ir skatinti kurti oficialias ir neoficialias
grupes (pavyzdziui, Zmoniy su negalia ir jy Seimos
nariy savitarpio pagalbos grupes) bei ugdyti Siy
grupiy nariy gebéjimus atstovauti savo grupés
nariams valdant ir koordinuojant reagavimo veikla.
Pavyzdziui, jie gali ne tik padéti nustatyti klitis,
patenkinti poreikius ir sumazinti saugumo pavojus,
bet ir bendrai pasirtpinti, kad Zmonés su negalia
galéty pasisakyti;

kai susije asmenys yra pabégéliai, koordinuoti
veiksmus su priimanciosios 3alies ZNO. Jei
jmanoma, paraginti jas stovyklose ir Zmones
priimanciose bendruomenése pasitelkti Zmones,
turindius negalia. Paskatinti ir padéti ZNO jtraukti
pabégélius ir kitus perkeltus asmenis j savo tinklus.

Priemonés ir literatiros Saltiniai

Zmonéms su negalia pritaikyty susirinkimy ir renginiy

kontrolinis sarasas (angl. Accessible Meeting and Event

Checklist

(Amerikie¢iy  su  negalia  jstatyma (ADA)
jgyvendinancio) Nacionalinio tinklo ,Planavimo

vadovas, kaip rengti Zmonéms su negalia pritaikytus

laikinus renginius (angl. Planning Guide for Making
Temporary Events Accessible to People with Disabilities)

(ADA) Nacionalinio tinklo ,Zmonéms su negalia

pritaikyti renginiai: _svarbiausia _planavimas ir
pasiruosimas* (angl. Accessible Events: Planning and
Preparation Are Key)
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KOMPLEKSINIAI
KLAUSIMAI

Amzius, lytis ir jvairovés

Realls arba jsivaizduojami asmeniniy savybiy skirtumai
reikSmingai jtakoja misy patirtj, galimybes, gebéjimus,
Konflikty ir gyventojy
perkélimo metu nelygybé daznai padidéja, o marginalizacija

poreikius ir pazeidziamuma.
arba atskirtis pagiléja, nes didéja nesaugumo lygis, yra
pazeidziamos socialinés paramos struktlros, sumazéja
pajamy gavimo galimybés ir (be kity sukrétimy) pasikeicia
socialiné bei fiziné aplinka.

Visy visuomeniy narius galima suskirstyti pagal tokias
bendras savybes, kaip amzius, lytis, negalia bei kitas jvairovés
formas. Visuose humanitarinés pagalbos programy ciklo
etapuose labai svarbu atsizvelgti tiek j jas, tiek j jy tarpusavio
saveika, siekiant uztikrinti, kad visi nukentéjusieji, jskaitant
turinCius negalia, galéty apginti savo turimas teises ir
visapusiskai dalyvauti humanitarinés pagalbos teikimo metu.
Be to, humanitarinés veiklos dalyviai, vykdydami savo
pareiga buti atskaitingais nukentéjusiems gyventojams, turi
pripazinti, kad amziaus, lyties, negalios ir kity jvairovés
formy saveika skirtingai veikia nukentéjusiy gyventojy
atsparuma, apsauga ir sauguma. Pavyzdziui, esant bidingai
diskriminacijai dél amziaus, egzistuojant ly¢iy normoms ir
esant su negalia susijusioms klilitims, vyresnio amZiaus
moterims su negalia gali grésti smurtas dél lyties; esant
bidingai diskriminacijai dél negalios ir egzistuojant lyciy
normoms, paauglés
nejtraukiamos |

mergaités su negalia gali bdati

sprendimy priémimo procesa; o
berniukams su negalia dél jy amziaus ir turimos negalios gali

greésti ginkluoty grupuociy verbavimas.

Siekiant susvelninti humanitariniy kriziy poveikj, svarbu
suprasti, kaip krizés mazina nukentéjusiy asmeny su
negalia gebéjima gauti humanitaring pagalba ir dalyvauti
humanitarinés pagalbos teikimo bei apsaugos veikloje.

64 Sis skyrius buvo adaptuotas pagal UNHCR, Emergency Handbook.

Siekiant iSvengti diskriminacijos ir neteisybés, butina pasiekti
visus nukentéjusius gyventojus, o ne tik tuos, kurie yra
labiau matomi.

Siose gairése Zmonés su negalia yra vertinami pagal jy
amziy, lytj, psichosocialing padétj ir kitus faktus.

Amzius

AmZius reiskia socialiai ir pagal aplinkybes apibréztus asmens
gyvenimo ciklo etapus. Asmeniui senstant, jo gebéjimai ir
reikalavimai keiciasi. Amzius gali pagerinti arba pabloginti
asmens gebéjima naudotis savo teisémis. Siekdami parengti
jvairioms amziaus grupéms (vaikams, jaunuoliams,
suaugusiesiems ir vyresnio amziaus asmenims su negalia)
tinkamus sprendimus, humanitarinés veiklos dalyviai privalo
atsizvelgti j skirtingus Zmoniy su negalia poreikius, jiems
kylancias kliatis ir gresiancias grésmes skirtingu jy gyvenimo

metu.
Lytis

Lytis reiskia socialiai sukurtus vyry, motery ir kity lyciy
asmeny skirtumus bei jy tarpusavio santykius per visa
gyvenimo cikla. Sie skirtumai priklauso nuo aplinkybiy ir
laiko, o laikui bégant keiciasi tiek paciose kultirose, tiek tarp
ju. Pagal lytj, amzZiy, lyting orientacija ir lyting tapatybe yra
priskiriami vaidmenys, pareigos, galia ir galimybés naudotis
iStekliais.



https://emergency.unhcr.org/entry/250649/age-gender-and-diversity-agd
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6. Kompleksiniai klausimai

Siuos rezultatus taip pat lemia tokie kiti jvairovés veiksniai,
kaip negalia, socialiné klasé, rasé, luomas, etniné kilmé arba
religiniai jsitikinimai, ekonominis turtas, Seimyniné padétis,
migranty statusas, gyventojy perkélimas ir miesto arba
kaimo vietove.s5 Siekiant uztikrinti, kad visi nukentéjusieji su
negalia turéty saugias ir vienodas galimybes gauti
humanitaring pagalba ir apsauga, humanitarinés veiklos
dalyviai privalo parengti programas, kuriose bty atsizvelgta
i skirtingas Zmoniy su negalia lytines tapatybes ir seksualines
orientacijas tose bendruomenése, kurioms jie tarnauja.

Jvairové

|vairové — tai vertybiy, pozilriy, kultdriniy aspekty,
jsitikinimy,  etninés  kilmés, tautybés, seksualinés
orientacijos, lytinés tapatybés, sveikatos, socialinés
padéties, turimy sutrikimy ir kity konkreciy asmeniniy
savybiy skirtumai. Nors visi yra tam tikro amziaus ir lyties,
taciau visos kitos savybés pas kiekviena yra skirtingos.
Humanitarinés veiklos dalyviai, siekiantys apsaugoti ir padéti
visiems nukentéjusiems asmenims, jskaitant Zmones su
negalia, ir skatinti jy dalyvavima, privalo pripazinti, suprasti
ir vertinti Siuos skirtumus.

Bendras programy kiirimas
Apsaugos principy jtraukimasss

Atsizvelgiant | daugialypj apsaugos grésmiy pobudj ir
sudétingas aplinkybes, kuriomis tokios grésmés kyla,
dauguma humanitaring pagalba teikianéiy organizacijy ir
institucijy turi koordinuoti veiksmus ir dirbti, taikant vienas
kita papildancius ir bendradarbiavimu grjstus budus. Norint,
kad apsauga tapty pagrindiniu humanitarinés veiklos
objektu, reikia, kad jsipareigojimy vykdymas galioty visai
sistemai.’” Humanitarinés veiklos dalyviai turi integruoti
apsauga j savo programas, atsizvelgdami j asmeny amziy, lytj,
negalia ir jvairove, o taip pat laikydamiesi Siy keturiy
pagrindiniy apsaugos principy jtraukimo punkty:

65 Adaptuota pagal IASC, Gender Handbook for Humanitarian Action (2017), p. 385.

66 Zr. Global Protection Cluster, Protection Mainstreaming.
67 IASC, IASC Policy on Protection in Humanitarian Action (2016).

. Teikite pirmenybe saugumui ir orumui bei
venkite Zalos sukélimo. Uzkirskite kelig ir kiek
jmanoma labiau sumazinkite bet kokj nenumatyta
neigiama jusy intervencijos poveikj, dél kurio gali
padidéti Zmoniy pazeidziamumas tiek fiziniy, tiek
psichosocialiniy pavojy atzvilgiu.

2. VisapusiSka prieiga. Uztikrinkite Zmonéms
galimybe nekliudomai (pvz., nediskriminuojant) gauti
pagalba ir paslaugas, proporcingai atsizvelgiant j
esamga poreikj. Ypatinga démesj skirkite asmenims ir
ju grupéms, kurios bandydamos gauti pagalbg ir
paslaugas, gali susidurti su padidéjusiais saugumo
pavojais.

3. Atskaitomybé. Sukurkite tinkamus mechanizmus,
pagal kuriuos nukentéje gyventojai galéty vertinti
intervencijy adekvatuma, ir nagrinékite susirGipinima
keliancius klausimus bei skundus.

4. Dalyvavimas ir jgalinimas. Palaikykite savisaugos
gebéjimy ugdyma ir padékite Zzmonéms pasinaudoti
savo teisémis, jskaitant, bet neapsiribojant teisémis j
busta, maista, vandenj ir sanitarines salygas, sveikata
ir Svietima.

Teikite pirmenybe saugumui ir orumui bei
venkite Zalos sukélimo

Pirmajame, auksc¢iau nurodytame, principe (teikti pirmenybe
saugumui ir orumui bei vengti Zalos sukélimo®®) paminétos
%alos taip pat negali patirti Zmonés su negalia. Sio principo
negalima taikyti, atsisakant Zmonéms su negalia suteikti
pagalba, imantis diskriminuojanciy veiksmy ar sudarant
Zmonéms su negalia kliltis pasinaudoti  pagalba.
Organizacijos, veikdamos nepasitarusios su Zmonémis,
turinCiais negalia, gali teikti pirmenybe netinkamiems
dalykams bei prastai planuoti veiksmus, todél Zmonéms su
negalia gali kilti didesnis Zalos pavojus. Nesiimant veiksmy
arba atsisakant jy imtis, siekiant iSvengti Zalos, padaroma
netyciné Zala.

68 Zr. Global Protection Cluster, Protection Mainstreaming Training Package (2014).
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Pagrindiniai veiksmai

e Pasitarkite su Zmonémis, turinCiais negalia, siekdami uztikrinti, kad priimant sprendimus, bty atsizvelgta j juy

pageidavimus ir jie neigiamai nepaveikty jy gyvenimy (zr. informacija grindziamas sutikimas).

e Venkite strategijy ir veiksmy, kuriais yra leidziama stigmatizuoti negalia. Pavyzdziui, reabilitacija yra laikoma

svarbia veiklos dalimi, taciau ja neatsizvelgiama j visa asmens patirt], todél ja galima tik papildyti veiksmus, kuriems

Zmoneés su negalia teikia pirmenybe.

Teikite pirmenybe saugumui ir orumui bei venkite zalos sukélimo

Nesiimant veiksmy, padaroma netyciné zala

Blogai elgiantis, padaroma zala

Programos arba projektai (pvz., dél maisto arba vandens
skirstymo punkty) yra rengiami, neatsizvelgiant j tai, ar
Zmonés su negalia galés patekti j pasirinktas vietas.

Veikimas, negavus atitihkamo asmens laisvo ir
informacija grjsto sutikimo, gali sukelti neatitaisoma zala
jo sveikatai.

Informacija apie programos arba projekto suteikiamas
teises néra pateikiama skirtingais pritaikytais formatais
ir kalba, kuria visi supranta.

Veikdami, nepasitare su naudos gavéjais, jskaitant
Zmones su negalia, humanitarinés veiklos dalyviai gali
teikti pirmenybe netinkamiems dalykams bei prastai
planuoti veiksmus, todél naudos gavéjams gali kilti
didesnis Zalos pavojus.

Psichikos sveikata ir psichosocialiné pagalba

Psichikos sveikata ir psichosocialiné pagalba (PSPSP) — tai
bet kokios risies pagalba, kuria siekiama apsaugoti arba
skatinti psichosocialing gerove arba iSvengti sveikatos
sutrikimy arba juos valdyti.®® Humanitariniy kriziy metu
daug veiksniy (smurtas, neuztikrintumas, Seimos nariy
netektis, namy netekimas ir pan.) gali neigiamai paveikti
asmeny, jy Seimos nariy ir bendruomeniy psichikos sveikata
ir psichosocialine gerove; tuo tarpu, Zmonés su negalia
neretai patiria neproporcingai didelj poveikj. Jtraukdami
PSPSP temg | kuriamas programas, humanitarinés veiklos
dalyviai gali pagerinti visy nukentéjusiyjy, jskaitant turincius
fizing, jutimo, psichosocialing arba intelekto negalia,
psichikos sveikatg ir psichosocialing gerove. PSPSP veiksmai
ekstremaliyjy situacijy atvejais apima jvairius pagalbos lygius,
kurie yra koordinuojami skirtinguose sektoriuose, taikant
daugiasluoksnj ir papildoma modelj (kurj iliustruoja
intervencijos j psichikos sveikatos ir psichosocialinés
pagalbos teikima ekstremaliyjy situacijy metu piramidé):"®

I. Veiksmai, kuriais atkuriamas ekstremaliyjy
situacijy metu nukentéjusiy gyventojy orumas ir
saugumas bei kartu skatinamos vienodos
galimybés gauti pagrindines paslaugas, yra
nepaprastai svarbis Siy Zmoniy psichikos sveikatai
ir psichosocialinei gerovei (I lygis).

2. Kity svarbiy intervencijy metu yra stiprinama
socialiné sanglauda ir palaikomi bendruomenés
bei Seimos nariai (2 lygis).

3. Individualios, Seimos nariy ir grupinés
intervencijos, kuriy metu yra teikiama emociné ir
praktiné pagalba, dar labiau prisideda prie asmeny
psichikos sveikatos gerinimo ir psichosocialinés
geroves.

69 IASC, Guidelines for Mental Health and Psychosocial Support in Emergency Settings (2007).

70 Ten pat.
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https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2018-iasc_gender_handbook_for_humanitarian_action_eng_0.pdf
http://www.globalprotectioncluster.org/en/areas-of-responsibility/protection-mainstreaming.html
https://interagencystandingcommittee.org/protection-priority-global-protection-cluster/documents/iasc-policy-protection-humanitarian-action
http://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/aors/protection_mainstreaming/PM_training/1_GPC_Protection_Mainstreaming_Training_Package_FULL_November_2014.pdf
https://www.who.int/mental_health/emergencies/guidelines_iasc_mental_health_psychosocial_june_2007.pdf?ua=1
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Sias intervencijas gali atlikti nespecializuoti darbuotojai ir
savitarpio pagalbos grupés nariai, dirbantys sveikatos,
Svietimo arba bendruomeninése jstaigose (3 lygis).

4. Prireikus, konkrecias (pavyzdziui, psichologines
arba farmakologines) PSPSP intervencijas atlieka
specialistai (4 lygis).

PSPSP intervencijos yra paremtos Zmogaus teisiy sistema ir
jomis yra skatinamos bei saugomos Zmoniy su negalia teisés.
Daugiasluoksnés PSPSP paslaugos ir pagalba yra naudingos
visiems nukentéjusiesiems, jskaitant didelj psichosocialinj
stresa patyrusius Zmones su negalia.
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ATSKAITOMYBE _
NUKENTEJUSIEMS ZMONEMS IR

JU APSAUGA NUO SEKSUALINIO
ISNAUDOJIMO IR PRIEVARTOS

Atskaitomybé nukentéjusiems Zmoneéms (ANZ)7! yra
laikoma bendra pagalbos teikéjy ir kity suinteresuotyjy
asmeny (paramos teikéjy, vyriausybiy), jsipareigojusiy
etiskai ir atsakingai naudotis savo galia ir istekliais, kad
»daugiausia démesio* humanitarinés veiklos metu ,,baty
skirta Zmonéms*, atsakomybe. Humanitarinés veiklos
dalyviai privalo uztikrinti, kad pagalba buty kuo naudingesné
visoms nuo krizés nukentéjusiy asmeny grupéms, jskaitant
tokius maziau matomus asmenis, kaip Zmonés su negalia. Jie
yra jsipareigoje to siekti nuosekliai, taikydami techninius ir
kokybés standartus; koordinuodami savo veiksmus, kad
apimty kuo daugiau Zmoniy ir kuo labiau sumazinty pavojus,
darby

bendraudami su nukentéjusiaisiais; ir veikdami, atsizvelgiant

trakumus  ir dubliavimasi;  iSklausydami ir

j ju atsiliepimus.

ANZ metu
nukentéjusios bendruomenés nariy teiséms, orumui ir

daugiausia démesio yra skiriama visos
apsaugai. Ja yra reikalaujama, kad humanitarinés veiklos
nustatyty
bendruomeniy nariy poreikius ir pazeidziamuma; be to, ja

dalyviai ir atsizvelgty | nukentéjusiy
taip pat yra reikalaujama, kad jie pripazinty ir naudotysi ty

bendruomeniy gebéjimais, Ziniomis ir siekiais.

Siekiant veiksmingai uztikrinti, kad atskaitomybé bty

taikoma visiems nukentéjusiems asmenims, jskaitant
Zmones su negalia, atskaitomybés mechanizmai ne tik
privalo buti prieinami Zmonéms su negalia, bet ir turi
atsizvelgti j jy reikalavimus. Si pareiga apima pareiga skirti

démesj Zmoniy su negalia jtraukciai per visa humanitarinés

pagalbos programos cikla, uztikrinant Zmoniy su negalia
dalyvavima sprendimy priémimo procesuose, ir perduodant
jiems informacija jvairiomis pritaikytomis formomis.

7 priede yra aptariama, kaip humanitarinés veiklos dalyviai,
jskaitant jy grupes, gali praktiniais darbo budais padéti
jgyvendinti pagrindiniuose humanitariniuose standartuose
(PHS) nustatytus jsipareigojimus ir kokybés kriterijus,
siekdami jtraukti Zmones su negalia.

IASC jsipareigojimai dél atskaitomybés
nukentéjusiems Zzmonéms

2017 m. IASC vadovai patvirtino patikslinta ANZ leidinio
LJsipareigojimai dél atskaitomybés nukentéjusiems Zmonéms
ir apsaugos nuo seksualinio isnaudojimo ir prievartos“ (JANZ
ir ASIP) redakcija. Patikslintoje redakcijoje buvo atsizvelgta
j naujas humanitarinés politikos rekomendacijas, jskaitant
pagrindinius  humanitarinius ~ standartus ir  pasaulio
auksciausiojo lygio susitikimo humanitariniais klausimais bei

DidZiojo sandério rezultatus.”

Patikslintuose JANZ daug démesio yra skirta kolektyvinei
atskaitomybei. Tikimasi, kad humanitarinés veiklos dalyviai,
veikdami tiek kartu, tiek atskirai, sustiprins ANZ ir ja
integruos j savo reagavimo veiklas. Jy vaidmuo yra labai
svarbus. 7 priede yra paaiskinta, kaip uztikrinti Zmoniy su
negalia jtrauktj, atsizvelgiant j keturis jsipareigojimus.

Naujausia Sios politikos pareiskima rasite IASC, Commitments on Accountability to Affected People and Protection from Sexual Exploitation and Abuse (CAAP and PSEA)

(2017). Pradinj politikos pareiskima rasite IASC svetainés grupéje ,,IASC darbo

grupé, atsakinga uz atskaitomybe nukentéjusiems Zmonéms ir jy apsauga nuo

seksualinio i$naudojimo ir prievartos (ANZ/ASIP) (angl. The IASC Task Team on Accountability to Affected Populations and Protection from Sexual Exploitation and

Abuse; AAP/PSEA).

Zr. IASC svetainés informacija apie Didjjj sandér;j.



https://interagencystandingcommittee.org/accountability-affected-populations-including-protection-sexual-exploitation-and-abuse/documents-61
https://interagencystandingcommittee.org/accountability-affected-populations-including-protection-sexual-exploitation-and-abuse/documents-61
https://interagencystandingcommittee.org/accountability-affected-populations-including-protection-sexual-exploitation-and-abuse
https://interagencystandingcommittee.org/accountability-affected-populations-including-protection-sexual-exploitation-and-abuse
https://interagencystandingcommittee.org/accountability-affected-populations-including-protection-sexual-exploitation-and-abuse
https://interagencystandingcommittee.org/accountability-affected-populations-including-protection-sexual-exploitation-and-abuse
https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain

7. Atskaitomybé nukentéjusiems Zmonéms ir jy apsauga nuo seksualinio iSnaudojimo ir prievartos

4 pav. | Atskaitomybé nukentéjusiems zmonéms (ANZ)73

Galimybés suteikimas

Atsizvelgi

Atsakomybés
prisiémimas

Skaidrus ir veiksmingas
dalinimasis informacija su
bendruomenémis

Atskaitomybés nukentéjusiems .
Zmonéms ir jy apsaugos nuo

seksualinio iSnaudojimo ir prievartos
pagrindiniy elementy santrauka:

bendruomenéms vertinti jlsy
veiksmus, o prireikus, jiems
pritarti

skaitomybés

teikimas
|takos dél sprendimy
priémimo suteikimas
bendruomenéms tokiu bidu,
kuris atspindeéty jy jvairove ir
leisty vienodai atsizvelgti j
asmeny, kuriems kyla
didZiausias pavojus, nuomones.

Atkreipkite démesj j nukentéjusiy Zmoniy
nuomones, prioritetus ir pageidavimus bei
uztikrinkite, kad Zmonés su negalia visose poreikiy

analizése buty laikomi neatsiejama pogrupio dalimi.

Tuo pat metu atlikite poreikiy vertinimus, siekdami

Poreikiy vertinimas ir analizé

Poreikiy vertinimas ir analizé padeda didinti humanitarinés
pagalbos apimtj, kartu islaikant kompetencija ir uztikrinant,
kad ANZ islikty visapusiskai integruota. Zemiau nurodyti

minimalds rekomenduojami veiksmai:

o  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia dalyvauty
poreikiy vertinimuose.

o | visas vertinimo priemones sistemingai jtraukite
bent penkis kokybinius klausimus.

e  Analizuodami saugumo pavojus arba prieigos
kliatis, duomenis rusiuokite pagal lytj, amziy ir
negalia.

73 Adaptuota pagal IASC, Accountability to Affected Populations (AAP): A brief overview).
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iSsiaiskinti:

Kokios pagalbos teikimo tvarkos (vietos, laiko ir
t. t.) pageidauja Zmonés su negalia?

Kokiems komunikacijos kanalams (asmeniskai, per
radija, SMS Zinutémis ir pan.) Zmonés su negalia
teikia pirmenybe?

Kokie kiti susije veiksniai gali turéti jtakos
intervencijos strategijoms (jskaitant lytj,
prieinamuma, apsauga, kultdrinius ir ekonominius
veiksnius ir t. t.)?

74

75
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lgyvendinimas ir stebésena

o Susisiekite, jdarbinkite ir apmokykite Zmones su
negalia, galinéius dalyvauti jgyvendinimo procese.

. Stebésenos tikslais sukurkite atitinkamus techninius,
kokybés ir atskaitomybés rodiklius.

° Sukurkite  atsiliepimy ir  skundy teikimo
mechanizmus, kurie apimty Zmones su negalia ir
kurie bty pastariesiems prieinami.

. Reguliariai stebékite, kiek Zmonés su negalia kaip
nukentéjusiy gyventojy pogrupis, yra patenkinti
humanitarinés pagalbos kokybe ir veiksmingumu.

Stebésena ir ataskaity teikimas

. Nustatykite tinkamiausius techninius standartus ir
geraja patirtj, pritaikydami juos prie krizés
aplinkybiy. Rinkités metodus, kuriais buty uztikrinta
visy Zmoniy su negalia ir jy grupiy jtrauktis.

. Stebékite ir skatinkite nuosekly sutarty kokybés
ir techniniy standarty taikyma.

o Rinkite, analizuokite ir reaguokite j stebésenos
duomenis, jskaitant Zmoniy su negalia atsiliepimus.

o Pasirdpinkite, kad veiklos stebéjime dalyvauty
Zmonés su negalia.

o  Remdamiesi atsiliepimais, pakoreguokite ir
atitinkamai pritaikykite kursus, intervencijos
strategijas ir planus.

Apsauga nuo seksualinio iSnaudojimo
ir prievartos

Vietos gyventojy dalyvavimas yra laikomas pagrindiniu ANZ
elementu. Sioje srityje taip pat atliekama didzZioji dalis darbo,
susijusio su apsauga nuo seksualinio iSnaudojimo ir
prievartos. Darbo, skirto humanitariniais atvejais uzkirsti
kelia seksualiniam iSnaudojimui’ ir prievartai,’> metu
daugiausia démesio yra skiriama humanitarinés pagalbos
darbuotojy veiksmams, kuriais kenkiama nukentéjusiems
Zmonéms.

Seksualinis iSnaudojimas ir prievarta yra laikomi vienais
riméiausiy atskaitomybés pazeidimy. 2015 m. IASC vadovai
oficialiai jsipareigojo uzkirsti kelia humanitarinés pagalbos
darbuotojy vykdomam seksualiniam iSnaudojimui ir
prievartai bei j juos atitinkamai reaguoti. Dél esamy galios
skirtumy, Zmonéms su negalia, o ypac moterims ir
mergaitéms, reikalinga didesné apsauga.

Todél labai svarbu didinti Zmoniy su negalia ir jy
bendruomeniy informuotuma. Jie turéty zZinoti savo teises
ir turéti galimybe naudotis veiksmingais, konfidencialuma
uztikrinanciais mechanizmais, per kuriuos jie galéty teikti
skundus ir dalintis informacija apie gaunama pagalby ir
apsauga. Kai veiksmais jgyvendinamos ASIP politikos, turéty
bati laikomasi visapusiSko pozilrio, apimancio prevencija,
reagavima, koordinavimg ir valdyma.

Priemoneés ir literaturos saltiniai

o IASC ,Jsibareigojimai dél atskaitomybés

nukentéjusiems Zmonémes ir apsaugos nuo seksualinio
iSnaudojimo ir prievartos* (angl. Commitments on
Accountability to Affected People and Protection from
Sexual Exploitation and Abuse) (2015)

. »Apsaugos nuo musy darbuotojy vykdomo

seksualinio iSnaudojimo ir prievartos darbo grupé*
(angl. The Task Force on Protection from Sexual
Exploitation and Abuse by our own staff)

. USAID ,.Intervencijos dél socialiniy poky¢iy ir

elgsenos keitimo* (angl. Social and Behaviour
Change Interventions)

Seksualinis isnaudojimas reiskia ,,piktnaudziavima pazeidziama padétimi, skirtinga galios padétimi arba pasitikeéjimu seksualiniais tikslais®. Zr. | T generalinio

sekretoriaus biuletenj ,.Specialiosios priemonés, siekiant apsaugoti nuo seksualinio iSnaudojimo ir netinkamo elgesio* (angl. Special measures for protection from

sexual exploitation and sexual abuse) (PSEA) (ST/SGB/2003/13).

Seksualiné prievarta reiskia ,,esama arba gresiantj fizinj seksualinio pobidzio jsibrovima®. Ten pat.
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https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_caap_endorsed_nov_2017.pdf
http://pseataskforce.org/
http://pseataskforce.org/
http://pseataskforce.org/
http://pseataskforce.org/
http://pseataskforce.org/
https://www.usaid.gov/what-we-do/global-health/cross-cutting-areas/social-and-behavior-change
https://www.usaid.gov/what-we-do/global-health/cross-cutting-areas/social-and-behavior-change
https://www.usaid.gov/what-we-do/global-health/cross-cutting-areas/social-and-behavior-change
https://www.usaid.gov/what-we-do/global-health/cross-cutting-areas/social-and-behavior-change
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_aap_psea_2_pager_for_hc.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_aap_psea_2_pager_for_hc.pdf
https://www.unhcr.org/protection/operations/405ac6614/secretary-generals-bulletin-special-measures-protection-sexual-exploitation.html
https://www.unhcr.org/protection/operations/405ac6614/secretary-generals-bulletin-special-measures-protection-sexual-exploitation.html
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HUMANITARINES
VEIKLOS GALIMYBES™

Humanitariné pagalba jprastai apima keliy veiklos galimybiy
analize ir jgyvendinima, jskaitant, bet neapsiribojant:

prekiy tiekimu natira;

pagalba grynaisiais pinigais ir kuponais;
tiesioginiu paslaugy teikimu;

technine pagalba;

gebéjimy ugdymu;

logistikos ir tiekimo grandinés valdymu.

Konkretus pasirinkty veiklos galimybiy derinys paprastai,
bégant laikui, keiciasi. Siekiant nustatyti, kaip geriausia teikti
negalia,
pasikonsultuoti tiek su Zmonémis, turinciais negalia, tiek su

humanitaring pagalba Zmonéms su batina

jy atstovais.

Siame skyriuje daugiausia démesio yra skiriama pagalbai
grynaisiais pinigais ir kuponais, pripazjstant, jog Sie bidai yra
vis daZniau naudojami. Tadiau skaitytojai turéty atkreipti
démesj | tai, jog negalima atskirai taikyti vien tik Siame
pateiktos Jame  pateiktos
rekomendacijos galioja visiems sektoriams, todél turéty

skyriuje informacijos.

biti skaitomos kartu su kituose skyriuose pateikta

informacija.

Sis skyrius buvo adaptuotas Sphere Handbook (,,Sphere vadovq) (2018).

Grynuyjy pinigy principu vykdomos
intervencijos arba pagalba grynaisiais
pinigais ir kuponais

Tyrimy rezultatai rodo, kad, veikianciose rinkose, grynujy
pinigy principu vykdomos intervencijos gali pasiekti Zmones,
kuriems reikia pagalbos ne tik greiciau ir efektyviau, bet ir
sanaudomis, nei kitos pagalbos
ekstremaliosios situacijos atveju. Taip Zmonéms suteikiama
galimybé rinktis pagalba arba paslaugas pagal Nejgaliyjy
teisiy konvencijoje (NTK) jtvirtintus principus ir tuo pat

mazesnémis formos

metu palaikoma vietos ekonomika. Siuo metu humanitarinés
dalyviai investuoja j grynyjy pinigy principu
vykdomas intervencijas didesniu mastu ir nuosekliau,
laikydamiesi Didziajame sandéryje — susitarime, kurj sudaré
daugiau kaip 30 didziausiy paramos ir pagalbos teikéjy —
numatyty jsipareigojimy.

veiklos

Grynyjy pinigy principu vykdoma intervencija yra tik viena
iS pagalbos rasiy, kuri daugelj mety buvo naudojama kuriant
Zmoniy su negalia socialinés apsaugos sistemos ir priemoniy
programas vystymosi srityse. Humanitarinés veiklos dalyviai
gali Sia patirtimi naudotis, iSbandydami ir didindami
grynaisiais pinigais teikiama parama ekstremaliyjy situacijy
atvejais.”’

Taciau grynyjy pinigy naudojimas yra tik vienas i$ bady. Jis
gali papildyti arba jj galima papildyti nepiniginiu pagalbos
teikimu paskirstymo punktuose arba namy tkiuose.” Taciau
vis dar triksta jrodymy ir nevisiskai gerai suprantama, kokj
vaidmenj grynuyjy pinigy principu vykdomos intervencijos
gali atlikti, apsaugant ir jgalinant Zmones su negalia

§j pavyzdj pateiké UNICEF ir Nepalo federaliniy reikaly ir vietos plétros ministerija. Reaguodamos j 2015 m. jvykusj Zemés drebéjima, jos sukare visapusiska
socialinés paramos sistema. Zr. bendroveés ,,Cash Learning Partnership* (CaLP) leidinj ,,Pasaulinés pagalbos grynaisiais pinigais padéties ataskaita. Paramos gryndisiais
pinigais programy kdrimas humanitarinés pagalbos srityje” (angl. The State of the World’s Cash Report — Cash Transfer Programming in Humanitarian Aid) (2018), 114 psl.

Norédami suzinoti daugiau informacijos apie nepiniginius paramos paskirstymo bddus, zr. konkretiems sektoriams skirtus skyrius.



https://www.agendaforhumanity.org/initiatives/3861
https://spherestandards.org/handbook-2018/
https://reliefweb.int/report/world/state-world-s-cash-report-cash-transfer-programming-humanitarian-aid
https://reliefweb.int/report/world/state-world-s-cash-report-cash-transfer-programming-humanitarian-aid
https://reliefweb.int/report/world/state-world-s-cash-report-cash-transfer-programming-humanitarian-aid
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humanitariniais atvejais, arba su kokiais pavojais gali
susidurti Zmonés su negalia, tokiais atvejais galédami
naudotis grynaisiais pinigais.”?

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos
sistemos

e Nejgaliyjy teisiy konvencija. Jos I, 12, 27 ir 28
straipsniuose yra minimi konkretls humanitariniai
veiksmai ir yra atkreipiamas démesys j galimybe gauti
finansing parama.

e Didysis sandéris

e Bendrovés ,Cash Learning Partnership* leidinys
.Visuotiné _ veiksmy programa. _Jsipareigojimy dél
paramos __grynaisiais __pinigais __programy _kdrimo
konsoliduotoji ataskaita® (angl. Global Framework for
Action, a consolidated summary of commitments for cash
transfer programming)

Pagrindinés saqvokos%

Siame leidinyje pakaitomis vartojamos savokos parama
grynaisiais pinigais, grynuyjy pinigy principu vykdoma
intervencija, paramos grynaisiais pinigais programy
kirimas, pagalba grynaisiais pinigais, iSmokos
grynaisiais pinigais bei pagalba grynaisiais pinigais ir
kuponais reiskia visas programas (suteikianéias busta,
maista, sveikatos priezilira ir pan.), kuriy metu paramos
gavéjams yra iSduodami grynieji pinigai arba kuponai, kad jie
galéty patys jsigyti prekiy arba paslaugy. Humanitariniais
atvejais, grynieji pinigai arba kuponai gali bati iSduodami ne
tik pavieniams asmenims, bet ir namy dkiy arba
bendruomeniniams gavéjams. Humanitarinés intervencijos
metu, tokios programos neapima mikrofinansavimo veikly
arba finansinés paramos vyriausybéms arba kitiems
valstybiniams subjektams.

Standartai ir gairés

. Bendrovés ,,Cash Learning Partnership® svetainé

. Pagalba grynaisiais pinigais: priemoniy rinkinys

kokybei gerinti
. Minimalusis rinkos analizés standartas

o  Organizacijy ,Help Age®, ,CBM* ir ,Handicap
International® leidinys ,.Vyresnio amZiaus Zmoniy ir
Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties standartai‘

(2018)

Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

Privalomy veiksmy reikia imtis visuose humanitarinés
veiklos etapuose, kai yra jgyvendinamos Zmonéms su negalia
skirtos jtraukios grynyjy pinigy principu vykdomos
programos.

Dalyvavimas

o  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia blty tinkamai
atstovaujami tiek oficialiuose, tiek neoficialiuose
mechanizmuose ir procesuose. Atsizvelkite j jvairias
negalias bei amziy, lytj ir jvairove. Ypac siekite
skatinti nepakankamai atstovaujamy Zmoniy su
negalia grupiy dalyvavima, jskaitant asmenis,
turinCius intelekto ir psichosocialing negalia,
Ciabuvius, moteris ir mergaites.

o Paklausinékite jvairaus amziaus ir lyties asmeny,
turinCiy skirtingas negalias, kaip jie gauna (prieina
prie) grynyjy pinigy, kokiu bldu jie nori gauti
(prieiti prie) grynujy pinigy, kaip jie naudojasi
rinkomis ir paslaugomis bei kokius poreikius jie
jprastai tenkina tokiose rinkose. Pasirtpinkite, kad
i biudzetus taip pat bity jtrauktos islaidos,
susijusios su dalyvavimo salygy sudarymu.

o  Pasirlpinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos
nariai ir Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO)
aktyviai dalyvauty, nustatant Kkliatis, planuojant,
rengiant, jgyvendinant, stebint ir vertinant grynujy
pinigy principu vykdomas intervencijas.
Kiekviename etape apsvarstykite saugumo pavoijus,
rizikos mazinimo mechanizmus ir privalumus.

. Nustatykite  paramos  gavéjy su  negalia
pageidavimus, susijusius su grynyjy pinigy iSdavimo
verte, dazniu ir trukme.

79 Cash Learning Partnership, As the movement for cash transfer programming advances, how can we ensure that people with disabilities are not left behind in
cash transfer programming for emergencies? (2015); UNHCR and WFP, Mitigating risks of abuse of power in cash assistance in the Democratic Republic of

Congo (2018).

80 Daugiau savoky rasite Cash Learning Partnership, Glossary of Terminology for Cash and Voucher Assistance (2017).
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. Bukite ZNO ir organizacijy, atliekanciy grynujy
pinigy principu vykdomas intervencijas, partneriais.
Tokios partnerystés gali padéti zmonéms su negalia
naudotis grynyjy pinigy principu vykstanciomis
programomis, be to, jomis gali bti grindziamas ir
skatinamas jtraukiy paslaugy ir pagalbos teikimas.

Kliaciy pasalinimas

. Atkreipkite démesj | darbuotojy pozitrj, kuriuo
stigmatizuojami Zmonés su negalia (kai, pavyzdziui,
yra manoma, kad Zmonés su negalia nesugeba gauti
ir valdyti grynujy pinigy arba dalyvauti grynaisiais
apmokamo darbo ir pragyvenimo Saltiniy veiklose
arba jglidziy ugdymo programose).

o  Atsizvelkite | skirtingus Zmoniy su negalia
reikalavimus dél galimybiy sudarymo. Atsizvelkite j
asmenis, gyvenancius kaimo ir miesto vietovése;
finansiniy ir technologiniy galimybiy bei rastingumo
skirtumus; bei fizines ir informacines kliGtis
(pavyzdziui, atstumg iki paskirstymo punkty,
pritaikyto transporto prieinamuma ir kaing).

o Jvertinkite kokios yra galimybés naudotis skirtingais
grynyjy pinigy iSdavimo mechanizmais (grynujy
pinigy iSdavimu, banko kortelémis, mobiliojo
telefono kreditu ir pan.).

o  Prisiminkite, jog taikant kai kurias grynyjy pinigy
iSdavimo formas (pvz., ribojant kokiam tikslui galima
iSleisti pinigines |éSas) gali sumazéti prieiga prie
pagalbiniy  priemoniy,  kurios  daznai yra
klasifikuojamos kaip su sveikata susijusios islaidos.

|galinimas ir gebéjimy ugdymas

. Pries vykdydami bet kokia intervencija, jvertinkite
grynyjy pinigy principu vykdomy intervencijy
politikas ir procesus; organizacijy, atliekanciy
grynyjy pinigy principu vykdomas intervencijas,
pajégumus; bei darbuotojy gebéjima rengti ir
igyvendinti grynujy pinigy principu vykdomas
intervencijas, j kurias bty jtraukiami Zmonés su
negalia.

«  Zmonéms su negalia teikite pagalba ir organizuokite
mokymus, kad jie galéty naudotis pagalba grynaisiais
pinigais ir grynujy pinigy skirstymo sistemomis (pvz.,
bankais). Surenkite bendrojo rastingumo ir
finansinio rastingumo kursus, jei Zmonés gerai
neiSmano technologijos, kuri bus naudojama.

Duomeny rinkimas ir stebésena

o  Stebékite, ar Zmonés su negalia turi vienodas
galimybes gauti grynujy pinigy ir kupony savo namy
Gkiuose ir ar gali juos isleisti.

o  Stebékite, ar paramos grynaisiais pinigais programy
metu Zmonés su negalia nepatiria iSnaudojimo ir
prievartos, ir ar nesusiduria su kliGtimis, bandydami
gauti grynujy pinigy arba juos isleisti.

B Rinkite jrodymus ir dalinkités jgyta patirtimi apie tai,
kokie dalykai yra veiksmingi. Kokios praktikos
didina Zmoniy su negalia jtrauktj j grynujy pinigy
principu vykdomas intervencijas?


http://www.cashlearning.org/about-us/overview
http://www.cashlearning.org/about-us/overview
http://www.cashlearning.org/about-us/overview
http://www.cashlearning.org/resources/--pqtoolboxcashlearning---
http://www.cashlearning.org/resources/--pqtoolboxcashlearning---
http://www.cashlearning.org/resources/--pqtoolboxcashlearning---
http://www.cashlearning.org/resources/library/1263-minimum-standard-for-market-analysis-misma?keywords=minimum%2Bstandards%2Bfor%2Bmarket%2Banalysis&region=all&country=all&year=all&organisation=all&sector=all&modality=all&language=all&payment_method=all&document_type=all&searched=1
http://www.cashlearning.org/about-us/overview
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/movement-cash-transfer-programming-advances-how-can-we-ensure-people-disabilities-are
https://reliefweb.int/report/world/movement-cash-transfer-programming-advances-how-can-we-ensure-people-disabilities-are
https://reliefweb.int/report/world/movement-cash-transfer-programming-advances-how-can-we-ensure-people-disabilities-are
https://www.unhcr.org/5c6e77544
https://www.unhcr.org/5c6e77544
https://www.unhcr.org/5c6e77544
http://www.cashlearning.org/resources/glossary%23CTP
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.agendaforhumanity.org/initiatives/3861
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
http://www.cashlearning.org/downloads/calp-framework-web.pdf
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5 pav. | Klidtys, trukdancios naudotis grynuyjy pinigy principu vykdomomis intervencijomis ir jose
dalyvauti

Zemiau pateiktos gairés padés humanitarinés veiklos pagalba asmenys), humanitariniy paramos grynaisiais
dalyviams nustatyti ir pasalinti klittis, su kuriomis gali pinigais programy metu.

susidurti Zmonés, turintys negalia (ir jiems teikiantys

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA
GRYNUJU PINIGUY PRINCIPU VYKDOMU INTERVENCIJY METU

& 3

INTEGRUOTA PAGALBA TIKSLINE PAGALBA

KRIZES POVEIKIS

Vietos ekonomikos Zlugimas, nesaugumas, socialiniy tinkly neveikimas,

infrastruktlros sunaikinimas, gyventojy perkélimas, paslaugy neteikimas Sukurkite tokias grynujy pinigy principu vykdomas Surenkite finansinio rastingumo mokymus
intervencijos programas, kurios apimty visus Zmones, Zmoneéms su negalia, kurie iSsilavinimo nejgijo dél
jskaitant turincius negalia, bei pasiripinkite prieinama ju atskirties.
(pritaikyta) infrastruktdra ir rysiy priemonémis.

KRIZES POVEIK] PAGILINA SIOS KLIOTYS
Rekomenduojami veiksmai

* prieinamos informacijos trilkumas apie registracija dél grynuyjy pinigy gavimo ir jy
iSdavimo mechanizmus;
e prieinamy (pritaikyty) technologijy, skirty pervesti pinigus mobiliaisiais telefonais arba ISmokykite darbuotojus, kaip nustatyti kliditis ir saugumo pavojus, susijusius su grynyjy
banko kortelémis, trikumas; pinigy principu vykdomomis intervencijomis, su kuriais susiduria Zmonés, turintys negalia.
* neprieinami kupony dalinimo punktai;
* neprieinamos dalyvaujancios parduotuvés arba kuponus priimancios rinkos;
ir procesy pritaikyma. |vertinkite, ar pavyks susitvarkyti su darbo kraviu, jei humanitarinés

* prieinamo (pritaikyto) transporto trikumas. X
pagalbos programos bus pradétos teikti platesne apimtimi. Atitinkamai pakoreguokite

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Nustatykite esamas socialinés apsaugos programas ir jvertinkite administraciniy procediiry

Kliﬁtys del pOiiﬁl’iO’ programos tikslus ir planavimo priemones, kad biity pasalintos administracinés klittys.

*  darbuotojy susidarytas neteisingas pozidris | Zmones su negalia ir prastos arba Nustatykite galimas kliditis, trukdancias jtraukti Zmones su negalia j grynyjy pinigy principu

npelalraer dliien 2ol ek vykdomas intervencijas (pavyzdziui, fiziSkai neprieinamas rinkas). 2 2:¢ 2:¢
Institucinés klittys: Nustatykite kokie partneriai jau dirba su Zmonémis, turinciais negalia; uzmegzkite nauijus,
* techniniy pajégumy, kuriais baty kuriamos j Zmones su negalia jautriai atsizZvelgiancios partneryste gristus, rysius ir bendradarbiaukite su ZNO bei lyderiais, turinciais negalia,
vertinimo sistemos, skirtos teikti tiksling pagalba, trikumas; siekdami nustatyti ir pasalinti klidtis bei pavojus, su kuriais susiduria Zmonés, turintys 2.8
* nepakankamas atsizvelgimas j Zmones su negalia tam tikry sektoriy standartuose, gairése negalia.
ir politikose;
* sudétingos ir nepritaikytos administravimo ir registravimo procediros. Jvertinkite, kiek rinkos yra fiziskai prieinamos Zmonéms su negalia ir kiek Zmonéms su
negalia yra lengva gauti rinkos informacija. X X X
ISanalizuokite rinkos sistemas ir paslaugas, kurios galéty padéti apsaugoti Zmones su negalia.
Apsvarstykite alternatyvias priezidros, sveikatos, pagalbiniy priemoniy, teisiniy paslaugy,
pritaikyto transporto ir Svietimo galimybes. |vertinkite, kaip Zmonéms su negalia Siuo metu X X
sekasi naudotis Siomis paslaugomis ir su kokiomis kliGtimis jie susiduria.
a-q a-q . . = . . . Apsvarstykite kokias iSlaidas gali patirti ir su kokiais pavojais gali susidurti Zmoneés,
Pavojai, su kuriais susiduria su Zzmonés, turintys negalia ) o L o o
turintys negalig, jei jie turéty pasikliauti tarpininkais, kurie uz juos paimty ir jiems X X
Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, prastéjanti sveikata, pristatyty prekes.
atskirtis, socialiné izoliacija, palikimas/apleidimas Jvertinkite, kaip galima naudoti grynuosius pinigus, siekiant pasalinti klidtis ir stiprinti namy X X X

Gkiy, kuriuose gyvena Zmonés su negalia, atsparuma.
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Pasirengimas | Reagavimas | Atsigavimas

Planuokite, kaip buty galima padéti rinkos dalyviams paversti jy rinkas ir paslaugas

prieinamesnémis Zzmonéms su negalia (pavyzdziui, gerinant fizinj arba rysiy prieinamuma).8!

X

Jvertinkite, kiek finansiniai ir technologiniai sprendimai yra prieinami Zmonéms su negalia.

Apsvarstykite kitas su negalia susijusias iSlaidas, jskaitant papildomas islaidas, kurias gali
patirti namy dkiai, jskaitant Zmones su negalia, leisdami grynuosius pinigus (transporto
iSlaidoms, pagalbiniams prietaisams ir kt.).

X

Pritaikytais formatais ir paprasta kalba pateikite aiskia informacija apie grynyjy pinigy
principu vykdomas intervencijas, jy trukme ir prieinamas alternatyvias programas.

Uztikrinkite, kad finansy jstaigos bty pasirengusios pasirtpinti, kad grynuyjy pinigy principu
vykdomos intervencijos blty prieinamos Zmonéms su negalia. Pasirtpinkite, kad jos taip
pat bty pasirengusios atlikti pazeidZiamumo vertinimus.

2. IStekliy telkimas

|vertinkite, ar Zmonéms su negalia skirtos socialinés apsaugos programos gali bati
naudojamos kaip jgyvendinimo mechanizmai.

3. Jgyvendinimas

Pasirlpinkite, kad visi nukentéjusieji turéty lygias galimybes naudotis ,grynaisiais apmokamo
darbo“ programomis ir kad jie gauty vienoda atlyginima uz tokios pat vertés darba.
Nerekomenduokite Zmonéms su negalia rinktis maZiau apmokamo arba maziau pageidaujamo
darbo vien dél jy turimos negalios.

Pasirtpinkite, kad grynaisiais ir maistu apmokamo darbo programy metu sukurta aplinka ir darbo
salygos bty pritaikytos Zmonéms su negalia.

Rinkités tokias platinimo vietas, kurios blty saugios ir prieinamos Zmonéms su negalia.
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4. Koordinavimas

Jtraukite ZNO j apsaugos ir grynyjy pinigy koordinavimo veiklas, pavyzdziui, j apsaugos
grupe ir darbo grupe grynujy pinigy klausimais.

Prisijunkite prie nacionaliniy programy ir sistemy, pagal kurias Zmonéms su negalia yra
silloma parama grynaisiais pinigais.

Derinkite veiksmus su kitais sektoriais, siekdami uztikrinti, kad grynuyjy pinigy principu
vykdomy intervencijy metu bity sudarytos palankesnés salygos Zmonéms su negalia
naudotis kitomis humanitarinémis paslaugomis (pavyzdziui, vaikams pritaikytomis erdvémis
arba Svietimu).

5. Stebésena ir vertinimas

Reguliariai rinkite jvairias negalias turinéiy skirtingo amziaus ir lyties asmeny atsiliepimus
apie klidtis ir pavojus, su kuriais jie susiduria, gaudami parama grynaisiais pinigais.

Vykdydami stebésena po platinimo, konsultuokités su asmenimis, turindiais jvairias negalias,
kad nustatytuméte klittis, su kuriomis jie susiduria, prisijungdami prie paramos gavéjy
registracijos sistemuy.

Atlikite paslaugy teikimo mechanizmy ir atsiliepimy bei skundy teikimo mechanizmy
prieinamumo audita.

Atlikite rinky prieinamumo audita ir pasitlykite pakeitimus, dél kuriy jos tapty
prieinamesnés.

Rasiuokite individualius duomenis bent jau pagal lytj, amziy ir negalios forma, naudodami
humanitarinés veiklos metu isbandytas priemones, pavyzdziui, Vasingtono grupés trumpa
klausimy apie negalia rinkinj.

Naudokite pritaikytus metodus ir procediiras, kad Zmonés su negalia galéty duoti sutikima,
kad bty naudojami jy duomenys. Pasirpinkite, kad jie Zinoty, su kuo bus dalijamasi jy

duomenimis (pavyzdziui, su kitomis humanitarinémis organizacijomis, vyriausybe ir t. t.).

Apsvarstykite galimybe surengti ,,prekybos muges* (angl. market fairs) arba suorganizuoti
,»mobiligsias prekyvietes“ (angl. itinerant markets) atokiose arba sunkiai pasiekiamose vietovése,
kad jose galéty dalyvauti tose vietose gyvenantys Zmonés su negalia.

|vertinkite, ar Zmogui su negalia nekils pavojus, jj nurodzius kaip registruota paramos gavéja.

Aiskiai nurodykite pagalbos tikslus. Tai darydami, siekite mazinti iSmokas gaunanciy zmoniy su
negalia stigmatizavima, tikéjima mitais apie juos arba jiems jauciama pavyda.

Apsvarstykite alternatyvius pagalbos teikimo mechanizmus, pavyzdziui, informavimo programas
arba pristatyma j namus, kad Zmonés su negalia galéty patys pasirinkti jiems reikiama pagalba.

X

Priemoneés ir literatiiros saltiniai

Bendrovés ,.Cash Learning Partnership* svetainé
Organizacijos ,,CBM" programélé ,,CBM praktiné
humanitarinés pagalbos priemoné* (angl. CBM
Humanitarian Hands-on Tool)82

Bendrovés ,,Cash Learning Partnership* leidinys
.Pagalba grynaisiais pinigais: priemoniy rinkinys kokybei
gerinti (angl. Cash-Based Assistance: Programme Quality
Toolbox)

Konvencijos dél visy formy diskriminacijos panaikinimo

81 Zr. Cash Learning Partnership with Catholic Relief Services, Market Support Interventions in Humanitarian Contexts — a Tip Sheet (2018).

moterims || ir 14 straipsniai

82 Humanitarinés pagalbos darbuotojams skirta nurodymy ir mokymosi programélé.

Bendrovés ,,Cash Learning Partnership* leidinys ,,Saugesniy
grynyjy pinigy mokslinis tyrimas ir priemoniy rinkinys* (angl.
Safer Cash Research and Toolkit

UNHCR .Grynyjy pinigy principu vykdomos intervencijos
apsaugos vadovas“ (angl. Guide for Protection in Cash-Based

Interventions)

Motery pabégéliy komisijos ir organizacijos ,,Mercy
Corps* leidinys ,Smurto dél lyties klausimy integravimas j
grynyjy pinigy principu vykdomas intervencijas ir grynyjy
pinigy_naudojimas, reaguojant j smurtq dél lyties: priemoniy
rinkinys, skirtas optimizuoti grynyjy pinigy principu vykdomas
intervencijas, skirtas apsaugoti nuo smurto dél lyties“ (angl.
Mainstreaming GBV Considerations in CBls and Utilizing Cash
in _GBV Response: Toolkit for Optimizing Cash-based
Interventions for Protection from Gender-based Violence)

Motery pabégeéliy komisijos leidinys ,.Bendra pragyvenimo
Saltiniy ir rizikos analizé* (angl. Cohort Livelihoods and Risk

Analysis)
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https://www.womensrefugeecommission.org/empower/resources/1231-clara-tool
https://www.womensrefugeecommission.org/empower/resources/1231-clara-tool
https://www.womensrefugeecommission.org/empower/resources/1231-clara-tool
https://www.womensrefugeecommission.org/empower/resources/1231-clara-tool
http://www.cashlearning.org/downloads/resources/guidelines/calp-crs-tip-sheet-web.pdf
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SUINTERESUOTUY ASMENU
VAIDMUO IR ATSAKOMYBE

Toliau pateiktose lentelése yra nurodytas skirtingy  suinteresuotiems subjektams, o taip pat uztikrinti, kad jie bty
suinteresuotyjy asmeny grupiy vaidmuo ir atsakomybé per  jtraukti j teikiamos humanitarinés pagalbos procesa ir galéty
visa humanitarinés pagalbos programos cikla, siekiant padéti jame dalyvauti.

Zmonéms su negalia ir humanitarinés srities

Vyriausybés

Pasirtpinkite, kad nenumatyty atvejy planuose bty atsizvelgta j Zmoniy su negalia poreikius, o
patys planai bty jtraukds ir pritaikyti. Pavyzdziui, surenkite mokymus ir didinkite
informuotuma atitinkamy jstatymy klausimais; sukurkite pritaikytus bendravimo, atsiliepimy ir
skundy teikimo mechanizmus; ir skatinkite rinkti bei naudoti duomenis, taikant tokias,
humanitarinés veiklos metu iSbandytas, priemones, kaip VaSingtono grupés trumpa klausimy
apie negalig rinkinj.
Aktyviai siekite, kad veikloje dalyvauty jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujanios Zmoniy
su negalia organizacijos (ZNO). Jtraukite jas | nelaimiy rizikos mazinimo politikos, kitokios
. . humanitarinés pagalbos politikos, jstatymy, nacionaliniy plany ir kity programy bei procesy
Pasirengimas rengimo ir perziliros procesus. Pasirlpinkite, kad teisinés sistemos palaikyty Zmoniy su negalia
jtrauktj j teikiamos humanitarinés pagalbos procesa.

Pasirtpinkite, kad (reabilitacijos, Svietimo, sveikatos prieziliros ir savitarpio pagalbos) paslaugas
teikiancios nacionalinés sistemos gebéty tinkamai reaguoti, jvykus dideliam migranty judéjimui.
Nustatykite kokiais iStekliais (gesty kalbos vertéjy, jtraukties eksperty ir kity paslaugy teikéjy
paslaugomis) gali naudotis Zmonés su negalia vietos lygmeniu bei sudarykite jy sarasa.

Pasitare su jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujan&iomis ZNO, paskirkite Zmoniy su negalia
rysiy centra, kuris palaikyty rysj su humanitaring pagalba teikiancios Salies komanda ir grupiy
koordinavimo sistemomis.

Suteikite humanitarinés veiklos dalyviams prieiga prie visy rasiy zmoniy su negalia vertinimy
duomeny (neatidéliotiny poreikiy vertinimy, jvairiy grupiy pradiniy greityjy vertinim

Multi-Cluster/Sector Initial Rapid Assessment), poreikiy vertinimy po nelaimés). Jvertinkite
Poreikiy statistiniy duomeny apie gyventojus su negalia kokybe.

vertinimas ir | duomeny rinkimo veiklos planavima ir jgyvendinima jtraukite jvairiems Zmonéms su negalia

analize atstovaujanias ZNO bei Zmoniy su negalia paslaugy teikéjus; rinkite, analizuokite ir dalinkités
informacija apie kliatis ir jgalinancias priemones; skatinkite naudoti tokias humanitarinés veiklos
metu iSbandytas duomeny rinkimo priemones, kaip Vasingtono grupés trumpas klausimy apie
negalig rinkinys (zr. skyriy ,,Duomeny ir informacijos valdymas*).



http://www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/short-set-of-disability-questions/
http://www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/short-set-of-disability-questions/
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https://interagencystandingcommittee.org/needs-assessment/documents-public/multi-clustersector-initial-rapid-assessment-mira-manual
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9. Suinteresuotyjy asmeny vaidmuo ir

Strateginis
veiklos
planavimas

Jtraukite ZNO j strateginj veiklos planavima.

Imkités veiksmy, siekdami uztikrinti, kad j strateginj veiklos planavima bty jtraukti Zmonés su
negalia ir, kad baty laikomasi Zmogaus teisémis grindziamo pozilrio, kuris atitikty nacionalinius,
regioninius ir tarptautinius teisinius dokumentus bei sistemas.

IStekliy telkimas

Pasitelkite nacionalinius ir tarptautinius (ZNO, paslaugy teikéjy ir fondy) isteklius bei biudZetus.
Uztikrinkite Zmoniy su negalia, jskaitant pabégélius ir kitus perkeltus asmenis su negalia, jtrauktj;
pasirtpinkite, kad jie gauty parama ir apsauga visuose humanitarinés pagalbos programos ciklo
etapuose.

lgyvendinimas ir
stebésena

Kartu su jvairiems monéms su negalia atstovaujantiomis ZNO stebékite, kiek Zmoniy su
negalia turi galimybe gauti pagalba ir apsauga.

Pasirtpinkite, kad vyriausybés ir kity humanitarinés veiklos dalyviy teikiama pagalba taip pat
bity prieinama Zmonéms su negalia.

Sudarykite galimybes socialinés apsaugos sistemoms atlikti reagavimo | krizes mechanizmy
funkcija. Sukurkite ir palengvinkite prieiga® prie socialinés apsaugos sistemy, atliekanciy
reagavimo j krizes mechanizmy funkcija, ir jy naudojima.

Kovokite su smurtu pries Zmones su negalia ir jy Zmogaus teisiy pazeidimais, jskaitant smurta
del lyties (SDL).

Vertinimas

Siekdami pagerinti Zmoniy su negalia jtrauktj, realiuoju laiku jvertinkite, kiek Zmoniy su negalia
turi galimybe gauti pagalba ir apsauga.
Pasirtipinkite, kad j visus vertinimus bty jtrauktas klausimas, pagal kurio atsakymus baty galima

iSnagrinéti Zmoniy su negalia lygias galimybes, dalyvavima ir apsauga.

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia dalyvauty tiek sektoriy, tiek tarpsektoriniuose
vertinimuose.

Koordinavimas

Paraginkite jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujandias vietines ZNO ir privadius bei
vyriausybinius Zmoniy su negalia paslaugy teikéjus vykdyti koordinavimo veikla ir dalintis
informacija su humanitarinés pagalbos suinteresuotaisiais subjektais.

Sistemingai reikalaukite, kad atitinkamose posédziy darbotvarkése ir ataskaity teikimo

procesuose blty atnaujinama informacija apie Zmones su negalia ir bty teikiamos su negalia
susijusios ataskaitos.

Informacijos

valdymas

Dalinkités oficialia informacija apie Zmones su negalia, jskaitant informacija apie kliatis, pavojus,
teikiamas paslaugas ir vykdomus mokymus.

Parenkite, jgyvendinkite ir taikykite teisés aktus, kurie ekstremaliyjy situacijy metu pagerinty
prieinamos informacijos valdymo sistemas. Teisiné duomeny apsaugos sistema turéty apimti
duomeny rinkimo, atitinkamos informacijos sklaidos ir prieigos prie informacijos aspektus.8+

83 Pavyzdziui, supaprastinkite su negalia susijusiy asmens tapatybés dokumenty, suteikianciy teise naudotis iSmoky sistema ir pan., gavimo tvarka.

84 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence
(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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Humanitariné lyderysté (humanitarinés pagalbos/nuolatinis koordinatorius,
humanitarine pagalba teikiancios Salies komanda)ss

Platesne Sio skyriaus informacija rasite leidinyje ,.Rekomendacijos dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitarinés

pagalbos teikimo planus gerinimo® (angl. Guidance on strengthening disability inclusion in Humanitarian Response Plans).

Integruokite Zmoniy su negalia jtrauktj j humanitaring pagalba teikianciy Saliy (H PT3K) komandy
jgaliojimus.

Paraginkite vyriausybe humanitarine pagalba teikian&ios 3alies komandai (HPTSK) skirti Zmoniy
su negalia rySiy centra.

PriziGrékite, kad j visus pasirengimo nelaiméms ir nenumatyty atvejy planus bty jtraukti
Zmonés su negalia: skatinkite laikytis IASC gairiy dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring
Pasirengimas veikla; pasirﬂpjnkite, kad ZNO ir zmonés su negalia dalyvauty visuose susijusiuose procesuose;
ugdykite HPTSK gebéjimus negalios srityje.

Pasirtpinkite, kad pasirengimo nelaiméms ir nenumatyty atvejy planams baty skiriama
pakankamai istekliy (finansavimo 1éSy ir Zmogiskyjy iStekliy prasme), kad pasirengimo
nelaiméms ir nenumatyty atvejy planai bity pritaikyti Zmonéms su negalia ir kad jie bity j juos
jtraukti.

Pasirtpinkite, kad poreikiy vertinimo procesuose, kuriy metu yra vertinamas poreikiy
rimtumas, bity atsizvelgta j susidariusios situacijos poveikj Zmonéms su negalia ir jy Seimos

nariams.
Poreikiy Pasirapinkite, kad atliekant jvairiy sektoriy poreikiy vertinimus buty atsizvelgta j Zzmoniy su
vertinimas ir negalia reikalavimus, patiriamus pavojus, turimus jgldzius, gebéjimus ir pazitras bei suvokima.

Visi duomenys, surinkti atliekant jvairiy sektoriy poreikiy vertinimus, turéty bati rasiuojami
pagal lytj, amziy ir negalios forma (naudojant tokias, humanitarinés veiklos metu iSbandytas,
duomeny rinkimo priemones, kaip VaSingtono grupés trumpas klausimy apie negalig rinkinys).
Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO j poreikiy vertinimo komandas.

analizé

Jtraukite Zmones su negalia j veiklos plany strategines ir rezultaty sistemas; pasirupinkite, kad
teikiamose ataskaitose atsispindéty Zmoniy su negalia jvairové.

Uztikrinkite, kad j visus strateginius veiklos planus (humanitarinés pagalbos teikimo planus,
greitojo reagavimo planus ir pan.) bity jtraukti visi Zmonés su negalia, kuriems reikia
pagalbos.

Strateginis
veiklos

planavimas i L o o N o
Plane aprasykite, kaip veiklos metu bus atsizvelgta j veiksnius, kurie prisideda prie pavojy, su

kuriais susiduria Zmonés, turintys negalia, didéjimo.

| humanitarinés pagalbos teikimo plano rengima jtraukite ZNO.

Skatinkite paramos teikéjus skirti reagavimo veiklos 1ésy Zmonéms su negalia ir jy jtraukdiai
reagavimo veikla.

Nustatykite kriterijus, pagal kuriuos Zmonés su negalia bity jtraukiami j skubios pagalbos
prasymus, reagavimo | ekstremalias situacijas fondus, jungtinius Saliy fondus ir kitus
IStekliy telkimas neatidéliotinos pagalbos finansavimo mechanizmus.

Pasirtpinkite, kad biudZzeto programy sudarytojai biity apmokyti Zmoniy su negalia jtraukties
klausimais. Pasirtpinkite, kad buty skirta pakankamai lésy, kad baty pagerintas Zmoniy su
negalia prieinamumas ir jiems sudarytos tinkamos salygos.

85  Taip pat zr. Jungtiniy Tauty Zmoniy su negalia jtraukties strategija (2019), kurioje yra nurodyti Jungtiniy Tauty organizacijy vadovams keliami konkretds likesciai.
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https://interagencystandingcommittee.org/leadership-and-humanitarian-coordination/documents-public/iasc-handbook-rcs-and-hcs-emergency
https://interagencystandingcommittee.org/leadership-and-humanitarian-coordination/documents-public/guidance-humanitarian-country-teams
https://interagencystandingcommittee.org/leadership-and-humanitarian-coordination/documents-public/guidance-humanitarian-country-teams
https://www.unicef.org/disabilities/files/Guidance_on_strengthening_disability_inclusion_in_Humanitarian_Response_Plans_2019.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Guidance_on_strengthening_disability_inclusion_in_Humanitarian_Response_Plans_2019.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Guidance_on_strengthening_disability_inclusion_in_Humanitarian_Response_Plans_2019.pdf
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities/article-22-respect-for-privacy.html
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://interagencystandingcommittee.org/emergency-directors-group/content/iasc-standard-tor-humanitarian-country-teams-hcts-february-2017
https://interagencystandingcommittee.org/emergency-directors-group/content/iasc-standard-tor-humanitarian-country-teams-hcts-february-2017
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9. Suinteresuotyjy asmeny vaidmuo ir

lgyvendinimas ir
stebésena

Sistemingai ] HPTSK posédziy darbotvarkes jtraukite Zmoniy su negalia jtraukties ir apsaugos
temas.

Pasirtipinkite, kad stebésenos priemonémis bity sprendziamos Zmoniy su negalia problemos;
jtraukite j jas prieinamumo, pavojy ir rizikos valdymo, konkreciy reikalavimy, nuomoniy ir
suvokimo aspektus. Pasirtipinkite, kad Zmonés su negalia dalyvauty stebésenos, poreikiy
vertinimo ir apskritai reagavimo veikloje.

Vertinimas

Skatinkite visus sektorius ir grupes j savo vertinimus jtraukti Zmoniy su negalia jtraukties
klausimus (apsaugos, saugumo ir vienody galimybiy srityse).

PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia dalyvauty tiek sektoriy, tiek tarpsektoriniuose
vertinimuose.

ISplatinkite vertinimy iSvadas jvairiomis pritaikytomis formomis. Pasirtpinkite, kad visi sektoriai,
planuodami savo programas arba jas keisdami, remtysi vertinimo iSvadomis.

Koordinavimas

Pasirtpinkite, kad j grupiy susirinkimus taip pat biity jtraukti Zmoniy su negalia rysiy centrai ir
(arba) ZNO.

Remdamiesi Siomis gairémis, skatinkite jtraukti negalios aspekta j visas humanitarinius
mechanizmus (priemones, standartus).

Informacijos
valdymas®®

Be kita ko, susitarkite su vyriausybe dél visos sistemos duomeny apie Zmones su negalia rinkimo

ir dalijimosi jais tvarkos pagal duomeny etikos ir apsaugos principus.8”

Sistemingai renkite ataskaitas apie Zmones su negalia. Jei tokios informacijos néra, nurodykite,
jog ,,tokios informacijos néra“.

Reikalaukite, kad visi renkami, analizuojami ir naudojami duomenys bty rasiuojami pagal lytj,
amziy ir negalia.

86

Informacijos valdymas — tai duomeny ir informacijos rinkimas, analizé bei tvarkymas humanitarinés pagalbos programos ciklo metu.

87 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence (2018),
Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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Grupiy ir sektoriy vadovais

Platesne Sio skyriaus informacija rasite IASC atskaitomybés nukentéjusiems zmonéms politikoje.®°

Pasirengimas

Poreikiy
vertinimas ir
analizeé

Strateginis
veiklos

planavimas

Jtraukite nacionalines ir vietines ZNO j grupes ir sektorius bei paprasykite jy duoti patarimy dél
gerosios patirties ir i$$akiy.

Kiekvienoje grupéje paskirkite Zmoniy su negalia rysiy centra.

Nustatykite saugumo ir apsaugos pavojus, o taip pat kokios paslaugos Zmonéms su negalia yra
teikiamos kiekviename sektoriuje. |vertinkite Zmoniy su negalia gebéjimus ir pasirtpinkite, kad jie
buty jtraukti j konkretiems sektoriams skirtus nenumatyty atvejy planus. Pasiripinkite, kad
nenumatyty atvejy planuose bity numatytas pagalbiniy priemoniy (pavyzdziui, nejgaliyjy
veziméliy, ramenty, aklyjy lazdeliy, klausos aparaty, savitarpio pagalbos sistemy) atsargy
kaupimas, siekiant pakeisti tas priemones, kurios gali bati pamestos arba sugadintos.

Pasirtpinkite, kad nenumatyty atvejy planuose blty numatytos aiskios rysiy sistemos, jskaitant
iSankstinio perspéjimo sistemas, ir jtraukds atsiliepimy bei reagavimo j krizes mechanizmai. Rysiy
palaikymo priemonés turéty bati pritaikytos Zzmonéms su negalia ir atsizvelgti j jy reikalavimus.

Pasirtpinkite, kad poreikiy vertinimo procesuose, kuriy metu yra vertinamas poreikiy rimtumas,
bity atsizvelgta j susidariusios situacijos poveikj Zzmonéms su negalia ir jy Seimos nariams.
Pasirpinkite, kad atliekant jvairiy sektoriy poreikiy vertinimus bity atsizvelgta j Zmoniy su

negalia reikalavimus, gresiancius pavojus, turimus jglidzius, gebéjimus ir pazitras bei suvokima.

Pasirtpinkite, kad poreikiy vertinimuose biity nustatomi Zmonés su negalia ir jy reikalavimai. Kai
yra renkami pirminiai duomenys, apsvarstykite galimybe naudoti tokias humanitarinés veiklos
metu iSbandytas priemones, kaip VasSingtono grupés trumpa klausimy apie negalia rinkinj.

Konsultuokités su nukentéjusiais gyventojais, jskaitant Zmones su negalia. Skirkite 15-20 % viso
konsultacijy laiko ir 1éSy Zmonéms su negalia.

Pasirtpinkite, kad j jy komandy bendrus poreikiy vertinimus baty jtrauktos jvairiems Zmonéms
su negalia atstovaujancios ZNO.

| strateginio veiklos planavimo ir informacijos, susijusios su Zmonémis, turinciais negalia, analizés
procesus jtraukite jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujancias ZNO.

Vadovaudamiesi Siose gairése pateiktomis rekomendacijomis, parenkite ir naudokite atitinkamus
rodiklius, kuriais bty galima jvertinti Zmoniy su negalia jtrauktj.

Remdamiesi konkretiems sektoriams skirtomis Zmoniy su negalia jtraukties gairémis ir
standartais, sukurkite dvejopa metoda (angl. twin-track approach) ir reagavimo veiklos strategija,
jskaitant standartines veiklos procediras (SVP). Siame metode ir strategijoje turéty biti

atsizvelgiama j lyties, amziaus, negalios ir kity jvairovés veiksniy tarpusavio saveika.

88 Taip pat Zr. Jungtiniy Tauty Zmoniy su negalia jtraukties strategija (2019), kurioje yra nurodyti Jungtiniy Tauty organizacijy vadovams keliami konkretis likes¢iai.

89

IASC Task Team on AAP, Global protection cluster and OCHA, Suggested Actions for cluster coordination groups to strengthen Accountability to Affected
Populations and Protection in the Humanitarian Programme Cycle (2016).
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9. Suinteresuotyjy asmeny vaidmuo ir

IStekliy
telkimas

lgyvendinimas

ir stebésena

Vertinimas

Koordinavimas

Informacijos
valdymas®

Pasiripinkite, kad sektoriy biudzetuose ir finansavimo poreikiy apzvalgoje bity numatyta
pakankamai lésy Zmoniy su negalia jtraukties programy kidrimui. Jtraukite naujy arba laikiny
statiniy universaly dizaina, esamy statiniy keitima, tinkamy salygy sudaryma, informavimo
mechanizmus, gesty kalbos vertéjus ir pan.). Planuodami ir rengdami biudzetus, pasitarkite su
ZNO ir Zmoniy su negalia rysiy centrais.

| atrinkty projekty (pvz., reagavimo j ekstremalias situacijas fondy ir jungtiniy fondy) perzitros
komiteta jtraukite ZNO, atstovaujanias zmonéms, turintiems skirtingas negalias, siekdami
uztikrinti, kad j pasillymus bity jtraukti Zmoniy su negalia reikalavimai ir, kad j juos bity
pakankamai ir tinkamai atsizvelgta.

Stebékite ir renkite ataskaitas, kokiu mastu Zmonés su negalia gali gauti pagalby ir apsauga;
rdsiuokite surinkta informacija pagal lytj, amziy ir negalia.

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia bty jtraukti j grupiy ataskaitas.

Bendradarbiaudami su ZNO, parenkite ir iSplatinkite palaikanéius pranesimus apie nuo krizés
nukentéjusiy Zmoniy su negalia teises ir apsauga.

Suorganizuokite sektoriy vertinimus ir sudalyvaukite tarpsektoriniuose vertinimuose, kuriuose
yra nagrinéjama zmoniy su negalia jtrauktis.

| vertinimo procesus sistemingai jtraukite Zzmoniy su negalia rysiy centrus, darbo grupes
negalios klausimais ir jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujancias ZNO.

Pasirtipinkite, kad sektoriai ir grupés, kurdami jtraukias Zmoniy su negalia programas, tiek viduje,
tiek tarpusavyje derinty atliekamus darbus.

Paskatinkite ZNO, su negalios sritimi susijusias organizacijas ir paslaugy teikéjus dalyvauti grupiy
susirinkimuose. Pasirpinkite, kad susirinkimai vykty prieinamose vietose, o prireikus, sudarykite
tinkamas salygas.

Koordinuokite jtraukios grupiy sistemos kirima, kad bity galima j jas kreiptis ir stebéti Zmonéms
su negalia sudaryta prieinamuma.

PasirGipinkite, kad informacijos valdymo sistemose bity nurodyta informacija apie tai, kokia
apimtimi Zmonés su negalia gali gauti pagalba ir apsauga bei dalyvauti jiems aktualioje veikloje.

Pasirtipinkite, kad apie Zmones, turincius negalia, surinkta informacija baty patikima, atnaujinta ir
joje atsispindéty jgyta geroji patirtis Zzmoniy su negalia apsaugos, pagalbos ir dalyvavimo atzvilgiu.
Pritaikytais formatais dalinkités turima informacija grupiy ataskaitose. Laikykités duomeny etikos
ir apsaugos principy.®!

90 Informacijos valdymas — tai duomeny ir informacijos rinkimas, analizé ir tvarkymas humanitarinés programos ciklo metu.

91 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence (2018),

Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

(Humanitariniy ir plétros organizacijy) programy sudarytojai»

Pasirengimas

Poreikiy
vertinimas ir
analizé

Strateginis
veiklos

planavimas

IStekliy telkimas

Visuose nelaimiy rizikos mazinimo ir pasirengimo ekstremaliosioms situacijoms programy
etapuose konsultuokités, jtraukite ir bendradarbiaukite su Zmoniy, turinciy negalia, rysiy
centrais, paciais Zmonémis, turinciais negalig, ir jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujanciomis
ZNO.

Bendradarbiaudami su ZNO, suorganizuokite darbuotojy ir partneriy informuotuma
gerinandius ir gebéjimus ugdancius mokymus Zmoniy su negalia jtraukties klausimais.

Padékite ZNO ugdyti ir stiprinti jy turimus gebéjimus, vykdant humanitarine veikla visuose
lygmenyse: administraciniame, Zmogiskujy istekliy, atskaitomybés, finansy valdymo ir pasidlymy
rasymo.

Analizuokite veiksnius, prisidedancius prie pavojy, su kuriais susiduria nukentéje gyventojai,
turintys negalia, atsiradimo. Atsizvelgdami j poreikiy vertinima, nustatykite klidtis, trukdancias
Zmonéms su negalia pasinaudoti pagalba ir apsauga, bei priemones, kuriomis galima sudaryti
palankesnes salygas gauti pagalbg ir apsauga.

Pasirtpinkite, kad poreikiy vertinimo procesai bity prieinami Zmonéms su negalia. Prireikus,
pasitlykite sudaryti tinkamas salygas, kad bity supaprastintas ir palengvintas Zmoniy su negalia
vykdomas ir su jais susijes informacijos rinkimas.

Pasirtpinkite, kad pagrindiniais tiksliniy grupiy ir poreikiy vertinimo komandy informantais
bity Zmonés, turintys jvairias negalias.

Pasirtpinkite, kad vienu is humanitarinés pagalbos teikimo plano tiksly bty Zmoniy su negalia
reikalavimy tenkinimas. Parenkite ir jtraukite rodiklius, pagal kuriuos baty galima jvertinti
Zmoniy su negalia jtrauktj.

Parenkite dvejopa plang (angl. twin-track plan), pagal kurj buty jgyvendinami projektai ir
strategijos, kuriais buty uztikrinama, kad Zmonés su negalia turéty lygias galimybes naudotis
pagalba ir apsauga. Siuo tikslu apmastykite informavimo, namuose teikiamy paslaugy,
prieinamos (pritaikytos) infrastruktdros, tinkamy salygy sudarymo ir kitus klausimus.

Palaikykite rySius ir plétokite partnerystes su organizacijomis, kuriy veikla yra orientuota j
Zmones su negalia, o taip pat su paslaugy teikéjais ir jvairiems Zmonéms su negalia
atstovaujan&iomis ZNO.

Parenkite jtrauky biudZet, kuriame bity pripazjstama prieinamumo ir tinkamy salygy
sudarymo svarba. Nustatydami prioritetus ir |ésas, kuriy reikés siekiant pasalinti kliGtis, su
kuriomis susiduria Zmonés, turintys negalia, bandydami pasinaudoti pagalba ir apsauga, j Sia
veikla jtraukite ZNO ir Zmoniy su negalia rysSiy centrus.

Kaip darbuotojus arba konsultantus jdarbinkite Zmones su negalia ir asmenis, turincius jglidziy
spresti negalios klausimus.

92 Kai kurie Siame skyriuje aprasyti veiksmai taip pat bus aktualGs analizés ir informacijos valdymo specialistams.

93 Taip pat Zr. Jungtiniy Tauty Zmoniy su negalia jtraukties strategija (2019), kurioje yra nurodyti Jungtiniy Tauty organizacijy vadovams keliami konkretis lakes¢iai.
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9. Suinteresuotyjy asmeny vaidmuo ir

lgyvendinimas
ir stebésena

Pasirtipinkite, kad stebint veikla blty naudojami Zmoniy su negalia jtraukties rodikliai, o
duomenys bty rasiuojami pagal lytj, amziy ir negalia.

Sistemingai perzirékite ir analizuokite, kokiu mastu susije asmenys gali naudotis programomis,
o prireikus, imkités taisomyjy veiksmy.

Renkite ataskaitas apie tai, su kokiomis kliGtimis ir pavojais susiduria Zmonés, turintys negalia,
bandydami gauti humanitaring pagalba ir apsauga. Dalinkités geraja patirtimi; platinkite
informacija ir taikykite standartus® bei priemones.

Vertinimas

Rengdami, planuodami ir atlikdami vertinimus, kuriy klausimai yra susije su Zmonémis, turinciais
negalia (jy apsauga, saugumu ir vienodomis galimybémis), pasitarkite su jvairiems Zmonéms su
negalia atstovaujanciomis ZNO.

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia galéty prisijungti prie vertinimo procesy ir aktyviai juose
dalyvauti.

ISplatinkite vertinimo ataskaitas jvairiais pritaikytais formatais. Koreguodami programas,
remkités Siy vertinimo ataskaity iSvadomis.

Koordinavimas

| koordinavimo mechanizmus jtraukite jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujancias ZNO.

Skatinkite grupes bendradarbiauti Zmoniy su negalia jtraukties klausimais. Sukurkite Zmoniy su
negalia nukreipimo mechanizmus; skatinkite gretutiniy dalyky mokymosi veiklas; sidlykite
dalyvauti mokymuose, kuriuos vesty konkretaus sektoriaus ekspertai ir ZNO.

Informacijos
valdymas®

Pasirtpinkite, kad pagal Zmoniy su negalia pateiktus duomenis, blty galima nustatyti ir parengti
ataskaitas apie atliktus darbus, pasiektus rezultatus ir humanitarinés pagalbos teikimo planuose
nustatytus rodiklius.

Ipratinkite darbuotojus rinkti ir analizuoti su negalia susijusius duomenis, jskaitant duomenis
apie jtraukties klititis ir jtrauktj gerinancius veiksnius.

Sukurkite arba pritaikykite priemones, kuriomis blty galima gauti informacija apie tai, kokia
apimtimi Zmonés su negalia gali prisijungti prie pagalbos ir apsaugos programy bei dalyvauti
jiems aktualioje reagavimo veikloje.

Pasirtpinkite, kad neskelbtini asmens duomenys bity renkami, saugomi ir tvarkomi laikantis
atitinkamy duomeny etikos ir apsaugos principy.%

94 Pavyzdziui, .Sphere" standartus, Humanitarinés jtraukties standartus ir Humanitarian Hands-on Tool programéle.

95 Informacijos valdymas — tai duomeny ir informacijos rinkimas, analizé ir tvarkymas humanitarinés programos ciklo metu.

9% Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Pagalbos teikéjai

Pasirengimas

| kvietimy teikti paraiskas, pasitlymy ir sutarciy salygas jtraukite kriterijus ir politikas, susijusias
su Zmoniy, turinciy negalia, jtrauktimi.

Pasirpinkite, kad darbuotojai mokéty jtraukti Zmones su negalia ir kad Siuo tikslu buty
paskirtas Zmoniy su negalia rySiy centras. Remdamiesi Siomis gairémis, jgyvendinimo
partneriams parenkite rekomendacijas negalios klausimais.

Investuokite j pasiruosima ir skirkite |ésy, padéti ugdyti gebéjimus, siekdami uztikrinti, kad visi
humanitarinés srities suinteresuoti subjektai, jskaitant ZNO, bity apripinti reikiamomis
priemonémis ir pasirenge jtraukti Zmones su negalia j humanitaring veikla.

Nurodykite, kad ataskaitas turi sudaryti surinkti duomenys apie Zmones su negalia, jskaitant
duomenis apie prieinamuma, kliGi¢iy pasalinima ir paslaugy kokybe. Reikalaukite, kad duomenys
baty rasiuojami pagal lytj, amziy ir negalia.

Poreikiy
vertinimas ir
analizé

Padékite jgyvendinimo partneriams lengviau atlikti Zmoniy su negalia poreikiy vertinimus ir
analizes. Juose turéty bati nurodyta, su kokiomis grésmémis Sie Zmonés susiduria, kokia
galimybe turi pasinaudoti apsauga ir pagalba, kokia yra paslaugy kokybé ir kokios yra kliatys.

Strateginis veiklos|

planavimas

Reikalaukite, kad jgyvendinimo partneriai parengty ir jtraukty Zmoniy su negalia jtraukties
strategijas, kurios véliau bus laikomos finansavimo reikalavimy dalimi.

Skatinkite partnerius ir padékite jiems kurti metodus, kuriais bty nustatomi, analizuojami ir
salinami pavojai, su kuriais susiduria Zmoneés, turintys negalia.

IStekliy telkimas

Pasirtpinkite, kad Zmoniy su negalia jtrauktis buty laikoma finansavimo prioritetu ir nustatykite
tokius finansavimo tikslus, kad blty gerinamas jy prieinamumas ir skatinamas dalyvavimas.

Kad baty lengviau atrinkti ir stebéti pasitlymus, Zmoniy su negalia jtraukties rodiklj naudokite
kartu su kitais atitinkamais rodikliais, pavyzdziui, lyties ir amziaus rodikliu.

Skatinkite j programas jtraukti Zmones su negalia, atsizvelgiant j visuotinius dalyvavimo
isipareigojimus.

PasirGpinkite, kad finansavimo prasymai bity prieinami jvairiems Zmonéms su negalia
atstovaujancioms ZNO. Prireikus, atitinkamai pritaikykite finansavimo kriterijus, kad vietinés
ZNO juos atitikty.

lgyvendinimas ir

stebésena

Vertindami partneriy programas, pasitarkite su Zmonémis, turinciais negalia; aptarkite jy
galimybes gauti pagalbg ir apsauga.

Vertinkite ataskaitas arba stebékite jgyvendinimo partneriy veiklos rezultatus, remdamiesi
Nejgaliyjy teisiy konvencijoje (NTK) nustatytais kriterijais. Teikite atsiliepimus ir
rekomendacijas partneriams.

Stebékite partneriy dedamas pastangas, siekiant jtraukti Zmones su negalia.
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Vertinimas

Koordinavimas

Informacijos

valdymas®’

Reikalaukite, kad partneriai Zmoniy su negalia jtrauktj ir dalyvavima laikyty sistemine vertinimo
dalimi.

Platinkite vertinimy rezultatus jvairiais pritaikytais formatais.
Atsizvelkite j vertinimo rekomendacijas dél Zzmoniy su negalia jtraukties ir dalyvavimo.

Pasirtipinkite, kad Zmonés su negalia dalyvauty sektoriy ir tarpsektoriniuose vertinimuose.

Palaikykite darbuotojy, turinciy atitinkama kvalifikacija Zmoniy su negalia jtraukties srityje,
paskyrima (pavyzdziui, Zmoniy su negalia rysiy centruose, humanitaring pagalba teikianciy Saliy
komandose, sektoriy ir grupiy koordinavimo mechanizmuose).

Skatinkite ir padékite jvairiems Zmonéms su negalia atstovaujanéioms ZNO dalyvauti
humanitarinése intervencijose ir koordinavimo mechanizmuose.

Reikalaukite, kad partneriai rasiuoty informacija, jskaitant informacija apie klidtis ir jy
pasalinima, pagal Zmoniy su negalia lytj, amzZiy ir negalios forma.

Parenkite ataskaitas apie Zmoniy su negalia jtraukties srityje padaryta pazanga; pasidalinkite
iSmoktomis pamokomis ir jgyta geraja patirtimi.
Kai informacijos apie krize arba pavojaus poveikj nukentéjusiems Zmonés su negalia néra,

padékite partneriams rinkti duomenis apie Zmones su negalia.

Reikalaukite, kad neskelbtini asmens duomenys bity renkami, saugomi arba tvarkomi laikantis
atitinkamy duomeny etikos ir apsaugos principy.”®

Informacijos valdymas — tai duomeny ir informacijos rinkimas, analizé ir tvarkymas humanitarinés programos ciklo metu.

98 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence (2018),
Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO)

Humanitarinés veiklos dalyviai turéty jtraukti jvairiems negalia bty visapusiskai jtraukti j humanitarine veikl ir joje

7monéms su negalia atstovaujanéias ZNO | visus  visapusiskai dalyvauty. Kai néra vietines ZNO,

humanitarinés pagalbos programos ciklo etapus. Jos gali ~ humanitarinés veiklos dalyviai turéty jtraukti savitarpio

pasidalinti savo turimomis Ziniomis ir patirtimi apie Zmones  pagalbos grupes arba Zmones su negalia.

su negalia, padéti vadovauti ir uztikrinti, kad Zmonés su

Pasirengimas

Poreikiy
vertinimas ir
analizé

Strateginis
veiklos

planavimas

Istekliy telkimas

Skatinkite naudoti tokias, humanitarinés veiklos metu iSbandytas, priemones, kaip Vasingtono
grupés trumpas klausimy apie negalia rinkinys, kuris suteikia galimybe duomenis rasiuoti pagal
lytj, amZiy ir negalia.

Palaikykite Zmoniy su negalia teises pavojingy ir ekstremaliyjy situacijy metu ir pasirtpinkite,
kad visos nelaimiy rizikos mazinimo programos ir pasirengimo ekstremaliosioms situacijoms

programos bty visapusiskai prieinamos Zmonéms su negalia.

Didinkite informuotumg ir renkite mokymus bendruomenés nariams, Zmonéms su negalia,
humanitarinés srities suinteresuotiems subjektams ir pirmosios pagalbos teikéjams apie Zmoniy
su negalia poreikius, teises ir gebéjimus. Paaiskinkite jy bendravimo reikalavimus.

Skatinkite pabégélius su negalia naudotis nacionalinémis paslaugomis ir sistemomis.

Dalyvaukite poreikiy vertinimuose bei kiekybinés ir kokybinés informacijos rinkime.
Dalyvaukite, nustatant tiek klidtis, trukdancias jtraukti Zmones su negalia, tiek jy jtrauktj
palengvinancias priemones.

Padékite kurti priemones ir rengti pritaikytus poreikiy vertinimus. Jie turéty sudaryti tinkamas
salygas ir jtraukti Zzmones su negalia j vertinimo komandas, tiksliniy grupiy diskusijas ir t. t.

Taikykite Zmogaus teisémis grindziama pozilrj j Zmones su negalia, kad humanitarinés srities
suinteresuoti subjektai ir vyriausybés bity atskaitingi, rengiant humanitarinés pagalbos teikimo
planus ir kitas humanitarinés pagalbos planavimo priemones.

Atstovaukite Zmonéms su negalia susirinkimuose ir ginkite jy teises.

UZmegzkite rysius su nukentéjusiais Zmonémis, turinCiais negalia, jskaitant pabégélius ir kitus
perkeltuosius asmenis, bei jtraukite juos j vietiniy ZNO tinklus.

Padékite kurti biudzetus, kuriais finansuojamos zmoniy su negalia jtrauktj skatinancios veiklos.
Tokiuose biudzetuose turéty biti numatytas tinkamy salygy sudarymas, tinkamo bisto
suteikimas, ZNO dalyvavimas ir t. t.

Palaikykite bendra Zmoniy teisiy gynima, siekdami didinti reagavimo j krizes finansavima.

Prisidékite prie istekliy telkimo visuose lygmenyse ir padékite juos telkti.
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9. Suinteresuotyjy asmeny vaidmuo ir
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lgyvendinimas
ir stebésena

Dalyvaukite renkant duomenis, skirtus stebéti ir teikti ataskaitas apie galimybe naudotis
paslaugomis ir pagalba, saugumo pavojus, Zmogaus teisiy pazeidimus, finansavimo naudojima ir
kt.

Palaikykite intervencijas, kurios yra naudingos asmenims, esantiems rizikos grupése, jskaitant
Zmones su negalia.

Pasitarkite prieinamos infrastruktiros, paslaugy ir informacinés medziagos kiirimo klausimais.

Vertinimas

Padékite vertinimo komandoms jvertinti prieinamuma ir kokia apimtimi Zmonés su negalia gali
visapusiskai naudotis savo Zmogaus teisémis, atsizvelgiant j jy lytj, amziy ir turimas skirtingas
negalias.

Nustatykite, kokius atitinkamus klausimus apie jtrauktj reikia uzduoti vertinimy metu. Zmoniy
su negalia vertinimuose turéty bdti atsizvelgiama | paslaugy pritaikyma, prieinamuma,
iperkamuma, atskaitomybeg ir kokybe, o taip pat reagavimo veiklos veiksminguma, efektyvuma,
poveikj ir aktualuma.

Bendradarbiaudami su vyriausybe ir humanitarinés srities suinteresuotais subjektais, surinkite
duomenis ir dokumentuose nurodykite jgyta geraja patirtj ir iSmoktas pamokas, susijusias su
jtrauktimi ir pagalbos bei apsaugos paslaugy prieinamumu.

Pritarkite, jog vertinimo iSvados turéty bati jtrauktos j programy planavimo ir jgyvendinimo
procesus.

Koordinavimas

Nustatykite ZNO rysiy centrus, kurie galéty dalyvauti grupiy ir pogrupiy susirinkimuose visais
lygmenimis, jskaitant humanitarinés pagalbos komandos nariy vaidmens atlikima.

Koordinuokite (tiek nacionalines, tiek vietines) ZNO ir papildykite humanitarinés pagalbos
koordinavimo mechanizmy turimus duomenis jy pateikta informacija, naudodami
5K priemone.??

Dalyvaukite renkant informacija apie pavojus ir klidtis, su kuriomis susiduria Zmonés, turintys
negalia, ir apie jy galimybes naudotis paslaugomis. Teikite atsiliepimus humanitarinés veiklos
dalyviams ir Zmoniy su negalia rysiy centrams.

Informacijos
valdymas'®

Skatinkite informacijos valdytojus rinkti ir analizuoti informacija apie tai, kokiu mastu Zmonés su
negalia gali naudotis pagalbos ir apsaugos paslaugomis.

Padékite aiskinti ir analizuoti informacija apie negalios tendencijas ir Zmoniy su negalia
programas.

Pasiraipinkite, kad informaciia ZNO nariams, Zmonéms su negalia ir kitai auditorijai baty
platinama jvairiais pritaikytais formatais.

Perduokite duomenis ir vertinimus apie Zmones su negalia jy rysiy centrams ir koordinavimo
mechanizmams.

Reikalaukite, kad neskelbtini asmens duomenys baty renkami, saugomi arba tvarkomi laikantis
atitinkamy duomeny etikos ir apsaugos principy.!0!

99 Kas ka daro, kur, kada ir kam? (5K) priemoné yra naudojama, siekiant surinkti vietoje turimus duomenis ir sukurti tokius informacinius produktus, kaip Zemélapiai

ir pasiekimy lentelés. 5K priemoné gali padéti iSvengti netycinio skirtingy agentiry veiklos dubliavimosi ir padéti suinteresuotiems subjektams, jskaitant

nukentéjusias bendruomenes ir vietos valdzios institucijas, nustatyti reagavimo veiklos trikumus.

100 Informacijos valdymas — tai duomeny ir informacijos rinkimas, analizé ir tvarkymas humanitarinés programos ciklo metu.

101 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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SEKTORIU
VEIKLA

Sektoriy ir tarpsektorinis
koordinavimas

Humanitarinés pagalbos koordinavimo tikslas yra pagerinti
teikiamos humanitarinés pagalbos veiksminguma, didinant
nuspéjamuma, atskaitomybe ir stiprinant partneryste.

Sektoriy ir tarpsektorinio koordinavimo metu yra teikiamos
rekomendacijos ir gairés, kaip vykdyti humanitaring veikla,
susitariant dél jsipareigojimy ir veiksmy, kuriais buty
gerinama asmeny jtrauktis ir dalyvavimas. Koordinavimo
mechanizmai gali bti jvairiy formy, o kai kurie toje pacioje
salyje gali buti jgyvendinami vienu metu.

(Prireikus) grupiy ir sektoriy koordinavimo mechanizmus
aktyvuoja ekstremaliosios situacijos arba humanitarinés
pagalbos koordinatorius, arba nuolatinis koordinatorius
kartu su humanitaring pagalba teikiancios Salies komanda
(HPTSK) bei atitinkamos 3alies vyriausybe. Juos aktyvavus,

prasideda humanitarinés pagalbos programos ciklas.

Nors koordinavimo mechanizmais vis dazniau yra
sprendziami negalios klausimai darbo grupése, taciau
koordinavimas tebéra ad hoc ir nenuoseklus. Negalia vis dar
néra sistemingai jtraukiama j tarpzinybinius koordinavimo
mechanizmus.

Jei grupiy arba sektoriy koordinavimo mechanizmai nebuvo
sukurti arba yra aktyvuoti tik iS dalies, atitinkamos
vyriausybés gali naudoti savo koordinavimo sistema. Kad ir
kokios formos biity naudojami koordinavimo mechanizmai,
bitina j vyriausybés vadovaujamus koordinavimo procesus
ir kitas reagavimo veiklos strategijas jtraukti Zmoniy su
negalia organizacijas (ZNO).

Negalios klausimy sprendimas
koordinavimo mechanizmuose

Zmoniy su negalia jtrauktis suteikia galimybe stiprinti
tarpsektorinj koordinavima. Tarpsektoriniais koordinavimo
mechanizmais turéty bati uztikrinta, kad Zmonés su negalia
turéty galimybe gauti pagalbg ir apsauga taip pat, kaip ir kiti
nuo krizés nukentéje asmenys, ir turéty buti laikomi
humanitariniais suinteresuotaisiais subjektais. |gyvendinus
Siuos tikslus tarpzinybiniu, sektoriy ir tarpsektoriniu
lygmenimis, padidés apsaugos svarba, bus palaikomas
Zmogaus teisémis gristas pozilris ir padidés atskaitomybé
nukentéjusiems Zmonéms (ANZ).

Veiksmai, kuriy turéty imtis humanitarinés pagalbos
koordinavimo mechanizmai, siekiant skatinti Zmoniy su
negalia jtrauktj, yra nurodyti lenteléje apie suinteresuoty
subjekty vaidmenis ir pareigas.

Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

Sektoriy ir tarpsektorinio koordinavimo metu, visuose
humanitarinés pagalbos teikimo etapuose bdtina imtis
privalomy veiksmy, skirty jtraukti Zmones su negalia.

Dalyvavimas

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos
nariai ir ZNO aktyviai dalyvauty koordinavimo
mechanizmuose,

tarpsektoriniuose  poreikiy

vertinimuose bei



https://www.humanitarianresponse.info/es/programme-cycle/space

10. Sektoriy veikla

Humanitariniy poreikiy apzvalgy ir Humanitarinés
pagalbos teikimo plany (HPTP) rengime.

Pasirtpinkite, kad jvairis Zmonés su negalia bity
tinkamai atstovaujami. Atsizvelkite j jvairias negalios
formas, lytj ir amziy. Dékite bendras pastangas, kad
buty ginamos nepakankamai atstovaujamos grupés,
jskaitant ~ asmenis,  turinéius intelekto ir
psichosocialing negalia, ciabuvius, moteris ir
mergaites.

Kliaciy pasalinimas

Atlikdami poreikiy vertinimus, nustatykite su
kokiomis kliutimis ir pavojais susiduria Zmonés,
turintys negalia.

Rengdami humanitarinés pagalbos teikimo planus,
remkités kokybine ir kiekybine informacija apie
Zmones su negalia, siekdami nustatyti Zmones su
negalia, jiems kylancius pavojus ir Kkliatis bei
priemones, kuriomis galima Sias kliGtis susvelninti
arba pasalinti.

Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

Pasirdpinkite, kad koordinavimo mechanizmai
jtraukty ZNO j gebéjimy ugdymo iniciatyvas.

Ugdykite koordinavimo  veikla  atliekanciy
darbuotojy gebéjimus Zmoniy su negalia jtraukties
srityje. | koordinavimo mokymus jtraukite temas
apie Zzmoniy su negalia jtraukt;.

Sukurkite tarpsektorinius Zmoniy su negalia
nukreipimo mechanizmus, kuriais bty didinama jy
jtrauktis.

102 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (2011).

70

Duomeny rinkimas ir stebésena

Dalinkités turimais duomenimis apie kiekvienam
sektoriui keliamus Zmoniy su negalia reikalavimus ir
atlikite bendra tarpsektoring analize, siekdami
visapusiskai suprasti jy situacija ir reikalavimus.

Kai patikimy duomeny néra arba jy negalima
surinkti, taikykite 15 % visuotinio negalios paplitimo
jvertj.1o?

Pasirpinkite, kad negalia bity aiskiai nurodyta
kiekviename humanitarinés pagalbos teikimo plany
sektoriuje ir aiskiai rekomenduokite tiksly ir
rodikliy duomenis risiuoti pagal negalios forma.

PasirGpinkite, kad HPTSK reguliariose stebésenos
ataskaitose blty reguliariai aptariama Zmoniy su
negalia padétis (jskaitant jy galimybes gauti
humanitarine pagalba, jiems kylanéius sunkumus, jy
pasiekimus ir jgyta patirtj).

Jvairiais pritaikytais formatais dalinkités informacija
apie Zzmones su negalia (surdSiuota pagal lytj, amziy
ir negalios forma) tarpsektorinése suvestinése ir
ataskaitose.
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STOVYKLUY KOORDINAVIMAS
IR STOVYKLU VALDYMAS

|zanga

Stovykly koordinavimas ir stovykly valdymas (SKSV) yra
techninio  sektoriaus  veiklos. Si  savoka  reidkia
standartizuotus koordinavimo mechanizmus, kurie gali bati
taikomi vykdant pabégéliy operacijas (naudojant Pabégéliy
koordinavimo modelj) bei operacijas, kuriomis siekiama
apsaugoti (SKSV grupés) salies viduje perkeltus asmenis
(SVPA).1% Pagrindinis SKSV sektoriaus tikslas yra apsaugoti
priverstinai perkelty gyventojy (ir juos priimanciy Seimy bei
bendruomeniy nariy) teises.

Praktiskai, Sis sektorius siekia uztikrinti, kad asmenys,
gyvenantys kolektyvinio arba bendruomeninio perkélimo
salygomis, turéty vienodas galimybes gauti pagalby ir
apsauga. Tai yra pasiekiama koordinuojant ir stebint
paslaugy teikima bei sukuriant atstovaujancias ir atskaitingas
valdymo bei dalyvavimo struktiiras vietos lygmeniu
(stovykly valdymas); uztikrinant strateginj ir operatyvinj

2]

w 2 °
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standartai

&

103 UNHCR, Emergency Handbook: Stovykly koordinavimas ir stovykly valdymas*.

@

Zr. 10 skyriy, o taip pat skyrius ,,Bastai ir
gyvenvietes” bei,,VSSH*.

koordinavima tarp skirtingy viety (stovykly koordinavimas);
ir bendrai stebint vykdoma veikly  (stovykly
administravimas). Valdymo ir dalyvavimo struktiromis gali
bati komitetai, interesy arba jtakos grupés, arba atsiliepimy
ir skundy teikimo mechanizmai ir pan.; kartu Sios
struktiros uztikrina, kad visi asmenys buty isklausyti ir
galéty dalyvauti, priimant su jais susijusius sprendimus.

Tose Vvietose, kuriose yra apgyvendinami perkelti
gyventojai, SKSV sektorius taip pat atlieka svarby vaidmenj
koordinuojant ir stebint pagalbos ir apsaugos paslaugy
teikima. Jis uztikrina, kad bity nustatyti ir patenkinti
poreikiai, kad atsakingi sektoriai arba dalyviai pasalinty
trakumus ir kad paslaugos nesidubliuoty. Vietos veiklos
koordinaciniuose pasitarimuose daznai dalyvauja visi
sektoriai — nuo VSSH ir bisto teikéjy iki asmeny, atsakingy
uz apsauga, Svietima ir platinima, jskaitant perkelty
gyventojy, stovyklos saugumo ir  priimanciosios
bendruomenés atstovus.

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos
sistemos

o Nejgaliyjy teisiy konvencija
o Pasaulinis susitarimas dél pabegéliy

o Pasaulinis susitarimas dél saugios, tvarkingos
ir teisétos migracijos
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I'1. Stovykly koordinavimas ir stovykly

Pagrindinés savokos

Stovyklos/vietos. Savokos ,,stovykla* arba ,,vieta“ reiskia
jvairias laikino apgyvendinimo vietas, jskaitant pagal plana
jkurtas  stovyklas, savarankiskai jkurtas stovyklas,
kolektyvinius centrus, priémimo centrus, tranzito centrus
ir evakuacijos centrus.!® Kadangi savoka ,stovykla“
daugeliu atveju yra nenaudojama, SKSV dalyviai, kalbédami
apie perkelty gyventojy aplinka, vartoja jvairias kitas
savokas. Nors yra pripazjstama, kad stovyklos néra geras
gyventojy perkélimo sprendimas, taciau kartais tai yra
vienintelis jmanomas budas apsaugoti perkeltus gyventojus
ir jiems padéti. SKSV sektorius nepritaria stovykly
jrengimui.

Stovykly administravimas. Stovykly administracijos
stovyklose ir stovykly veikloje atlieka vyriausybés arba
nacionaliniy valdZios institucijy funkcijas.1%®

Stovykly valdymas. Stovyklos vadovybé koordinuoja ir
stebi paslaugy, apsaugos ir pagalbos teikima vienoje
stovykloje arba vietoje, laikydamasi atitinkamy nacionaliniy
ir tarptautiniy teisinés apsaugos programy nuostaty ir
minimaliyjy humanitarinés pagalbos standarty.'%® Taip
skatinamas aktyvus ir prasmingas perkelty gyventojy
dalyvavimas. Stovyklos valdymas yra tiek techninis, tiek
socialinis darbas, nes jo metu yra siekiama sudaryti tinkamas
gyvenimo salygas (vykdant tarpzinybinj koordinavima
stovyklos lygmeniu) ir iSlaikyti socialing jtrauktj ir oruma
(dalyvaujant, teikiant atsiliepimus ir j veikla jtraukiant
valdymo struktlras). Stovyklas gali valdyti humanitarinés
veiklos dalyviai (UNHCR, TMO, TNVO, nacionalinés
NVO), pilietinés visuomenés organizacijos, privaciojo
sektoriaus institucijos arba vyriausybé, arba nacionalinés
valdZios institucijos.'%”

Stovykly koordinavimas. Stovykly koordinatoriai yra
atsakingi uz reagavimo veiklos koordinavima tarp skirtingy
viety, galimybés naudotis humanitarinémis paslaugomis
suteikima ir Siy paslaugy teikima bei viety, kuriose
apgyvendinami perkelti gyventojai, apsauga. Jie koordinuoja
vaidmenis ir atsakomybe bendro humanitarinio gyventojy

koordinatoriai ir stovyklos administracija jvairiais bidais dalijasi atsakomybe.

perkélimo metu, o koordinavimui vadovauja UNHCR ir
(arba) TMO, kurie daznai dirba kartu su nacionalinémis
valdZios institucijomis. SKSV grupés (SVPA atveju) arba
sektoriui vadovaujancios agentlros (pabégéliy atveju)
tikslas yra teikti veiksmingai ir efektyviai koordinuota
humanitarine pagalba, kai perkelti gyventojai yra priversti
ieSkotis prieglobscio laikino apgyvendinimo vietose. Jos
gerina gyvenimo salygas perkélimo metu, teikia pagalba ir
apsauga, iesko ilgalaikiy sprendimy, kad bity galima uzbaigti
laiking gyventojy perkélima, ir galiausiai valdo viety, j kurias
buvo perkelti gyventojai, organizuota uzdaryma ir laipsniska
ju panaikinima. Vadovaujanti agentura arba grupé siekia
uzbaigti asmeny  perkélima, sillydama ilgalaikius
sprendimus. TMO ir UNHCR bendrai vadovauja
Pasaulinéms SKSV grupéms, dirbanciomis stichiniy nelaimiy
ir konflikty, dél kuriy susidaré atitinkamos SVPA situacijos,
o taip pat kitoms Sios srities grupéms, kurios daznai dirba
kartu su nacionalinémis valdzZios institucijomis.'%®

Evakuacijos centrai yra pastatai, kuriuose suteikiamas
laikinas bustas asmenims, bégantiems nuo konkretaus,
tiesioginio pavojaus, pavyzdziui, kovos arba tokio gamtinio
pavojaus, kaip ciklonas arba zemeés drebéjimas. Siam tikslui
daznai yra naudojamos mokyklos, sporto arenos ir religiniai
arba visuomeniniai pastatai. Jei jmanoma, avarinés
evakuacijos centrai turéty biti nustatyti ir paruosti dar
nejvykus nelaiméms.1%°

Vietos pasirengimo komitetai yra bendruomeninés
arba vyriausybés reagavimo veiklos struktiiros, kurios
prizidri pasirengimo nelaiméms priemones.!°

Kliutys

Gyventojy perkélimas daznai vyksta staigiai, o jam
pasiruosti jprastai lieka mazai laiko. Tai yra trikdantis jvykis,
dél kurio gali padidéti Zmonéms su negalia kylanéiy klitciy
kiekis arba atsirasti naujy kliti¢iy. Laikinose vietose, kuriose
apgyvendinami perkelti gyventojai, Zmonés su negalia

IOM, Norwegian Refugee Council, UNHCR,_ Camp Management Toolkit (2015), p. 9.

Konkreciau tariant, kai vyriausybé arba nacionalinés valdzZios institucijos prizitri stovyklos valdyma arba stovyklos koordinavima, stovyklos vadovybé, stovyklos

Pavyzdziui, papildomai zr. ,.Sphere" standartus, Pagrindinius humanitarinius standartus ir Help Age, CBM, Handicap International, Humanitarian inclusion standards for

older people and people with disabilities.

109 Ten pat, 18 psl.
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74

Zr. IOM, Norwegian Refugee Council, UNHCR, Camp Management Toolkit (2015) ir CCCM Cluster’s training material.
Zr. IOM, Norwegian Refugee Council, UNHCR, Camp Management Toolkit (2015), p. 14.

(2014), p. 23.

Global Camp Coordination and Camp Management (CCCM) Cluster, The MEND Guide — Comprehensive Guide for Planning Mass Evacuations in Natural Disasters
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daznai negali pasirlpinti savo bdutiniausiais poreikiais arba
gauti tinkamos pagalbos ir apsaugos.

Taciau laikino apgyvendinimo vietose priglausti Zmonés su
negalia turi teisg gauti humanitaring pagalba. Praktiskai tai
reiskia, kad humanitarinés veiklos dalyviai privalo imtis
veiksmy, kad nustatyty ir pasalinty aplinkos, pozitrio ir
institucines klititis, dél kuriy Sie Zmonés negali gauti
pagalbos ir apsaugos. Stovyklose esantys Zmonés su negalia
taip pat turi teise dalyvauti stovyklos gyvenime ir su jais
susijusiy  sprendimy  priémime. Tai reiSkia, kad
humanitarinés veiklos dalyviai privalo uztikrinti, kad Sie
Zmonés galéty prasmingai dalyvauti viety valdymo ir
atstovaujanciose struktlrose, suteikti jiems veiksminga
prieiga prie informacijos ir atsiliepimy bei skundy teikimo
mechanizmy ir uztikrinti, kad jie galéty dalyvauti
visuomeniniuose renginiuose ir ekonominéje veikloje.
Pareiga pasalinti kliutis ir skatinti prasminga jtrauktj bei
dalyvavima iSlieka visais vietos egzistavimo etapais,
pradedant jos planavimu ir jrengimu, priezidra ir tvarkymu
bei baigiant uzdarymu ir ilgalaikiais sprendimais.

Standartai ir gairés

o UNHCR ,.Darbas su Zmonémis, turinciais negaliq,
priverstinio gyventojy perkélimo metu‘ (angl. Working
with Persons with Disabilities in Forced Displacement)
(2019).

. »Sphere* leidinys ,.Sphere” standarty vadovas

(2018).

o  Organizacijy ,,Help Age*, ,,CBM* ir ,,Handicap
International* leidinys ,,Vyresnio amZiaus Zmoniy ir
Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties
standartai“ (2018).

e«  TMO, Norvegijos pabégéliy tarybos ir UNHCR
WStovykly valdymo priemoniy rinkinys* (angl. Camp
Management Toolkit) (2015).

o  SKSV grupés ,.Kolektyviniy centry jrengimo
rekomendacijos* (angl. Collective Centre Guidelines)
(2010).

. .Pagrindiniai gyventojy perkélimo Salies viduje
brincibai‘‘ (angl. Guiding Principles on Internal

Displacement) (2004).

° SKSV ,.Gyventojy perkélimo j miesto teritorijas ir jy
iSkraustymo iS stovykly apZvalga® (angl. Urban
Displacement and Out of Camps Review) (201 3).

o  SKSV grupés leidinys ,.PSPSP ekstremaliyjy situacijy
atvejais: Kq turéty Zinoti stovykly koordinavimo ir
stovykly valdymo dalyviai?*“  (angl. MHPSS in
Emergency Settings: What should Camp Coordination
and Camp Management Actors Know? (2014).

Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

|gyvendinant jtraukias Zmoniy su negalia SKSV programas,
privalomy veiksmy butina imtis visuose humanitarinés

veiklos etapuose.

Dalyvavimas

Aktyviai jtraukite Zmones su negalia, jy Seimos narius
ir Zmoniy su negalia organizacijas (2NO) j kliGciy
nustatymo veikla. PasirGpinkite, kad jie dalyvauty
planuojant, rengiant, jgyvendinant, stebint ir vertinant
vietos infrastruktlira, o taip pat apsaugos ir pagalbos
paslaugy teikimo metu gyventojy perkélimo vietose.

PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia bity tinkamai
atstovaujami tokiuose vietos valdymo mechanizmuose,
kaip vietos valdymo komitetai, techniniai komitetai,
kurie rupinasi blsto, VSSH, maisto skirstymo ir
apsaugos bei saugumo reikalais, o taip pat tokiose
kitose formalaus ir neformalaus dalyvavimo
struktirose, kaip bendruomenés grupés, motery
grupés, jaunimo grupés ir pan. Planuodami atstovavimo
veikla, atsizvelkite ne tik j jvairias negalios formas, bet
ir j amziy, lytj ir Zmoniy jvairove. Dékite bendras
pastangas, kad bilty ginamos nepakankamai
atstovaujamos Zmoniy su negalia grupés, pavyzdziui,
asmenys, turintys intelekto ir psichosocialing negalia,
ciabuviai, moterys ir mergaités.

|traukite Zmones su negalia j bendruomenés veiklas ir
atsiliepimy bei skundy teikimo mechanizmus.
Skatinkite pasirtpinti veiksmingomis prieigomis, kurios
ne tik neturéty klitéiy, bet ir bty pritaikytos visoms
negalios formoms.
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I'1. Stovykly koordinavimas ir stovykly

6 pav. | Kliatys, trukdancios naudotis SKSV paslaugomis ir dalyvauti Sioje veikloje

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA SKSV METU

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, prastéjanti sveikata,

atskirtis, socialiné izoliacija, palikimas/apleidimas
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Kligciy pasalinimas

Nustatykite ir stebékite klilitis, trukdancias
Zmonéms su negalia naudotis paslaugomis laikino
apgyvendinimo vietose. leskokite sprendimy,
galinciy pasalinti kliatis, ir imkités veiksmy, kad
bity sudarytos tinkamos salygos.

Skatinkite visus rangovus, planuojancius ir
jkurianéius vietas, taikyti universalaus dizaino
principus.

Pasirtpinkite, kad visa informacija ir pranesimai
(apie pagalbos ir apsaugos paslaugas, ilgalaikius
sprendimus, viety uzdarymo procediras ir t.t.)
baty pateikiami jvairiomis pritaikytomis formomis.
Atsizvelkite j Zmoniy, turinéiy klausos, regos,
intelekto ir psichosocialing negalia, poreikius.

lgyvendinkite strategijas, skirtas mazinti negalios
stigmatizavima. Didinkite bendruomenés
infformuotuma apie Zmoniy su negalia teises.
Kurkite paramos grupes. Skatinkite Zmones,
turinCius psichosocialing ir intelekto negalia, ginti
savo teises.

Perziurékite  sektoriy  politikas, gaires ir
priemones, siekdami uztikrinti, kad jose yra aiskiai
pripaZinta Zmoniy su negalia teisé j prieiga ir
jtrauktj.

|galinimas ir gebéjimy ugdymas

Ugdykite laikino apgyvendinimo vietose dirbanciy
SKSV dalyviy ir partneriy (pagalbos teikéjy,
darbuotojy, paslaugy teikéjy ir rangovy)
gebéjimus. Pasillykite surengti informuotumo
didinimo mokymus apie Zmoniy su negalia teises,
iskaitant negalios, amZiaus, lyties, migracijos
statuso, religijos ir lytiSkumo tarpusavio saveika.

111 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgaluma (2011).
112 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

Jpratinkite SKSV dalyvaujanéias ZNO palaikyti
jtrauky pagalbos teikima ir sudaryti palankesnes
salygas prasmingam Zmoniy su negalia dalyvavimui.

Pasitelkite Zmones su negalia ir ZNO, kad jie
prisidéty prie stovyklose vykdomos gebéjimy
ugdymo veiklos.

Duomeny rinkimas ir stebésena

Humanitarinés programos ciklo metu sistemingai
rinkite ir analizuokite duomenis apie Zmones su
negalia, juos rasiuodami pagal lytj, amziy ir negalios
forma. Naudokite duomenis, siekdami jvertinti,
kiek veiksmingai Zmonés su negalia gali naudotis
esminiais dokumentais ir jiems prieinamomis
paslaugomis (pavyzdZiui, registracijos procesais,
nejgaliyjy pazyméjimais, gimimy registravimu). Kai
patikimy duomeny néra arba jy negalima surinkti,
taikykite 15 % visuotinio negalios paplitimo
jvertj.!!

Nustatykite teikiamy paslaugy marsrutus ir jy
prieinamuma; taip pat nustatykite kiek yra
prieinama infrastruktira ir iStekliai. Sukurkite
Zmoniy nukreipimo sistemas.

Dalinkités informacija apie prieigos klitis,
susijusias  su  konkreciais sektoriais  (VSSH,
apsaugos, Svietimo) ir partneriais, o, prireikus,
pasirtpinkite tarpsektoriniu jy koordinavimu.

Pasirtpinkite, kad renkant ir naudojant duomenis
apie Zmones su negalia bity laikomasi duomeny
etikos ir  apsaugos  principy  (jskaitant
konfidencialumo laikymasi, informacijos teikima,
informacija  grindZiamo sutikimo gavima ir
duomeny sauguma).! 12

(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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Nustatykite suinteresuotuosius asmenis. [traukite nacionaliniy interesy
o * turindias organizacijas ir valdzZios institucijas, kuriy tikslas yra patenkinti
o/ Zmoniy su negalia poreikius ir pasalinti jiems kylancias klidtis (pavyzdziui, X
sveikatos, Svietimo, socialiniy paslaugy, apripinimo bustais, vieSyjy darby
ministerijas ir pan.). Stiprinkite esamus tinklus.

INTEGRUOTA PAGALBA TIKSLINE PAGALBA .

|traukite Zmones su negalia ir ZNO j veikla, konsultuokités su jais ir prasykite

_ pateikti atsiliepimy apie tai, kokias jie turi galimybes naudotis paslaugomis,
SKS¥iprogramosiitkostdinavimesstaikeliios SKSV agentiiros imasi konkreciy veiksmy, kad gauti pagalba ir apsauga. Nustatykite jiems kylancias klidtis ir kokiy veiksmy X X

yra rengiamos ir pritaikomos taip, jog buty patenkinty Zmoniy su negalia poreikius ir reikéty imtis, siekiant jas pasalinti, o taip pat kokios priemonés palengvinty jy

galima uztikrinti, kad laikino apgyvendinimo uztikrinty jiems prieiga prie vietos prieiga.

vietose teikiamos pagalbos ir apsaugos paslaugos infrastruktiiros, paslaugy, informacijos ir Pasitelke kvalifikuotus darbuotojus, sukurkite ir jgyvendinkite jtraukias

bei valdymo struktiros ir kita veikla bty abipusio rysio sistemy. Jos siekia jgalinti Zmones registracijos sistemas ir procesus, kurie padéty nustatyti Zmones su negalia, X X

naudojant skirtingy duomeny apie lytj, amziy ir negalia lenteles. Imkités

jtraukios ir prieinamos visiems, jskaitant Zmones su nega“a’ naudodamos dalyvavimo ir Valdymo

su negalia. mechanizmus.

veiksmy, kad buty jtrauktos visos negalios formos.!!3

Jtraukite Zmones su negalia j vertinimy, veiklos planavimo, strategijy kdrimo,

programy jgyvendinimo ir stebéjimo veiklas. X X
Toliau pateiktos rekomendacijos padés SKSV dalyviams  asmenys ir globéjai, bandydami stovyklose naudotis
nustatyti ir pasalinti kliGtis, su kuriomis susiduria ne tik infrastruktira, informacija ir paslaugomis.
Zmonés su negalia, bet ir jy Seimos nariai, pagalbiniai Pasirdipinkite, kad j planus bity jtrauktos iSeities i$ krizés ir sprendimy priémimo
strategijos, o taip pat kad jos bty prieinamos Zzmonéms su negalia ir atitikty jy X X
Rekomenduojami veiksmai turimus reikalavimus.
PasirGpinkite, kad neskelbtini asmens duomenys bty renkami, saugomi ir X X
_ tvarkomi’ et tinkama duomenq B
I. Vertinimas, analizé ir planavimas 2. Istekliy telkimas
PerziGrékite politika, gaires, priemones ir standartines veiklos procediras, X e [peis [przebil] esteanall i ) sl au gzl peelius 17 e e 1
vadovaudamiesi IASC gairémis dél Zmoniy su negalia jtraukties. jtrauktj j visus gyventojy perkélimo aspektus, jskaitant avaring evakuacija, prieiga X X X

prie viety, prieiga prie paslaugy, ilgalaikiy sprendimy nustatyma ir t. t.

Tapkite ZNO partneriais. Paraginkite jas istirti bendradarbiavimo sritis ir X

Nustatykite kokiy jgldziy ir patirties turi turéti komanda. Apsvarstykite
surengti SKSV darbuotojams bei suinteresuotiems asmenims mokymus

idarbinimo galimybe, siekdami uztikrinti pakankama techning kompetencija.

negalios klausimais. Pasitelkite darbuotojus su negalia arba darbuotojus, Zinancius, kaip j veikla X
X jtraukti Zmones su negalia. Jei jmanoma, jtraukite ZNO.

Ugdykite SKSV dalyviy ir suinteresuoty asmeny jgldZius ir Zinias apie

Ainsal) 20wzl frlil PasirGpinkite, kad finansavimas bty lankstus. Atlikite vietos patobulinimo
X X darbus, kad pasalintuméte esamas klidtis. Sudarykite reikiamas salygas, kad

Atlikite kolektyviniy arba evakuacijos centry nustatymo ir prieinamumo Zmonés su negalia turéty tiesioging prieiga prie paslaugy ir galéty dalyvauti X

auditus, jskaitant viety jrengimo auditus. valdymo struktlrose bei kitose veiklose (apsvarstykite galimybe pasirGpinti

transportu, vertéjais ir t. t.).
Nustatykite ir iSanalizuokite pavojus ir klidtis. Planavimo metu, parenkite

poveikio mazinimo priemones Sioms problemoms spresti.

w

Zr. UNHCR, Working with Persons with Disabilities in Forced Displacement (201 1); tuo tarpu registracijos priemonés ir konkregiy reikalavimy kodai yra nurodyti
IOM, Norwegian Refugee Council ir UNHCR Camp Management Toolkit (2015) p. 141.
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Palaikykite nacionaliniy valdzios institucijy dedamas pastangas Salinti

3. Igyvendinimas prieigos ir jtraukties kliatis, su kuriomis susiduria Zmonés, turintys %
v negalia. Aptarkite sprendimus ir pasillykite atitinkama pagalba
Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO j vietos planavimo ir tobulinimo posédzius. (pavyzdziui, mokymus ir gebéjimy ugdymo kursus)
Prasykite jy duoti patarimy, kaip pasalinti kliGitis ir sumazZinti saugumo pavojus. X X i ’ / S e i
Ginkite Zmoniy su negalia teises; pasalinkite kliGtis, trukdancias jy
jtraukdiai ir galimybéms naudotis paslaugomis bei apsauga; bei
Palaikykite arba jgyvendinkite valdymo mechanizmus, kurie uztikrinty, jog palaikykite Zmonéms su negalia skirty tiksliniy paslaugy integravima j X X X
Zmonés su negalia galés dalyvauti oficialiuose ir neoficialiuose konsultacijy ir X X sektorines reagavimo veiklas ir programas
sprendimy priémimo procesuose. g prog ’
Pasirdpinkite, kad informavimo kampanijos ir skundy bei atsiliepimy teikimo 5. Stebésena ir vertinimas
mechanizmai buty prieinami visiems, nepriklausomai nuo negalios formos, ir
baty platinami jvairiais pritaikytais formatais (Zodziu, rastu, gesty kalba, lengvai X X Pasiripinkite, kad skundy teikimo ir atsiliepimy mechanizmai bty
skaitoma arba paprasta kalba ir pan.) ir tomis kalbomis, kuriomis kalba prieinami Zmonéms, turintiems jvairias negalias, jskaitant asmenis, X X
nukentéjusios bendruomenés nariai. TS (e e ETA RIS
Stebékite, kiek Zmonés su negalia sékmingai gali naudotis bendrosiomis | stebésenos veikla ir komandas jtraukite moteris, vyrus, mergaites ir X X
paslaugomis ir paslaugomis bitent Zmonéms su negalia. X X berniukus, turinius tipines negalias.
Stebékite vietos ir paslaugy prieinamuma, o taip pat saugumo pavojus
Steikite arba palaikykite stovyklose veikiancius Zmoniy su negalia komitetus, (iskaitant SDL), kurie gali turéti jtakos Zmonéms su negalia. Tai darykite, X X
interesy grupes arba savitarpio pagalbos grupes. Imkités veiksmy, siekdami X % X atlikdami reguliarius auditus. Konsultuokités su Zmonémis, turinciais
uztikrinti, kad stovyklos atstovai ir ZNO tinkamai atstovauty Zmoniy su negalia negalia, bei apsaugos komandomis INO ir kt
jvairove tiek stovykloje, tiek uz jos riby. ’ ’ -
Atlikite vertinimus ir pasinaudokite jy iSvadomis, kad atitinkamai
Pasirtpinkite, kad bdty reguliariai ripinamasi stovykly infrastruktira (tualety pakoreguotuméte programas ir uztikrintuméte geresng Zmoniy su X X X
bebilmi, vaneauy, bOse e il [0 prenmm, el X X negalia jtrauktj. Dalinkités iSmoktomis patirtimis ir integruokite jgyta
pakeitimus ir nustatykite isteklius. geraja patirtj  pasirengimo planus
Jtraukite Zmones su negalia j visas veiklas ir sprendimy priémimo procesus,
susijusius su ilgalaikiais sprendimais. Organizuokite apsilankymus, kad Zmonés %
galéty ,,nueiti ir savo akimis pamatyti* esamas salygas, o paskui ,.grjZe apie jas Priemonaés ir literatiiros $altiniai o TMO, NPT ir UNHCR ,.Stovykly valdymo priemoniy
papasakoti* kitiems. . . rinkinys* (angl. The Camp Management Toolkit) (2015)
. SKSV grupés svetainé
4. Koordinavimas ) . o e UNHCR l8vada dél pabégéliy su negalia ir kity
. SKSV grupés ,,Kolektyviniy centry jrengimo - lia. kuri ir kuri
komendacijos* (angl. The Collective Centre Guidelines) asmeny. trintly negafla, KUriuos saugo I uriems
Koordinuokite ir skatinkite tarptautiniy standarty jgyvendinima stovyklose E;OIO) - padeda UNHCR" (angl. Conclusion on refugees with
(iskaitant Sias gaires). Susitarkite, kokie standartai bus taikomi, ir stebékite bei X X X disabilities and other persons with disabilities
A (e B oo tected and assisted by UNHCR) (2010
vertinkite jy taikyma.!!4 o  SKSV grupés ,Gyventojy perkélimo j miesto teritorijas ir protected anc assistec by ) ( )

jy iSkraustymo i§ stovykly apZvalga“ (angl. Urban

e JT pabégéliy agentira ir kt. .Darbas su Zmonémis,

Pasirupinkite, kad susirinkimy vietos buty prieinamos. Imkités veiksmy, kad
Zmonéms su negalia bty sudarytos tinkamos salygos (pasirdpinkite gesty kalbos
vertéjais, lengvai skaitoma medziaga, papildomais apsvietimo jrenginiais ir kt.).

114 Zr. .Sphere” projekta (2018) bei Help Age, CBM ir Handicap International, Humanitarian inclusion standards for older people and people with disabilities (2018).

Displacement and Out of Camps Review) (2013)

wPagrindiniai gyventojy perkélimo Salies viduje principai*
(angl. Guiding Principles on Internal Displacement)
(2004)

IASC leidinys_,.Psichikos sveikatos ir psichosocialinés
pagalba ekstremaliyjy situacijy atvejais: Kq turéty Zinoti

humanitarinés pagalbos sveikatos srityje teikéjai?* (angl.
Mental Health and Psychosocial Support in Emergency
Settings: What should

Humanitarian Health Actors know?) (2011)

turinciais negaliqg, priverstinio gyventojy perkélimo
metu (2019)
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https://www.humanitarianlibrary.org/resource/camp-management-toolkit-iom-nrc-unhcr-cccm-june-2015
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http://www.globalcccmcluster.org/tools-and-guidance/publications/camp-management-toolkit-2015
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http://www.unhcr.org/excom/exconc/4cbeb1a99/conclusion-refugees-disabilities-other-persons-disabilities-protected-assisted.html
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SVIETIMAS

@

lianga Taip pat zr. skyrius apie VSSH, SKSV, sveikata, mityba
ir apsauga.
Svietimo ekstremaliyjy situacijy metu yra suteikiama
psichosocialiné, fiziné ir kognityviné pagalba, kuri padeda
iSgelbéti ir iSsaugoti gyvybes. Jis gali padéti iSlaikyti Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos sistemos
besimokancéiy vaiky pazanga ir suteikti galimybiy tiems,
kurie jy neturéjo, vykdant pagreitinto ugdymo programas, e 4-asis darnaus vystymosi tikslas
profesinj mokyma ir kitas neformaliojo bei formaliojo
mokymosi programas. Krizés metu dalyvaudami Svietimo JT nejgaliyjy teisiy konvencija
programose, zmonés jgyja pagrindiniy iSgyvenimo jgldziy ir
iSmoksta rizikos mazinimo strategijy, jskaitant budus, Dakaro veiksmy programa
padedandius apsisaugoti nuo seksualinés prievartos,
infekcijy ir sprogstamyjy jtaisy, bei suZino esmine Salamankos pareiskimas ir veiksmy planas
informacija apie savo teises, sveikata ir mityba. Svietimas gali
tapti ne tik viska keiciancia ir taika kuriancia jéga, T Vaiko teisiy konvencija
stiprinancia atsparuma busimiems sukrétimams, bet ir
palaikyti gyvybiskai svarbias jprasto gyvenimo salygas ir JT Konvencija dél visy formy diskriminacijos
ruting vaikams, jaunimui ir suaugusiesiems, patyrusiems panaikinimo moterims
stipry ekstremaliyjy situacijy poveikj.
Tarptautinis ekonominiy, socialiniy ir_
Jtraukaus, lygiateisio Svietimo ekstremaliyjy situacijy kultGriniy teisiy paktas
atvejais metu galima visiems suteikti daugiau mokymosi
galimybiy, pagerinti rezultatus, kurti inovacijas, padéti Visuotiné Zmogaus teisiy deklaracija
vyriausybéms ,atkurti geresne padétj, nei buvo* ir
normalizuoti arba integruoti jtrauktj j po kriziy sukurtas
sistemas.

Ekstremaliyjy situacijy metu, humanitarinés organizacijos
atlieka pagrindinj vaidmenj, atkuriant Svietimo sistemas,
palaikydamos nacionaliniy vyriausybiy pastangas. Jei
vyriausybés bus linkusios teikti pirmenybe besimokanciy
asmeny su negalia jtraukdiai ir uztikrinti, kad nacionalinés ir
vietos sistemos atitikty pripazintus pasaulinius Zmoniy su
negalia jtraukties standartus ir gaires, tai gali tapti
potencialia galimybe kardinaliai pakeisti esamg situacija.



https://www.un.org/sustainabledevelopment/education/
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
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Pagrindinés savokos

Svietimas ekstremaliyjy situacijy metu reiskia
programas, kurios jvairaus amziaus Zmonéms krizés metu
suteikia galimybe mokytis. SiGlomos programos apima
ankstyvajj ugdyma, pradinj, vidurinj, neformalyjj, techninj,
profesinj, aukstajj iSsilavinima ir suaugusiyjy Svietima.
Svietimo ekstremaliyjy situacijy metu yra suteikiama fizine,
psichosocialiné ir kognityviné apsauga, kuri gali iSgelbéti ir
iSsaugoti gyvybes. Ji yra labai svarbi konflikty, smurto,
priverstinio gyventojy perkélimo, nelaimiy ir visuomenés
sveikatos kriziy atvejais. Abstrakciai kalbant, savoka
,,Svietimas ekstremaliyjy situacijy metu* yra ne tik platesné
uz savoka ,reagavimas j ekstremaliaja Svietimo situacija”,
bet ir laikoma esmine jos dalimi.!'s

|traukaus Svietimo sistemos apima visus besimokancius
asmenis ir jiems padeda, nepriklausomai nuo jy kilmés,
gebéjimy ar turimy reikalavimy. Kad bity pasiektas Sis
tikslas, mokymas, mokymo programos, mokykly pastatai,
klasés, zaidimy erdvés, transporto priemonés ir tualetai
privalo bati pritaikyti visiems vaikams, esantiems bet
kokiame lygyje. |traukus Svietimas reiskia, kad visi vaikai
mokysis kartu tose paciose mokyklose.!!6

Specialusis ugdymas — tai vaiky su negalia ugdymas
atskiroje mokymosi aplinkoje, pavyzdziui, specialiojoje
mokykloje arba ugdymo centre, kurie daznai yra atskirti
nuo bendruomenés, kity vaiky ir pagrindiniy mokykly.!?
Specialiosios mokyklos jprastai yra skirstomos pagal turima
negalia (pavyzdziui, aklyjy ar kurciyjy mokyklos).!'8

Besimokantys asmenys reiskia asmenis, dalyvaujancius
Svietimo veikloje arba ja uzZsiimanéius, o taip pat
potencialius besimokanciuosius, kurie Siuo metu gali bati
atskirti. Besimokanciais asmenimis su negalia gali bati
moterys, vyrai, mergaités ir berniukai. Jie gali priklausyti bet
kokio tipo formaliojo arba neformaliojo Svietimo sistemai:
ankstyvojo ugdymo ir prieziliros programoms, pradinio
arba vidurinio iSsilavinimo, aukstojo mokslo, profesinio
iSsilavinimo arba visa gyvenima trunkancio mokymosi kursy.

Mokytojai arba déstytojai apima kvalifikuotus
pedagogus, kurie tiesiogiai moko mokinius ir studentus. Tai
gali bati klasiy mokytojai, specialiojo ugdymo mokytojai ar
kitokie déstytojai. Jie gali dirbti klaséje su visa mokiniy klase
arba studenty grupe, mazose grupése mokomosios
medziagos patalpoje arba dviese jprastoje klaséje arba uz
jos riby.!?

115 Inter-Agency Network for Education in Emergencies/INEE.
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Prieinamumas (pritaikomumas) galioja pastatams,
informacijai, komunikacijai, mokymo  programoms,
mokomajai medziagai (jskaitant vadovélius), mokymo
metodams, vertinimui, kalbai, pagalbinéms paslaugoms,
mokyklos transportui, vandeniui ir sanitarinéms salygoms,
mokykly valgykloms ir poilsio vietoms.

Kliatys

Besimokantys asmenys su negalia jprastai yra laikomi
labiausiai marginalizuota ir atskirta grupe Svietimo
sistemose, jskaitant ekstremaliyjy situacijy atvejus.

Konflikty metu, kliciy, dél kuriy besimokantys asmenys su
negalia negali lankyti ankstyvojo ugdymo ir priezilros
jstaigy, mokykly, kolegijy ir universitety, dar labiau
padaugéja. Tai gali bati aplinkos klidtys, klilitys dél pozitrio
arba institucinés klidtys.

Savoka saveikiné diskriminacija yra pripazjstamos
jvairios asmens tapatybés savybeés, tokios kaip lytis, etniné
kilmé, amzius, ekonominé padétis ir negalia, dél kuriy
saveikos asmuo jgyja pranasuma arba patenka j nepalankia
padétj. Saveikiné diskriminacija gali turéti jtakos
besimokancio asmens marginalizavimo arba nejtraukimo |
pasiruosima ekstremaliajai situacijai, reagavimo | ja arba
atsigavima po jos, mastui. Taip pat labai svarbu pripaZinti
jvairias negalios formas. Besimokantieji su negalia ir
besimokantieji, kuriems kyla mokymosi sunkumy, néra
vienarsé grupé. Berniukas, turintis intelekto arba fizine
negalia, susidurs su skirtingomis kliatimis, be to, jis gali
turéti visiskai kitokias stipriasias puses, nei kurcias arba
aklas berniukas. Humanitarinés veiklos metu labiausiai
marginalizuojami gali buti asmenys, turintys intelekto arba
psichosocialing negalia, o ypa& moterys ir mergaités.'?°

Sie ir kiti veiksniai, jskaitant buvimo vieta ir jos atokuma,
privalo biti sistemingai nustatomi ir mazinami, taikant
strategijas, skirtas uztikrinti, kad Svietimas ir mokymasis
visa gyvenima ekstremaliosios situacijos metu bity
jtraukds.

UNICEF, Inclusive Education — Including children with disabilities in quality learning: what needs to be done? (2017).

117 Handicap International, Policy Paper on Inclusive Education (2012) pp. 10-12.
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Save the Children, Schools for all. Including disabled children in education) (2002) 10 psl.
INEE, Minimum Standards for Education: Preparedness, Response, Recovery (2010), p. 94.

EENET, The implications of ensuring equal access and inclusion of persons with intellectual disabilities and mental health issues in disaster risk reduction and humanitarian

action, A rapid literature review (2017).
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7 pav. | Klidtys, trukdanéios naudotis Svietimu ir dalyvauti jo veikloje

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA SVIETIMO SRITYJE

Mokykly uzdarymas, infrastruktiros, jskaitant j mokyklas vedancius kelius, sunaikinimas, gyventojy
perkeélimas, dél kurio sumazéja mokytojy pajégumai, nesaugumas, socialiniy tinkly neveikimas

KRIZES POVEIKIS

KRIZES POVEIKI PAGILINA SIOS KLIUTYS

Aplinkos klittys:

nepritaikytas ir nesaugus transportas, keliai, pastatai, zaidimy aikstelés, VSSH jrenginiai
ir kt.;

* pagalbiniy priemoniy ir jy alternatyvy arba papildomy bendravimo bidy nebuvimas;

* netinkama laikiny mokymosi patalpy vieta ir vaikams nepritaikytos vietos.

Kliatys dél poziirio:

* besimokanciy asmeny su negalia stigmatizavimas;

* Svietimo darbuotojai mano, kad besimokantys asmenys su negalia néra pajégis mokytis
arba naudotis sSvietimo paslaugomis.

Institucinés kliatys:
techniniy pajégumuy, kuriais buty skatinama besimokanciy asmeny su negalia jtrauktis
j Svietimo politikas ir programas, trikumas;
néra numatytos jtraukaus Svietimo politikos arba planavimo proceso;
jtraukiam Svietimui néra numatytas biudzetas;
Svietimo valdymo informacinése sistemose triksta duomeny apie Zmones su negalia.

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia
Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, sveikatos pablogéjimas, atskirtis,

izoliacija, patycCios, padidéjes smurto ir seksualinio priekabiavimo pavojus
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https://www.eenet.org.uk/resources/docs/schools_for_all.pdf
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Standartai ir gaireés

«  Svietimo esant ekstremalioms situacijoms agentiry
tinklo leidinys ,.Minimalieji Svietimo standartai:
pasiruoSimas krizéms, reagavimas j jas ir atsigavimas
po jy“ (angl. Minimum Standards for Education:
Preparedness, Response, Recovery) (2010)

. Organizacijy ,,Help Age*, ,CBM“ ir ,Handicap
International leidinys ,,Vyresnio amZiaus Zmoniy ir
Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties standarty*
skyrius apie Svietima (2018)

. UNHCR ,Svietimo ekstremaliyjy situacijy metu
standartas (angl. Education Emergency Standard)
(1.5 versija)

. INEE ,.KiSeninis vadovas besimokantiems asmenims su
negalia“ (angl. Pocket Guide to Supporting Learners

with Disabilities) (2010)

. INEE Svietimas ekstremaliyjy_situaciiy metu: visy
Zmoniy jtrauktis“ (angl. Education in Emergencies:
Including Everyone) (2009, INEE kiseninis vadovas
apie jtrauky Svietima)

. UNHCR ,Svietimas ekstremaliyjy situacijy metu*
(angl. Education in Emergencies)

Pagrindiniai elementai — privalomi veiksmai

lgyvendinant Zmoniy su negalia jtraukaus Svietimo
programas, privalomy veiksmy bdtina imtis visuose
humanitarinés veiklos etapuose.

Dalyvavimas

o  Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia, vaikai, Seimos
nariai ir ¥moniy su negalia organizacijos (ZNO)
buty jtraukti ir aktyviai dalyvauty priimant
sprendimus, nustatant klidtis, planuojant, rengiant,
jgyvendinant, stebint ir vertinant visas politikas ir
programas, padedandias besimokantiems
asmenims su negalia jgyti iSsilavinima.

o  Pasirdpinkite, kad Zmonés su negalia baty tinkamai
atstovaujami, atsizvelgiant ne tik j visas jy negalios
formas, bet ir | amziy, lytj bei jvairove. Dékite
bendras pastangas, kad apgintuméte oficialiuose ir
neoficialiuose mechanizmuose ir procesuose
dalyvaujanéias nepakankamai atstovaujamas grupes,
pavyzdziui, Zmones su intelekto ir psichosocialine

negalia, Ciabuvius, moteris ir mergaites.

«  Tapkite ZNO ir kity $vietimo srityje dirbanciy
organizacijy partneriais. Jtraukite Sias organizacijas
j pagalbos mokytojams arba déstytojams ir
besimokantiems asmenims su negalia, asmeninés
pagalbos teikima ir jtraukaus Svietimo palaikyma.

Kliaciy pasalinimas

. Nustatykite ir stebéti Svietimo ir mokymosi kliatis
bei sprendimus ir padékite besimokantiems
asmenims su negalia  patenkinti  turimus
reikalavimus ir psichosocialinius poreikius.

o  Siekdami uztikrinti, kad Svietimas bty prieinamas
besimokantiems asmenims su negalia, sudarykite
salygas visiems mokiniams ir studentams dalyvauti
pagrindiniuose kursuose ir sudarykite tinkamas
salygas jy reikalavimams tenkinti, pasalindami
kliatis,  trukdancias  dalyvauti fizinéje ir
skaitmeninéje'2! aplinkoje. [traukite mokymosi
erdves ir vietas, kuriose galéty zaisti, valgyti ir
rinktis vaikai.'22

o  Skatinkite visus paslaugy teikéjus taikyti
universalaus dizaino principus, planuojant ir statant
Svietimo ir mokymosi pastatus.

. Pasirdpinkite, kad visos Svietimo vertinimo ir
ataskaity teikimo priemonés, o taip pat informacija
ir pranesimai bity pateikiami jvairiais pritaikytais
formatais, atitinkandciais Zmoniy, turinciy klausos,
regos, intelekto ir psichosocialing negalia,
reikalavimus.

e  Vykdykite visuomenés informavimo kampanijas,
kuriomis buty siekiama spresti stigmatizavimo ir
diskriminavimo problemas bei ginti Zmoniy su
negalia teises.

o  Perzitrékite sektoriy politikas, gaires ir
priemones, siekdami uztikrinti, kad jose yra aiskiai
pripaZinta Zmoniy su negalia teisé j prieiga ir
jtrauktj.

121 Daugiau informacijos apie e. prieinamuma rasite CBM, Digital Accessibility Toolkit (2018).

122 Zr. 7 prieda, kuriame rasite mokymosi erdviy pritaikymo kontrolinj sarasa. NTK 9 straipsnyje ,,Prieinamumas* yra aprayti veiksmai, kuriy turéty imtis valstybeés,

Sios Konvencijos Salys, kad Zmonés su negalia galéty gyventi savarankiskai ir visapusiskai dalyvauti visose gyvenimo srityse.
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Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

. Integruokite apsaugos ir saugumo priemones j
Svietimo ir mokymosi veiklas. Informuokite
besimokancius asmenis su negalia apie apsaugos ir
saugumo priemones bei kaip jomis naudotis.
Pripazinkite kai kuriy apsaugos ir saugumo
priemoniy pavojus, susijusius su lyties aspektu.

o  Ugdykite  mokytojy/déstytojy ir  mokykly
personalo (jskaitant transporto, valgykly ir kity, su
mokykla susijusiy paslaugy, darbuotojy) gebéjimus.
Renkite mokymus ir informuokite juos apie
jtraukios pedagogikos principus ir Zmoniy su
negalia teises.

o  Ugdykite ZNO gebéjimus, kad jos galéty prisideti
prie Svietimo programy rengimo, jgyvendinimo ir
stebésenos.

. Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO | visos
bendruomenés telkimo ir informavimo veiklas.

o  PasirGpinkite, kad jtraukios Svietimo sistemos
(iskaitant vykdomas tarptautinio bendradarbiavimo
metu) atsizvelgty j Zmoniy su negalia reikalavimus
ir juos patenkinty.

Duomeny rinkimas ir stebésena

o Rinkite  ir  analizuokite =~ duomenis  apie
besimokancéius asmenis su negalia, juos skirstydami
pagal lytj, amzZiy ir negalios forma. Tai darykite
sistemingai viso humanitarinés programos ciklo
metu Svietimo valdymo informacinése sistemose,
nacionalinése ataskaity teikimo duomeny bazése ir
kitose sistemose. Kai patikimy duomeny néra arba
ju negalima surinkti, taikykite 15 % visuotinio
negalios paplitimo jvert;.!23

123 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1).

. Nustatykite kokios paslaugos jau yra teikiamos,
kokios yra prieinamos/pritaikytos Svietimo jstaigos,
kokios yra ZNO ir svarbiausiosios
suinteresuotosios  Salys  bei  kur  gyvena
besimokantys asmenys su negalia.

. Kartu su ZNO ir bendruomene nustatykite
mokyklos nelankanéiy Zmoniy su negalia grupes
arba pavienius asmenis, kuriems gali reikéti skubios
pagalbos. Jtraukite juos j apsaugos, sveikatos ir kity
aktualiy paslaugy tinkla.

e  Tarpzinybinio koordinavimo  mechanizmuose
dalinkités informacija apie jvairius besimokanciy
asmeny su negalia tarpsektorinius poreikius
(pavyzdziui, VSSH, apsauga ir sveikata) bei
pasirupinkite tarpsektoriniu koordinavimu.

o  PasirlGpinkite, kad renkant ir naudojant duomenis
apie Zmones su negalia bity laikomasi duomeny
etikos ir  apsaugos  principy  (jskaitant
konfidencialumo laikymasi, informacijos teikima,
infformacija  grindziamo  sutikimo gavima ir
duomeny sauguma).!24

o  Perziurékite Svietimo standartus ir priemones, ir
pasirupinkite, kad juose buty rekomenduojama
rinkti duomenis apie besimokancius asmenis su
negalia ir juos risiuoti pagal lytj, amziy ir negalios
forma.

Sios gairés atitinka INEE minimaliuosius standartus. Sie
standartai yra taikomi ekstremaliosioms situacijoms,
iskaitant stichines nelaimes ir Zzmogaus sukeltas katastrofas,
konfliktines situacijas bei staiga prasidéjusias ir uzsitesusias
krizes tiek kaimo, tiek miesto vietovése. Jais yra
patvirtinamos nuo nelaimiy nukentéjusiy Zmoniy teisés,
poreikiai ir orumas.

Siekdamos skatinti jtrauky Svietima ekstremaliyjy situacijy
metu, Svietimo institucijos ir humanitarinés organizacijos
turéty taikyti dvejopa metoda (angl. twin-track approach).
Zmoneéms su negalia skirtos tikslinés intervencinés
priemonés, kuriy tikslas yra patenkinti besimokandciy
asmeny su negalia reikalavimus, turéty papildyti visiems
besimokantiems asmenims  naudingas integruotas
intervencines priemones.

124 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities/article-9-accessibility.html
https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report/en/
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities/article-22-respect-for-privacy.html
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= = e =
c —} 2. Iitekliy telkimas

Siekdami pagerinti jtraukaus Svietimo prieiga, nustatykite, kokie yra turimi

vietiniai iStekliai (prieinamas transportas, bendruomeninés programos ir kitos X X

TIKSLINE PAGALBA

INTEGRUOTA PAGALBA

pagalbos formos) ir juos panaudokite.

PasirGpinkite finansavimu ir parenkite jtrauky biudzeta, pagal kurj blty

Svietimo priemones ir programos yra parengtos Svietimo programos yra parengtos taip, kad skiriama 13y prieinamumui ir- jtraukéiai gerinti. X X
ir pritaikytos taip, kad jos apimty ir buty atitikty individualius besimokanciy asmeny su
prieinamos visiems, jskaitant besimokancius negalia reikalavimus (pavyzdziui, mokymosi Pasirdpinkite, kad jtraukus $vietimas biity jtrauktas j visus finansavimo prasymus.
asmenis su negalia (pavyzdziui, mokytojai iSmano medziaga yra pritaikyta, besimokantieji yra Pasirdpinkite, kad finansavimo prasymais bity praSoma skirti lésy prieinamai X X
jtraukia pedagogika‘, mokymo programa yra aprﬁpinami pagalblnemls priemonémis ir t. t.). infrastruktdrai ir pagalbinéms priemonéms, o taip pat tinkamy salygy sudarymui.
orientuota j besimokanciuosius ir t. t.)
3. Jgyvendinimas
Kartu su ZNO parenkite reagavimo veiklos strategijas, kuriomis bty
pasalinamos konkrecios besimokanciy asmeny su negalia jtraukaus Svietimo X

Toliau pateiktos rekomendacijos padés $Svietimo srities  programomis humanitarinés pagalbos vietose. Kliditys

subjektams nustatyti ir pasalinti klidtis, su kuriomis — - - ) —

susiduria ne tik zmonés su negalia, bet ir jy Seimos nariai, Ugdykite Svietimo darbuotojy (jskaitant mokytojus/déstytojus, mokykliniy
L . - . S autobusy vairuotojus ir valgykly darbuotojus) gebéjimus ir informuotuma apie

pagalbiniai asmenys ir globéjai, besinaudodami Svietimo . o o ) > ) B X X
itrauky Svietima ir pagalbiniy priemoniy naudojima (bei naudojimo stebéjima).

. . . . Parenkite priezilros tvarkarascius.
Rekomenduojami veiksmai P

Informuokite bendruomeniy narius apie jtraukaus Svietimo svarbg ir bitinybe

Do X X X
kovoti su Zmoniy stigmatizavimu ir diskriminavimu.
Pasirengimas Reagavimas | Atsigavimas
. L. . Parenkite iSsamia, kultiriskai tinkama ir visus besimokanciuosius apimancia X X X
I. Vertinimas, analizé ir planavimas mokymosi medziaga.
Kartu su ZNO atlikite vertinimus, kad nustatytuméte ir iSanalizuotumete klidtis, <
artu su atllidte vertinimus, kad nustatytumete Ir isanalizuotumete Kdiutis Jsitikinkite, kad inzinieriai ir architektai, statydami mokyklas ir projektuodami
dél kuriy vaikai, jaunimas ir suauge besimokantys asmenys su negalia negali . s - _— X X X
kitus patogumus, vadovaujasi universalaus dizaino principu.
mokytis. Siekdami programas vykdyti koordinuotai ir nepervargti vertinimy
metu, vertinimus atlikite, koordinuodami veiksmus su kitais sektoriais X 4. Koordinavimas
(pavyzdziui, vaiky apsaugos, PSPSP ir VSSH). =
Jtraukite ZNO | grupinius ir tarpzinybinio koordinavimo mechanizmus. X X X

Pritaikykite Pasaulinés Svietimo grupés ,.Bendra ugdymosi poreikiy vertinimo

Siekdami skatinti jtrauky Svietima ir nustatyti mokinius arba studentus, kuriems

. iy rinkinj, si i w2 . . - » N RS RS : -
priemoniy rinkinj, siekdami: 1) iSvengti mokiniy arba studenty atskirties reikia konkreios pagalbos, sukurkite ¥moniy su negalia nukreipimo

bendrojo lavinimo aplinkoje; 2) uztikrinti, kad prireikus bity sudarytos tinkamos mechanizmus, kurie jiems padéty gauti atitinkamas specializuotas paslaugas X

salygos; 3) patikslinti krizés poveikj tiek besimokantiems asmenims su negalia, X (pavyzdFiui, sveikatos patikrinima, sutrikimy nustatyma ir logopado paslaugas).

tiek Svietimo sistemai. Nustatykite gebéjimy trikumus ir teikiamo jtraukaus

Zmoniy su negalia Svietimo spragas. Siekdami pasalinti finansines kliatis, trukdancias namy kiams, kuriuose gyvena

vaikai su negalia, naudotis Svietimo galimybémis, vykdykite paramos grynaisiais

pinigais programas (kurios padengty, pavyzdziui, transporto iSlaidas arba
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Planuokite veiksmus, kuriais blty stiprinamos jtraukaus Svietimo sistemos

pagalbiniy prietaisy kaing). Tuo tarpu siekdami uztikrinti, kad namy akiai,

(daugiau praktiniy idéjy ir Saltiniy rasite INEE ,.KiSeniniame vadove besimokantiems X X kuriuose gyvena vaikai su negalia, galéty ilgainiui tokias iSlaidas padengti,
asmenims su negalia* (angl. Pocket Guide to Learners with Disabilities). vykdykite pragyvenimo Zaltiniy programas.

Analizuodami gebéjimus ir jtraukaus Svietimo spragas, remkités jvairiais % Siekdami suteikti prieinama informacija apie mityba, atliekamus veiksmus
duomeny Saltiniais. koordinuokite su mitybos srities subjektais. Imkités bendry veiksmy, kad
Sukurkite nukreipimo mechanizma, pagal kurj mokiniams ir studentams su negalia JEMGITIEER g vailfq 0 ezl .maitinimo prEkie; FRatde gl
bei jy Seimos nariams bity galima pasidlyti konkredias pagalbos formas. |traukite X X UGS ERAE, LGS A CETGE (a5 fiehyj$e8 Waem S e NEl

parama grynaisiais pinigais, protezus, apsaugos paslaugas ir kt.

besimokantiems vaikams su negalia.
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https://www.eenet.org.uk/resources/docs/INEE_Supporting_Learners_with_Disabilities.pdf

12. Svietimas

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

5. Stebésena ir vertinimas

Kad buty lengviau vykdyti stebésena programos ir nacionaliniu lygmeniu,
surinkite pradinius duomenis apie vaiky su negalia priémima j mokyklas.
Remdamiesi geraja patirtimi, skatinkite integruoti UNICEF-Vasingtono grupés
modulj apie vaikams kylancius funkcinius sutrikimus j nacionaling Svietimo
valdymo informacing sistema.

Stebékite besimokanciy asmeny su negalia apsaugos ir saugumo priemoniy
veiksminguma.

| Svietimo veikly stebésena ir vertinima jtraukite besimokancius asmenis su
negalia, jy tévus ir ZNO. Pasiripinkite, kad tokiy veikly rezultatais baty
pasidalinta ir kad jie buty aptarti.

Siekdami pasidalinti mokymosi ir jtraukaus Svietimo geraja patirtimi, sukurkite
Ziniy valdymo sistema. Siekdami ugdyti Zmoniy gebéjimus, sukurkite

tarpmokyklines paramos sistemas.
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APRUPINIMAS MAISTU
IR MITYBA

|zanga

Kiekvienas Zmogus turi teisg gauti pakankama maisto kiekj

ir nebadauti. Si teisé yra pripazjstama jvairiuose

tarptautiniuose teisés aktuose, jskaitant tarptauting
humanitaring teise (THT), reglamentuojancia ginkluoty

konflikty situacijas.

Negalia yra visokeriopai susijusi su apripinimu maistu ir
mityba. Konkreciau kalbant, negalia gali neigiamai paveikti
namy Ukio apripinima maistu ir Zmoniy mityba. Pasak
tyrimy rezultaty, namy Ukiuose, kuriuose gyvena Zmonés
su negalia, dazniau patiriamas maisto stygius, nes jy
gyventojai turi maziau ekonominiy istekliy ir maziau darbo
galimybiy. Be to, jiems reikia daugiau sveikatos priezilros
paslaugy ir papildomo laiko slaugai. Kai namy dkiui
vadovauja Zmogus su negalia, kuris yra laikomas pagrindiniu
pajamy saltiniu, tikimybé patirti maisto stygiy jprastai yra
didesné. Netinkama mityba taip pat yra budingesné
Zmonéms su negalia, kuriems yra sudétinga valgyti ir ryti
maista, kurie daznai serga arba yra nepriziGrimi.!? Svarbu
prisiminti, jog tiek staiga prasidéjusi, tiek uZsitesusi
ekstremalioji situacija gali daryti labai skirtinga poveikj, ypac

Zmoniy su negalia maisto stygiui.

@

Taip pat zr. skyrius apie VSSH, sveikata ir Svietima.

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos sistemos

Nejgaliyjy teisiy konvencija
2-as darnaus vystymosi tikslas
Vaiko teisiy konvencija

Konvencija dél visy formy diskriminacijos
panaikinimo moterims

Pagrindinés savokos

Siame leidinyje pakaitomis vartojamos savokos parama
grynaisiais pinigais ir grynyjy pinigy principu
vykdoma intervencija reiskia visas programas, kuriy
metu paramos gavéjams yra iSduodami grynieji pinigai arba
kuponai, kad jie galéty patys jsigyti prekiy arba paslaugy.
Humanitariniais atvejais, Sios savokos reiskia grynuyjy pinigy
arba kupony skyrima asmenims, namy tkiams arba kitiems
bendruomenés gavéjams, taciau jos nereiskia finansiniy
asignavimy kitiems

vyriausybéms ir valstybiniams

subjektams.*?%

Maisto prieinamumas reiskia skirtingo amziaus, lyties ir
socialinés padéties asmeny turima galimybe reguliariai
jsigyti pakankama tinkamy maisto produkty kiekj, kuris
uztikrinty jy maistinga mityba, maista perkant, gaminant
namie, mainant, gaunant dovany, skolinantis arba gaunant
pagalbg maistu

125 Vaikams su negalia gali reikéti skirti daugiau laiko ir padéti valgyti, jeigu jiems neiSeina Ciulpti, laikyti Sauksto, vertikaliai sédéti ir pan. Nora Groce, Eleanor Challenger,

Marko Kerac, Stronger Together: Nutrition-Disability Links and Synergies, Briefing Note, UNICEF; ir UNICEF (2017), Including children with disabilities in humanitarian action.

Nutrition (2011), p. 13.

126 Adaptuota pagal Cash Learning Partnership, Cash Transfers Glossary.
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http://www.cashlearning.org/resources/glossary
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.un.org/sustainabledevelopment/hunger/
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cedaw.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cedaw.aspx
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13. Apripinimas maistu ir

(DVT 2.1 uzdavinys). Zmonés su negalia gali neturéti
prieigos prie patikimo maisto tiekimo Saltinio arba
galimybiy pasirdpinti tinkamai subalansuota mityba.

Maisto pakankamumas reiskia, kad pastovy pakankamo
maisto kiekio turéjima, siekiant patenkinti tam tikroje
vietoje esanciy Zmoniy poreikius. Tai galima uztikrinti,
naudojant vietos produkcija arba teikiant pagalba
importuojamais maisto produktais.

Maisto konsistencija reiskia vaikams ir suaugusiems,
jskaitant vyresnio amziaus Zmones, kuriems sunku valgyti,
duodamo maisto tirStuma, kietuma arba tasuma. Nuo
maisto konsistencijos priklauso, kaip lengva arba kaip sunku
bus maista sukramtyti ir nuryti. Pagrindinés maisto
konsistencijos kategorijos yra tokios: nemodifikuoti jprasti
maisto produktai, minksti maisto produktai (pavyzdziui,
bananai), malti ir drégni maisto produktai bei trinti maisto
produktai.'2?

Apriipinimas maistu yra uztikrinamas, kai visi Zmonés
nuolat turi fizing, socialing ir ekonomine galimybe
pakankamai pavalgyti saugiy ir maistingy maisto produkty,
atitinkandiy jy mitybos poreikius, bei gali rinktis maisto
produktus, kurie jy manymu uztikrina aktyvia ir sveika
gyvensena (DVT 2.3 ir 2.4 uzdaviniai).!28

Apriipinimo maistu stabilumas reiskia tiek apripinima
pakankamu maisto kiekiu, tiek maisto prieinamuma; Sia
savoka yra atkreipiamas démesys | gyventojy poreikj
pastoviai turéti maisto.

Maisto pasisavinimas reiskia maisto poveikj, gaunama
perdirbant, gaminant ir vartojant maisto produktus. Sis
procesas apima maisto gaminima, laikyma ir higiena, asmeny
sveikata, tinkamy vandens ir sanitariniy salygy sudaryma, o
taip pat namy GOkiy maitinimosi ir dalijimosi maistu
praktika.'2?

Pagalba maistu uz dalyvavima mokymuose arba
atliktus darbus reiskia iniciatyvas, kuriomis siekiama
patenkinti batiniausius nukentéjusiy gyventojy
apsiripinimo maistu poreikius, duodant grynujy pinigy,
kupony arba duodant maisto produkty, kol jie stato arba
atkdrinéja turta, kuris pagerins jy ilgalaikj apsirdpinima
maistu ir atsparuma.'30

Pagalba natiira reiskia tiesioginj prekiy (maisto
produkty) davimg arba paslaugy teikima paramos gavéjams.
Pagalba natlira tebéra laikoma svarbiu kriziniy situacijy
sprendimu.

Pragyvenimo Saltinis reiskia bidus, kuriais asmuo
apsirGipina butiniausiais pragyvenimo dalykais. Si reiskia
jvairias darbo, uz kurj gali bati atsilyginama natira
(pavyzdziui, uz darba duodama maisto), grynaisiais pinigais
arba darbo uzmokesciu, formas.

Netinkama mityba reiskia fiziologing bikle, kuria sukelia
nepakankamas, nesubalansuotas arba pernelyg didelis
makroelementy ir (arba) mikroelementy vartojimas.
Netinkama mityba taip pat laikomas neprievalgis,
persivalgymas ir mikroelementy trikumas.!3!

Mitybos buklé'32 reiskia fiziologing asmens bukle,
atsirandancia dél rysio tarp maisto medziagy suvartojimo ir
esamy poreikiy bei organizmo gebéjimo virskinti,
pasisavinti ir sunaudoti tokias maisto medziagas.

Standartai ir gairés

e  Organizacijy ,,Handicap International, ,,CBM* ir
,»,HelpAge International* leidinys ,,Vyresnio amZiaus
Zmoniy ir Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties
standartai“ (2018). Zr. skyriy apie maista, mityba ir
pragyvenimo Saltinius

o .Sphere“vadovas (2018). Zr. skyriy apie apripinima
maistu ir mityba

. Gyvulininkystés gairés ir standartai ekstremaliosios
situacijos atveju (angl. Livestock Emergency
Guidelines and Standards)

. ~Minimalieji ekonomikos gaivinimo standartai‘
(angl.  The Minimum Economic Recovery

Standards) (2017)

o Bendrovés  ,Cash  Learning  Partnership*
»Minimalieji rinkos analizés standartai (angl.
Minimum Standard for Market Analysis; MISMA)
(2018)

UNICEF, Including children with disabilities in humanitarian action. Nutrition (2017), p. 108.
Adaptuota pagal IFAD, WFP, FAO, The State of Food Insecurity in the World: The multiple dimensions of food security (2013), p. 50.

130 WFP, Food Assistance for Assets.
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PMP maisto prieinamumo, pakankamumo ir pasisavinimo apibrézimus rasite Emergency Food Security Assessment Handbook (EFSA) — 2nd edition (2009).

IFAD, WFP, FAO, The State of Food Insecurity in the World: The multiple dimensions of food security (2013), p. 50.

apimties (ZVDA) matavima, tadiau toks metodas gali biti klaidinantis, pavyzdZiui, jei Zmonés su negalia uZsiaugino raumenis tam, kad jiems bty lengviau judéti. Saltinis:

Siuo metu néra rekomendacijy, kaip biity galima vertinti Zmoniy su negalia mitybos biklg. Galima naudoti tokius tradicinius metodus, kaip Zasto vidurineés dalies

Vyresnio amZiaus Zmoniy ir Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties standartai (angl. Humanitarian inclusion standards for older people and people with disabilities).

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

8 pav. | Klidtys, trukdancios naudotis apripinimo maistu ir mitybos paslaugomis ir dalyvauti Sioje veikloje

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA
APRUPINIMO MAISTU IR MITYBOS SRITYJE

KRIZES POVEIKIS
Infrastruktdros, jskaitant kelius, vedancius j pagalbos teikimo vietas, sunaikinimas, gyventojy perkélimas,

nesaugumas, socialiniy tinkly neveikimas, paslaugy neteikimas

KRIZES POVEIKI PAGILINA SIOS KLIUTYS

Aplinkos kliatys:

* neprieinami arba nesaugilis maisto skirstymo punktai;

* prieinamos informacijos ir pranesimy, susijusiy su teise j maista, maisto produkty
platinimu ir mitybos programomis, triakumas;

* nepritaikytos transporto priemonés, pastatai ir maisto pakety formos.

Kliatys dél poziurio:
* pirmosios pagalbos teikéjams truksta informacijos ir ziniy apie Zmones su negalia;
* informacijos ir ziniy apie konkrecius Zzmoniy su negalia mitybos reikalavimus trikumas.

Institucinés kliatys:

* techniniy pajégumu, kuriais bty skatinama Zmoniy su negalia jtrauktis j apripinimo
maistu ir mitybos politikas ir programas, trakumas;

* vyriausybés apripinimo maistu ir mitybos politikos ir programos neapima Zzmoniy su
negalia;

* tiksliy duomeny apie Zmones su negalia ir jy buvimo vietas trikumas.

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, sveikatos pablogéjimas, atskirtis,
izoliacija, kylantys sunkumai, bandant pasinaudoti pagalba maistu, netinkama mityba
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Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

|gyvendinant jtraukias Zmoniy su negalia maisto ir mitybos
programas, privalomy veiksmy butina imtis visuose
humanitarinés veiklos etapuose.

Dalyvavimas

o  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos
nariai ir ZNO aktyviai dalyvauty nustatant kliditis ir
planuojant, rengiant, jgyvendinant, stebint ir
vertinant apripinimo maistu ir mitybos politikas
bei programas. Apsvarstykite jvairius dalykus,
jskaitant tinkamas vietas, laika, daznuma, maisto
paskirstymo ir pagalbos teikimo tvarka.

o  Pasirapinkite, kad Zmonés su negalia bity tinkamai
atstovaujami, atsizvelgiant ne tik j visas jy negalios
formas, bet ir j amziy, lytj bei jvairove. Dékite
bendras pastangas, siekdami skatinti nepakankamai
atstovaujamy grupiy, jskaitant asmenis, turincius
intelekto ir psichosocialing negalia, ciabuvius,
moteris ir mergaites, dalyvavima oficialiuose ir
neoficialiuose mechanizmuose ir procesuose,
kuriuose sprendziami apripinimo maistu ir
mitybos klausimai.

o  Pripazinkite, kad tinkamai besimaitinantys Zmonés
su negalia gali dalyvauti veiklose ir visuomenéje
lygiai su kitais asmenimis.

Kliaciy pasalinimas

o  Nustatykite ir stebékite kliGtis ir sprendimus,
trukdancius Zmonéms su negalia naudotis
apripinimo maistu ir mitybos programomis ir
paslaugomis. Sudarykite tinkamas salygas, kad bty
skatinama visapusiska Zmoniy jtrauktis.

o Suteikite visas vertinimo ir ataskaity teikimo
priemones bei jvairiais pritaikytais formatais
pateikite informacija apie apripinima maistu ir
mityba. Atsizvelkite | Zmoniy, turinciy klausos,
regos, intelekto ir psichosocialing negalia,
reikalavimus.

o Jgyvendinkite strategijas, skirtas mazinti Zmoniy su
negalia stigmatizavima. Didinkite bendruomenés
informuotuma apie Zmoniy su negalia teises.
Kurkite savitarpio pagalbos grupes, kuriose
dalyvauty Zmonés, turintys psichosocialing ir
intelekto negalia.

. Perziurékite  sektoriy politikas, gaires ir
priemones, siekdami uztikrinti, kad jomis buaty
aiskiai pripazinta Zmoniy su negalia teisé |
prieinamumag ir jtrauktj.

Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

o Integruokite apsaugos ir saugumo priemones j
visas apripinimo maistu ir mitybos programas.
Informuokite Zmones su negalia apie Sias
priemones ir kaip jomis naudotis. Pripazinkite su
lyties aspektu susijusius kai kuriy apsaugos ir
saugumo priemoniy pavojus.

. Ugdykite ZNO gebéjimus, kad jos galéty aktyviai
dalyvauti visuose apripinimo maistu ir mitybos
programy etapuose, jskaitant Siy programy
rengima, jgyvendinima ir stebésena. Suteikite joms
galimybe atstovauti Zmoniy su negalia interesams
koordinavimo struktdrose ir mechanizmuose.

. Ugdykite aprupinimo maistu srities subjekty
gebéjimus, kad jie geriau suprasty, su kokiais
pavojais ir kliGtimis susiduria Zmonés, turintys
negalia, ir kaip Siuos pavojus ir kliltis pasalinti,
laikantis humanitarinés pagalbos principy.

o  Pasirlpinkite, kad apripinimo maistu srities
subjektai Zinoty Zmoniy su negalia teises bei
negalios, amziaus, lyties, migracijos statuso,
religijos ir lytiSkumo tarpusavio saveika.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Duomeny rinkimas ir stebésena

. Rinkite ir analizuokite duomenis apie Zmoniy su
negalia apripinima maistu ir jy mityba, Siuos
duomenis risiuodami pagal lytj, amziy ir negalios
forma. Tai darykite sistemingai visuose humanitarinés
pagalbos programos ciklo etapuose. Kai patikimy
duomeny néra arba jy negalima surinkti, taikykite
I5 % visuotinio negalios paplitimo jvert;.!33

&

INTEGRUOTA PAGALBA

Informaciniai pranesimai apie maista ir mityba bei
Su tuo susijusios programos yra parengtos ir
pritaikytos taip, kad apimty ir buty prieinamos
visiems, jskaitant Zmones su negalia.

Toliau pateiktos rekomendacijos padés apripinimo maistu
ir mitybos srities subjektams nustatyti ir pasalinti kliGtis, su
kuriomis susiduria ne tik Zmonés su negalia, bet ir jy Seimos

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

o  Pasidalinkite informacija apie tarpsektorinius Zmoniy
su negalia poreikius tarpzinybiniuose koordinavimo
mechanizmuose (VSSH, apsaugos ir sveikatos) bei
pasirapinkite tarpsektorinio koordinavimo klausimais.

. Pasirtpinkite, kad renkant ir naudojant duomenis apie
Zmones su negalia bty laikomasi duomeny etikos ir
apsaugos  principy  (jskaitant  konfidencialumo
laikymasi, informacijos teikima, informacija grindziamo
sutikimo gavima ir duomeny sauguma).!34

N

TIKSLINE PAGALBA

Maisto ir mitybos programos atitinka
individualius Zmoniy su negalia reikalavimus,
susijusius su informavimo veikla, infrastruktira,
komunikacija, maisto daviniais, pakuotémis ir
pagalbinémis priemonémis, susijusiomis su
maistu ir mityba.

nariai, pagalbiniai asmenys ir globéjai, bandydami
humanitariniais atvejais pasinaudoti maisto ir mitybos
programomis.

Pasirengimas Reagavimas Atsigavimas

Nustatykite pagrinding informacija apie Zmoniy su negalia padétj ir

pasidomékite ar jiems yra prieinamos vyriausybés apripinimo maistu ir mitybos

politikos bei programos. ISanalizuokite pavojus ir kliditis, trukdancias Zzmonéms X

su negalia apsirdpinti maistu ir tinkamai maitintis.

133 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (2011).

134 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.
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Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Pateikite Zmonéms su negalia aktualia informacija (apie patirtj, rinkas ir paslaugy
prieinamuma) ir Saltinius apie maista ir mityba bendruomenés, rajono ir

nacionaliniu lygmenimis. Naudokités Sia informacija, planuodami veikla.

Pasirengimas

Reagavimas

Atsigavimas

Pasirengimas Reagavimas Atsigavimas

Parenkite nenumatyty atvejy plana, kuriame bity nurodyta pradiné reagavimo
veiklos strategija ir veiklos planas, kaip kuo skubiau patenkinti Zmoniy
batiniausius maisto ir mitybos poreikius per pirmasias tris-keturias
ekstremaliosios situacijos savaites. Pasirtpinkite, kad j juos bity jtraukti
Zmonés su negalia ir kad juose blity numatytos transporto priemonés ir maisto

daviniai.

Atlikdami apripinimo maistu ir mitybos vertinimus, j juos jtraukite Zmones
su negalia i$ nukentéjusiy bendruomeniy.

Jtraukite ZNO ir kitus su Zmonémis, turinéiais negalia, dirbanéius subjektus j
jtraukaus aprupinimo maistu ir mitybos vertinimo rengima ir jgyvendinima.
Nustatykite kliGtis, trukdancias vertinti ir jgyvendinti intervencijas.

Atlikite tikslinius Zmoniy su negalia apripinimo maistu ir mitybos reikalavimy
vertinimus. Skirkite démesio vaikams, nés¢ioms ir zindancioms moterims bei
vyresnio amziaus Zmonéms su negalia. Apsvarstykite pagalbinio maitinimo ir
mitybos reikalavimus, o taip pat maisto produkty, jskaitant perdirbtus maisto
produktus (baltymus ir kitas maisto medziagas), maistines savybes. Nustatykite
reikikmo maisto rasis (pavyzdZiui, skysti maisto produktai) ir atitinkamai
pritaikykite maisto pakuociy dydj ir forma.

|vertinkite darbuotojy gebéjimus Zmoniy su negalia jtraukties atzvilgiu.
Surenkite mokymus darbuotojams ir partneriams, jskaitant ekstremaliyjy
situacijy valdytojus ir pirmosios pagalbos teikéjus. Mokymy metu turéty bati
paaiskintos Zmoniy su negalia teisés ir turimi reikalavimai bei aiskiai nurodyta,
kad Zmonés su negalia turi biti integruoti j pasirengimo planus, susijusius su jy

apripinimu maistu ir tinkamos mitybos uztikrinimu.'36

| pagrindinius vertinimo procesus ir priemones jtraukite klausimus apie Zmoniy
su negalia gebéjimus ir reikalavimus. Atsizvelkite j esama mitybos bakle, kliatis
ir galimybes apsirdpinti maistu, mityba, pragyvenimo Saltinius, infrastruktiira ir

susijusig informacija. 33

leSkokite bidy, kaip pasiekti marginalizuotus ir izoliuotus nukentéjusius

gyventojus, jskaitant asmenis, turinéius psichosocialing negalia, kurie negali

judéti arba susiduria su kitomis kliGitimis. Apsvarstykite informavimo ir X X
bendruomeninio informacijos platinimo procesus, kad bity galima paruosti ir

tiekti maista.

2. IStekliy telkimas

Siekdami parengti jtraukia apripinimo maistu ir tinkamos mitybos programa bei
skatinti jtrauky pozilrj j sektoriy ir tarpsektorines veiklas, bendradarbiaukite X X
su atitinkamais jy dalyviais.

Skatinkite humanitarinés veiklos dalyvius sukaupti pakankamai istekliy, kad jy
pakakty apripinti Zmones maistu ir pasirdpinti jy mityba. Lésos turéty buti
lengvai prieinamos pasiruosimo ekstremaliosioms situacijoms ir reagavimo
veiklos metu, be to, jos turéty buti prieinamos Zmonéms su negalia.

Skirkite ir naudokite iSteklius jtraukioms apripinimo maistu ir mitybos
intervencijoms, kurios bity prieinamos ir tikslingai skirtos Zzmonéms su negalia.
Pasirtipinkite koordinavimo veikla. Skirkite pakankamai biudzeto lésy
prieinamumo ir jtraukties iSlaidoms padengti.

Ugdykite bendruomeninj pozidrj. Nustatykite kokie darbuotojai padés

Zmonéms su negalia gauti maisto davinius (juos paskirdami vietoje ir

informuodami). Sudarykite tinkamas salygas. |traukite pervezimo paslaugas ir X X
pasitlykite vaiky priezitiros paslaugas tiek tévams, turintiems vaiky su negalia,

tiek tévams, turintiems negalia.

Pasirtpinkite, kad pardavimo vietos, paskirstymo punktai ir prekyvietés bei
mitybos paslaugy teikimo ir kiti pastatai atitikty prieinamumo kriterijus: ,,pasiek, X
patek, nukeliauk ir pasinaudok®.

3. Igyvendinimas

ISmokykite atitinkama vietos ir nacionalinj personala gerosios Zmoniy su X
negalia mitybos patirties.

Informuokite bendruomenés narius apie tai, kaip svarbu yra jtraukti Zmones su
negalia | aprOpinimo maistu ir mitybos sritis, rengiantis ekstremaliosioms
situacijoms, ruoSiant nenumatyty atvejy planus, reaguojant j kilusia krize ir
atsigaunant po jos.

135

Negalios turéjimas automatiskai nereikia, jog asmuo patiria maisto stygiy arba netinkamai maitinasi, arba turi papildomy poreikiy. Zmonés su negalia

ekstremaligsias situacijas iSgyvena skirtingai, todél vertinimas ir tiksliniy grupiy nustatymas privalo bti atliekami j tai atsizvelgiant.

Bendradarbiaukite su nacionalinémis sistemomis, atsakingomis uz apripinima
maistu ir tinkama mityba, jskaitant socialinés apsaugos sistemas, kad, pasibaigus
ekstremaliajai situacijai galétuméte Zmonéms su negalia toliau teikti reikiama
pagalba. Jgyvendinkite aiskius nukreipimo mechanizmus Zmonéms su negalia,
kuriems reikia pagalbos, susijusios su apripinimu maistu ir pasirpinimu
tinkama mityba.

Organizuodami mokymus, naudokités turimais istekliais. PavyzdZiui, specialistai gali pasidalinti savo jgyta profesine patirtimi apie duomeny rinkima, informacija,

pagalbos paslaugas ir pan. Tarptautinis nejgaliyjy ir vystymosi konsorciumas yra parenges jvairiose Salyse esanciy ir padéti galinciy NVO bei kity organizacijy sarasa.


https://www.iddcconsortium.net/

13. Apripinimas maistu ir
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Patarkite vyriausybés institucijoms ir kitiems nacionaliniams suinteresuotiems
asmenims, kaip integruoti Zmones su negalia apimancia praktika j atitinkamas

nacionalines apripinimo maistu ir mitybos programas bei mokymus.

Pasirengimas

Reagavimas

Atsigavimas

Duokite patarimy, kaip uztikrinti prieinamuma, statant, rekonstruojant ir
remontuojant su mityba susijusius infrastruktlros objektus. |traukite vietas,
teikiancias su mityba ir apripinimu maistu susijusias paslaugas.

Dokumentuokite ir renkite ataskaitas apie pazanga, padaryta apripinant
Zmones su negalia maistu ir pasirpinant jy mitybos poreikiais. (Padéties
ataskaitose ir suvestinése) apraSykite paZanga, padaryta tarpsektorinés
stebésenos ir ataskaity teikimo srityse.

Pasirengimas

Reagavimas

Atsigavima

S

4. Koordinavimas

»Zmoniy su negalia jtrauktj nurodykite kaip viena i apripinimo maistu ir

mitybos programy bei veiklos vertinimo kriterijy.

Skatinkite gerinti Zinias apie negalig ir ugdyti su ja susijusius jglidzius. Jtraukite
Zmones su negalia j apripinimo maistu ir mitybos uztikrinimo ekstremaliyjy
situacijy metu budétojy tvarkaraséius ir kitus pajégumy mechanizmus, skirtus
tenkinti padidéjusius sveikatos prieziiros poreikius. Tai darykite visuose
lygmenyse.

Sistemingai uztikrinkite, kad apripinimo maistu ir mitybos intervencijy
vykdytojai blty atskaitingi Zmonéms su negalia, suteikdami galimybe
pastariesiems susipazinti su informacija, sukurdami skundy teikimo ir
atsiliepimy mechanizmus ir jtraukdami Zmones su negalia j sprendimy priémimo

ir planavimo procesus.

Bendradarbiaukite su komunikacijos skyriaus kolegomis, Zmoniy su negalia
specialistais ir ZNO, kad parengtuméte jtraukius bendruomeninius metodus ir
pritaikyta informacija apie apripinima maistu ir mityba.

Dokumentuose nurodykite jgyta patirtj, susijusia su Zmoniy, turinciy negalia,

jtrauktimi j aprapinimo maistu ir mitybos intervencijas.

Pasikonsultave su ZNO ir atitinkamais sveikatos ir mitybos srities subjektais,
pritaikykite maisto produkty krepselj, kad jis atitikty Zmoniy su negalia, kuriems
sudétinga valgyti, kramtyti ar nuryti maista arba kuriems taikomi konkretis
mitybos reikalavimai, mitybos ir valgymo poreikius.

Priemoneés ir literatiros saltiniai

Sektoriy lygmeniu bendradarbiaukite su atitinkamais sektoriais, kad
sukurtuméte Zmoniy su negalia nukreipimo mechanizmus, skirtus patenkinti jy
apripinimo maistu ir mitybos poreikius.

Bendradarbiaukite su nacionaliniais dalyviais, jskaitant ministerijas ir paslaugy
teikéjus, kad Zmonés su negalia tapty atsparesni apsirtipinimo maistu ir mitybos
srityje. Tobulinkite apripinimo maistu ir mitybos politikas ir jstatymus. Taip pat
pasirdpinkite, kad j juos bty jtraukti Zmonés su negalia.

5. Stebésena ir vertinimas

o Bendrovés ,Cash Learning Partnership®“ ir
organizacijos ,,Handicap International” leidinys
Kaip galime uZtikrinti, kad tobuléjant baramos
grynaisiais _pinigais programy kdrimui, Zmonés su

. Pagal

»Sphere* projekta parengti
apripinimo maistu ir mitybos standartai (angl.
Minimum Standards
Nutrition), kuriuos galite rasti ,.Sphere” vadove
(2018)

in Food Security

,»Minimalieji

e  UNICEF leidinys ,Vaiky su negalia jtrauktis j

humanitarine veiklg: mityba“ (angl. Including children

negalia, ekstremaliyjy situacijy metu, neliks nuoSaly

with disabilities in humanitarian action: Nutrition)

paramos _gryndisiais _pinigais _programy _atZvilgiu?
(angl. As the movement for cash transfer programming
advances, how can we ensure that people with
disabilities are not left behind in cash transfer

(2017)

programming for emergencies? (2016)

o Bendrovés ,Cash  Learning  Partnership
Minimalieji _rinkos _analizés _standartai (angl.
Minimum Standard for Market Analysis) (2017)

e Jungtinés Tauty ,Chartija dél démesio nejgaliesiems
humanitariniy operacijy metu* (2016)

o Jungtiniy Tauty ,.Nejgaliyjy teisiy konvencija® ir jos
fakultatyvus protokolas (2008)

and

Pasirupinkite, kad atsiliepimy ir skundy teikimo mechanizmai bty

prieinami Zmonéms su negalia ir juos apimty.

Jtraukite Zmones su negalia j stebésenos ir vertinimo komandas.

Siekdami stebéti Zmoniy su negalia apripinimo maistu ir mitybos padét;j,
nustatykite arba parenkite su negalia susijusius rodiklius.

|vertinkite, kiek Zmonéms su negalia yra prieinamos apripinimo maistu ir
mitybos intervencijos bei priemonés, jskaitant laikingsias. Imkités veiksmy, kad

visos intervencijos ir priemonés bity prieinamos.

Organizacijos ,,Handicap International* leidinys
,,Negalia humanitariniais atvejais. Nukentéjusiyjy ir
vietos organizacijy nuomoné® (angl. Disability in
humanitarian context. Views from affected people and

field organisations) (2015)

Organizacijy ,,Help Age*, ,,CBM® ir ,,Handicap
International leidinys ,,Vyresnio amZiaus Zmoniy ir
Zmoniy su_ negalia humanitarinés _jtraukties
standartai“ (2018) (ADCAP programos dalis)

PMP ,,Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j
pagalbos maistu programas* (angl. Guide to Inclusion
of Persons with Disabilities in Food Assistance)
(rengiamos)

PSO ,.Gairés negalios ir su sveikata susijusiy
ekstremaliyjy situacijy rizikos valdymo klausimais*
(angl. Note on Disability and Emergency Risk
Management for Health) (2013)
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PRAGYVENIMO SALTINIAI

|zanga

Nelaimés ar konflikto atveju, pragyvenimo saltinio
netekimas yra vienas i$ blogiausiy padariniy, kurj gali patirti
namy Ukio nariai. Nuo to priklauso Zmoniy gebéjimas
iSgyventi. Be to, turtas ir iStekliai gali bti sunaikinti arba
tapti neprieinami, o namy tkio paramos tinklo veikla tokiais
atvejais daznai tiesiog sutrinka. Pragyvenimo saltiniy
programos padeda Zmonéms patenkinti savo pagrindinius
poreikius ir islikti savarankiskiems, padédamos jiems
atsigauti ir gauti (arba atgauti) galimybe naudotis iStekliais ir
turtu, kuriais buty uztikrintas jy saugus ir tvarus gyvenimas.

Tarptautiné Zmogaus teisiy teisé patvirtina, jog kiekvienas
asmuo turi teisg dirbti, laisvai pasirinkti darbo viety ir
netapti bedarbiu. Taciau darbingo amzZiaus Zmoniy su
negalia nedarbo lygis tiek besivystanciose, tiek
iSsivysCiusiose Salyse yra labai aukstas. Besivystancios
ekonomikos Salyse nedarbas siekia 80-90 %.!37 Taip yra dél
keliy priezasciy, jskaitant darbdaviy SaliSkuma, prieinamy
arba pritaikyty darbo viety nebuvimg ir prasta prieiga prie
informacijos ir finansy. Dar vienas svarbus veiksnys yra tai,
jog Zmoniy su negalia gebéjimy daznai nepripazjsta net jy
paciy Seimos nariai.

Pagrindinés savokos

Pragyvenimo Saltinis reiskia bet kokias atliekamas
veiklas, teises | iSmokas ir turimas lésas, i kuriy Zmonés
pragyvena. Pragyvenimo Saltiniai yra bldai, kuriais Zmonés
pragyvena ir patenkina savo kasdieninius poreikius.

137 UN, Disability and Employment Fact sheet |.
138 Adaptuota pagal Cash Learning Partnership, Cash Transfers Glossary.

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos sistemos
Nejgaliyjy teisiy konvencija

| -asis darnaus vystymosi tikslas

Tvariy pragyvenimo Saltiniy sistema
(angl. Sustainable Livelihoods Framework)

Pasaulinis susitarimas dél pabégéliy

Savoka tvariis pragyvenimo S3altiniai reiskia asmeny
pajéguma uzsidirbti ir pragyventi bei pagerinti ne tik savo,
bet ir busimy karty gerove. Pragyvenimo saltinis yra
laikomas tvariu, kai jis yra paremtas rinkos tendencijomis,
geba atlaikyti sukrétimus ir ekonominius sunkumus bei po
ju atsigauti, o taip pat geba iSsaugoti turimus pajégumus ir
turta, nepadarant zalos gamtinei aplinkai.

Siame leidinyje pakaitomis vartojamos savokos parama
grynaisiais pinigais ir grynyjy pinigy principu
vykdoma intervencija reiskia programas, kuriy metu
paramos gavéjams yra iSduodami grynieji pinigai arba
kuponai, kad jie galéty patys jsigyti prekiy arba paslaugy.
Humanitariniais atvejais, jos reiskia grynyjy pinigy arba
kupony skyrimag asmenims, namy dkiams arba
bendruomenés gavéjams, taciau jos nereiskia asignavimy
vyriausybéms arba kitiems valstybiniams subjektams.13s



https://www.un.org/development/desa/disabilities/resources/factsheet-on-persons-with-disabilities/disability-and-employment.html
http://www.cashlearning.org/resources/glossary
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https://www.soas.ac.uk/cedep-demos/000_P528_RF_K3736-Demo/unit1/page_22.htm
https://www.unhcr.org/the-global-compact-on-refugees.html

Pagalba natiira reiskia tiesioginj prekiy (maisto
produkty) davima arba paslaugy teikima pagalbos gavéjams.
Pagalba natlira tebéra laikoma svarbiu kriziniy situacijy
sprendimu.

Krizés jveikimo strategijos yra veiksmai, kuriy Zmonés
imasi sunkiu metu. Jas naudodami, Zmonés gali toliau
tenkinti savo pagrindinius poreikius krizés metu. Krizés
jveikimo strategijos gali neturéti reikSmingy pasekmiy
(pavyzdziui, trumpam laikui sumazinus suvartojamo maisto
kiekj, pradéjus naudoti santaupas) arba gali turéti neigiamas
ir sunkiau atitaisomas pasekmes (pavyzdziui, pradéjus
iSpardavinéti gamybinj turta arba uZsiiminéti oruma
Zeminandia arba nusikalstama veikla).

Standartai ir gairés

o Organizacijy ,Help Age“, ,,CBM* ir ,Handicap
International® leidinys ,Vyresnio amZiaus Zmoniy ir
Zmoniy su_negalia humanitarinés jtraukties standartai
(2018). Zr. skyriy apie maista, mityba ir pragyvenimo
saltinius.

o .Sphere” vadovas (2018). Zr. skyriy apie apriipinima
maistu ir mityba.

o ,.Gyvulininkystés gairés ir _standartai _ekstremaliosios
situacijos atveju® (angl. Livestock Emergency Guidelines and

Standards).

o .Minimalieji ekonomikos gaivinimo _standartai (angl.
Minimum Economic Recovery Standards) (2017).

o Bendrovés ,,Cash Learning Partnership“ , Minimalieji
rinkos analizés standartai* (angl. Minimum Standard for
Market Analysis; MISMA) (2018).

Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

|gyvendinant Zmoniy su negalia pragyvenimo Saltiniy
programas, privalomy veiksmy bdtina imtis visuose
humanitarinés veiklos etapuose.

Dalyvavimas

o Pasirupinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos nariai ir
Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO) aktyviai
dalyvauty, nustatant kliltis, planuojant, rengiant,
igyvendinant, stebint ir vertinant pragyvenimo Saltiniy ir
ekonomineés jtraukties politikas bei programas.

|traukite | jas prieiga prie rinky ir paslaugy,
mokymy trukme ir jy tvarka, pagalbos teikimo bei
sprendimy priémimo daznumg ir tvarka.

o  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia bity teisingai
atstovaujami, atsizvelgiant ne tik j visas jy negalios
formas, bet ir j amziy, lytj bei jvairove. Dékite
bendras pastangas, siekdami skatinti nepakankamai
atstovaujamy grupiy, jskaitant asmenis, turincius
intelekto ir psichosocialine negalia, Cciabuvius,
moteris ir mergaites, dalyvavima oficialiuose ir
neoficialiuose mechanizmuose ir procesuose.

Tapkite ZNO ir kity organizacijy, dirbanciy pragyvenimo
Saltiniy klausimais, partneriais. Jtraukite jas | pagalbos
teikima Zmonéms su negalia ir jtraukiy pagalbos bei
paslaugy formy palaikyma ir skatinima.

Kliaciy pasalinimas

o  Nustatykite ir stebékite kliatis bei imkités veiksmy
joms pasalinti, siekdami uztikrinti, kad pragyvenimo
Saltiniy ir ekonominés jtraukties programos bty
prieinamos Zmonéms su negalia. Sudarykite
tinkamas salygas Zmonéms su negalia ir uzmegzkite
su jais rysius, kad sukurtuméte palankesnes salygas
visapusiskai jy jtraukdiai.

B Bendradarbiaukite su mokymo ir pameistrystés
paslaugy teikéjais, verslo plétros ir finansiniy
paslaugy teikéjais, potencialiais darbdaviais ir
pameistrystés organizatoriais, siekdami | Sias
veiklas jtraukti Zmones su negalia ir uztikrinkite,
kad visos patalpos bty jiems prieinamos.

o  Utztikrinkite, kad informacija apie vertinimo ir
ataskaity teikimo priemones bei programas
(jskaitant tikslinius kriterijus, trukme, pagalbos
priemones ir kt) bdty prieinama jvairiais
pritaikytais formatais, kuriais buty atsizvelgiama
Zmoniy, turinciy klausos, regos, intelekto ir
psichosocialing negalia, reikalavimus.

e Jgyvendinkite strategijas, skirtas mazinti negalios
stigmatizavima. Imkités veiksmy, siekdami didinti
visuomenés informuotuma apie Zmoniy su negalia
teises.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

9 pav. | KliGtys, trukdancios naudotis pragyvenimo Ssaltiniais ir dalyvauti jy programose

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA
PRAGYVENIMO SALTINIY SRITYJE

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, prastéjanti sveikata, atskirtis ir socialiné izoliacija
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Sukurkite savitarpio pagalbos grupes ir skatinkite
Zmones, turinlius psichosocialing ir intelekto
negalia, ginti savo teises.

Perzilrékite sektoriy politikas, gaires ir
priemones, siekdami uztikrinti, kad jomis bity
aiskiai pripazinta Zmoniy su negalia teisé |
prieinamuma ir jtraukt;.

Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

Integruokite apsaugos ir saugumo priemones j

Ugdykite ZNO gebéjimus, kad jos galéty prisidéti
prie pragyvenimo Saltiniy programy rengimo,
jgyvendinimo ir stebésenos, ir atstovaukite
Zmonéms su negalia koordinavimo struktlrose ir
mechanizmuose.

Duomeny rinkimas ir stebésena

Uztikrinkite, kad baty nustatyti visi tikslinése
bendruomenése esantys Zmonés su negalia.

Rinkite ir analizuokite duomenis apie Zmoniy su

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Toliau pateiktos rekomendacijos padés pragyvenimo nariai,

Saltiniy srities subjektams nustatyti ir pasalinti klidtis, su
kuriomis susiduria ne tik Zmonés su negalia, bet ir jy Seimos

Rekomenduojami veiksmai

pagalbiniai

programomis.

asmenys

ir

globéjai,

bandydami

humanitariniais atvejais pasinaudoti pragyvenimo Saltiniy

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

|vertinkite jguidziy ugdymo, pameistrystés ir finansiniy paslaugy teikéjy bei

pasiripinkite transporto priemonémis bei kita technine pagalba (fizine

pragyvenimo Saltiniy ir ekonominés jtraukties negalia pragyvenimo Saltinius, juos risiuodami rinky ir su rinka susijusios informacijos prieinamuma Zmonéms, turintiems X X
programas. Informuokite Zmones su negalia apie pagal lytj, amziy ir negalios forma. Tai darykite skirtingas negalias.
Sias priemones ir kaip jomis naudotis. Pripazinkite sistemingai viso humanitarinés pagalbos programos
kai .I.(u'ilq apsa“$°s I saugumo priemoniy pavojus, ciklo metu. Kai patikimy duomeny néra arba jy Nustatykite ZNO, kurios galéty padéti nustatyti Zzmones su negalia, su
susijusius su lyties aspektu. negalima s_urinlfti, taikykite 15 % visuotinio negalios jais susisiekti ir jiems padéti. X X X
paplitimo jvertj.13?
Ugdykite pragyvenimo saltiniy sritimi
suinteresuoty asmeny gebéjimus. Organizuokite . Pasidalinkite informacija apie tarpsektorinius Nustatykite ir isanalizuokite pavojus, susijusius su Zmoniy, turinciy
mokymus apie Zmoniy su negalia teises, jskaitant #moniy su negalia reikalavimus tarpZinybiniuose skn:t.m.gas ne.gallos formas, pragyvenimo saltiniais, ir numatykite rizikos X X X
negalios, lyties, amZiaus, migracijos statuso, koordinavimo mechanizmuose (VSSH, apsaugos ir mazinimo priemones.
religijos ir lytiSkumo tarpusavio saveika. sveikatos) bei  pasirlpinkite  tarpsektorinio
koordinavimo klausimais. Jvertinkite Zmoniy su negalia psichosocialinius reikalavimus bei rastingumo
Ugdyklte pragyvenimo Saltiniy ) Sr't{m' ir mokéjimo skaiciuoti jglidZius, siekiant padéti tiems, kurie neturéjo X X
suinteresuoty as.m.enq ge.b.E]I.I’I'IUST_k.ad. e g.erla.u o Pasirupinkite, kad renkant ir naudojant duomenis pragyvenimo altinio arba galimybes mokytis.
suprasty, su kokiais pavojais Ir kliGtimis susiduria apie Zmones su nega“a bﬂf_q laikomasi duomenq
Zmoneés, turintys negalia, ir kaip Siuos pavojus ir etikos ir  apsaugos  principy (jskaitant . o - _ .
o R . . . . . . T . . Nustatykite kokios tikslinéje vietoje yra prieinamos Zmoniy nukreipimo
klittis pasalinti, laikantis humanitarinés pagalbos konfidencialumo laikymasi, informacijos teikima, o | Ki e ba fizi
principy. informacija grindfiamo _ sutikimo gavima i pas specialistus paslaugos. |traukite psichosocialing pagalba, fizing X X
duomeny sauguma).!%0 reabilitacija, protezus, ortopedinius gaminius ir kt.
Pasirtpinkite, kad tiksliniais pragyvenimo Saltiniy kriterijais buty tinkamai X X
atsizvelgiama j skirtingas negalios formas ir sunkumo lygj.
/o ' Surenkite  TNVO personalui ir kitiems suinteresuotiems asmenims
0 mokymus apie jtraukius pragyvenimo Saltinius. | juos taip pat jtraukite
profesinio rengimo mokytojus, Ukininky asociacijas, motery grupes, X X
. verslininkus, vietos tarybas, privacias bendroves, treciyjy saliy stebétojus
INTEGRUOTA PAGALBA TIKSLINE PAGALBA - e P i s ’
Su pragyvenimo Saltiniais susijusios priemonés ir Pragyvenimo saltiniy programos atitinka individualius v . .
. Istekiiy telkimas
pragy . .J. P. . 8)’V Y prog 2. Etekliu telk
programos yra parengtos ir pritaikytos taip, kad apimty Zmoniy su negalia poreikius, susijusius su
ir bl_JtLj Prieinamos visiems, jskaitant Zmones su nega“a' infrastruktl]ra, ry§iais, pr‘iemonémis, turtu ir ldarbinkite Zmones su negalia, kurie prisijungtq prie projekto komandos.
mokymais (pavyzdziui, suteikiant pagalbines Badami sektinais pavyzdziais, jie gali paskatinti kitus Zmones su negalia X X X
" o . . . sudalyvauti programoje.
technologijas, pagal individualius reikalavimus
PO T2 ARG VEES 7 (200 Telkite iSteklius ir juos naudokite adaptyviy priemoniy rengimui,
prieinamos infrastruktiros kdrimui, papildomy mokymy organizavimui
(pavyzdziui, rastingumo ir mokéjimo skaiiuoti jgldziy ugdymui) ir X X X

139 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (2011).

) reabilitacija, pagalbinémis priemonémis).
140 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

(2018), Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.


https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities/article-22-respect-for-privacy.html
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3. Jgyvendinimas

4. Koordinavimas

Siekdami keisti neigiama pozilrj, didinkite bendruomenés informuotuma
apie Zmoniy su negalia gebéjimus ir jy indélj j bendruomene.

Informuokite Zmoniy su negalia Seimos narius apie Zmoniy su negalia
teises ir gebéjimus, jskaitant jy teise ir pajéguma dirbti.

Skirkite jtraukties eksperta apripinimo maistu ir pragyvenimo Saltiniy
darbo grupei. Jis arba ji turéty padéti sektoriaus partneriams jgyvendinti
itraukties aspektus ir padéti nukreipti Zmones j atitinkamus sektorius.

5. Stebésena ir vertinimas

Jtikinkite ir skatinkite darbdavius, vietos lyderius ir valdZios institucijy
atstovus gerbti Zmoniy su negalia teises, jskaitant jy teisg turéti visapusiska
prieiga prie pragyvenimo Saltiniy.

Jtraukite ZNO ir Zmones su negalia j humanitarinés pagalbos ir apsaugos
rodikliy stebésenos procesa. Sie rodikliai turéty biti rasiucjami pagal
asmeny lytj, amziy ir negalios forma.

Pasirdpinkite, kad humanitarinés veiklos dalyviai suprasty, jog Zmonés su
negalia turi jvairios patirties, ziniy ir gebéjimy. Taip pat pasirtpinkite, kad
jiems nebdiity taikomi stereotipai arba skiriami stereotipiniai vaidmenys.
Pavyzdziui, moteris, turinti klausos negalia, gali gebéti atlikti fiziskai sunky
darba.

Pasirtpinkite, kad paramos gavéjy atsiliepimy teikimo mechanizmai bty
prieinami ir apimty Zmones, turincius jvairias negalios formas.

Bendradarbiaukite su finansiniy paslaugy teikéjais ir padékite jiems
pritaikyti savo produktus taip, kad jie atitikty Zmoniy su negalia
reikalavimus.

Padékite profesinio arba verslo jgiidziy mokymo centrams padaryti, kad
ju silomos mokymo programos ir kursai bty prieinami Zmonéms,
turintiems skirtingas negalios formas.

Sistemingai rdpinkités, kad pragyvenimo S$altiniy programos bty
atskaitingos Zmonéms su negalia. Turéty biti prieinami informacijos, jos
platinimo budy bei skundy ir atsiliepimy teikimo mechanizmai. Zmonés su
negalia turéty turéti galimybe dalyvauti sprendimy priémimo ir planavimo
procesuose.

Nustatykite geraja patirtj ir iniciatyvas, kuriomis buvo sékmingai skatinama
Zmoniy su negalia jtrauktis. Visa Sia informacija dokumentuokite ir
platinkite.

Apripinkite darbo vietas Zmonéms su negalia pritaikytomis

priemonémis.

Apsvarstykite  galimybe pritaikyti bendruomening infrastruktiira
(pavyzdziui, rinkas ir mokymo institutus) taip, kad ji tapty prieinamesné

Zmonéms su negalia.

ISmokykite projekto personala, kaip reikia bendrauti su Zmonémis,

turinciais skirtingas negalios formas, ir kaip jiems padéti.

Parenkite informavimo ir bendruomeninius procesus, kurie padéty
nustatyti ,,nepastebimus* Zmones su negalia ir uzmegzti su jais rysius.

Bendradarbiaukite su ZNO ir kitais, Zmonéms su negalia padedandiais,
suinteresuotais asmenimis, kad parengtuméte ir atliktuméte jtraukiy
pragyvenimo S$altiniy ir ekonominio saugumo vertinimus. Jie turéty
nustatyti klititis, trukdancias atlikti vertinimus ir jgyvendinti programas.

Priemonés ir literatiros saltiniai

. Bendrovés  ,Cash  Learning  Partnership*
Minimalieji rinkos analizés standartai“  (angl.
Minimum Standard for Market Analysis)

. EMMA | .Ekstremaliy situacijy rinkos Zemélapiy
sudarymo _ir _analizés priemoniy _rinkinys®“ (angl.
Emergency Market Mapping and Analysis (EMMA)
Toolkit)

. Organizacijos ,,Livelihood Centre‘ svetainé

¢

. SEEP ,.,Minimalieji ekonomikos gaivinimo standartai
(angl. Minimum Economic Recovery Standards)

e  ..Sphere”vadovas (2018)

. USAID ,.Bendros pragyvenimo Saltiniy ir rizikos
analizés gairés*“ (angl. Cohort livelihoods and risk

analysis guidance)

FAO Azijos ir Ramiojo vandenyno Saliy regioninio
biuro ,.Zmoniy su_negalia mokymy apie kaimo jmoniy
plétrq vadovas“ (angl. A handbook for training of disabled
on rural enterprise development) (2003)

TDO ir FAO ,Gairés, kaip spresti tinkamo uZimtumo
kaimo vietovése problemq FAQO S3aliy veiklos metu:
antrasis leidimas* (angl. Guidance on how to address
decent rural employment in FAQ country activities:

Second Edition) (2010)
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I 5 SVEIKATA

|zanga

Dél savo pobidzio, humanitarinés nelaimés ir konfliktai
kenkia ne tik sveikatos prieziliros sistemoms, bet ir nuo jy
nukentéjusiy Zzmoniy sveikatai. Be tiesioginiy suzeidimy ir
traumy, jie gilina visuomenés sveikatos problemas (jskaitant
maliarijos, choleros paplitima, netinkamos mitybos,
neuzkreciamuyjy ligy ir lytinés bei reprodukcinés sveikatos
problemy paplitima), nes dél jy sutrinka socialinés apsaugos
sistemy veikimas ir pagrindiniy sveikatos priezilros
paslaugy teikimas. Daugumai Zmoniy su negalia, kurie
naudojasi Svietimo, blsto ir kitomis sveikatos priezitiros
tarnyby teikiamomis paslaugomis, krizés ir nelaimés trukdo
naudotis sveikatos priezilros paslaugomis, todél pablogéja
jau atskirty arba marginalizuojamy asmeny padétis.

Zmonés su negalia turi teise naudotis visomis pagrindinemis
sveikatos priezilros paslaugomis ir gauti informacija apie
savo sveikatos bikle ir gydyma. Jie taip pat turi teisg priimti
su gydymu susijusius sprendimus (duodami informacija
grindziama sutikima). Daugelis medicinos darbuotojy
klaidingai supranta Zmoniy su negalia gebéjimus ir
reikalavimus. Jie daznai mano, kad pastariesiems reikia tik
su negalia susijusiy paslaugy, arba leidzia pastaryjy Seimos
nariams, medicinos darbuotojams arba kitiems jgaliotiniams
duoti sutikima jy vardu.

Sveikatos priezilros paslaugy nebuvimas arba jy teikimo
sutrikdymas gali turéti rimty pasekmiy Zmonéms su negalia.
Pavyzdziui, manant, jog moterys su negalia yra aseksualios,
joms gali bati neteikiamos lytinés ir reprodukcinés
sveikatos priezilros paslaugos, todél joms gali kilti didesnis
nepageidaujamo néstumo arba lytiSkai plintanciy infekcijy
pavojus. Tinkamai nenustadius vaiky su negalia, jie gali

141 WHO — Western Pacific Region, The WHO health system framework (2018).

@

Taip pat zr. skyrius VSSH, Apripinimas maistu ir
mityba, Svietimas ir Apsauga.

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos sistemos

Nejgaliyjy teisiy konvencija
Vaiko teisiy konvencija

PSO ,.Reagavimo j ekstremaligsias situacijas
rograma* (angl. Emergency Response

Framework)

JT Nelaimiy rizikos mazinimo biuro (JTNRMB)
Reprodukcinés sveikatos darbo pogrupio ir PSO
Teminés nelaimiy rizikos sveikatai valdymo
platformos ,Politikos apzZvalga: lytinés bei
reprodukcinés sveikatos klausimy integravimas j
ekstremaliyjy sveikatos situacijy ir _nelaimiy
rizikos valdyma* (angl. Policy Brief: Integrating
Sexual _and Reproductive Health _into Health
Emergency and Disaster Risk Management)
2015-2030 m.  Sendajaus  nelaimiy rizikos
maZinimo programa

nesudalyvauti vaiky ugdymo intervencijose ir nepasiekti
savo didziausio potencialo.

Pagrindinés savokos

Sveikatos  prieziiros sistema sudaro  visos

organizacijos, Zmonés ir atliekami veiksmai, kuriy
pagrindinis tikslas yra skatinti sveikatinguma, pagerinti arba
iSlaikyti gera sveikata.'¥! Joje daugiausia démesio yra
skiriama budams, kuriais jtakojami veiksniai, pagal kuriuos
yra nustatoma sveikatos buklé ir kuriais yra skatinama
tiesiogiai sveikata gerinanti veikla. Siuo tikslu, valstybinio ir
nevalstybinio sektoriaus subjektai ir tarnybos atlieka
prevencines, skatinamasias, gydomasias ir reabilitacines

intervencijas.!42

142 WHO, Monitoring the building blocks of health systems: a handbook of indicators and their measurement strategies (2010).



http://www.wpro.who.int/health_services/health_systems_framework/en/
https://www.who.int/healthinfo/systems/WHO_MBHSS_2010_full_web.pdf
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10 pav. | Klidtys, trukdancios naudotis sveikatos prieziliros paslaugomis ir dalyvauti Sioje
veikloje!4

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA
SVEIKATOS PRIEZIUROS SRITYJE

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, prastéjanti sveikata, atskirtis ir socialiné izoliacija

143 Sveikatos priezitros klitciy sarasa rasite WHO, Factsheet on disability and health.
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Standartai ir gairés

o  Nuolatinio tarpzinybinio komiteto (IASC) ,.Gairés
dél psichikos sveikatos ir psichosocialinés pagalbos
ekstremaliyjy situacijy metu (angl. Guidelines on
Mental Health and Psychosocial Support in Emergency
Settings) (2007)

e PSO leidinys ,Greitosios medicinos pagalbos
komandos: _minimalieji __reabilitacijos __techniniai
standartai _ir _rekomendacijos (angl. Emergency
medical teams: minimum technical standards and
recommendations for rehabilitation) (2016)

. PSO .Gairés negalios ir su sveikata susijusiy
ekstremaliyjy situacijy rizikos valdymo klausimais*
(angl. Note on Disability and Emergency Risk
Management for Health) (2018)

o  ..Sphere”vadovas (2018)!44

. PSO ..Gairés dél reabilitacijos bendruomenéje” (angl.
Community-Based Rehabilitation Guidelines)

e  Organizacijy ,,HelpAge International®, ,,CBM* ir
,,Handicap International® leidinys ,.Vyresnio amZiaus
Zmoniy ir Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties
standartai* (angl. Humanitarian inclusion standards for
older people and people with disabilities) (2018)

Pagrindiniai elementai — privalomi
veiksmai

|gyvendinant Zmoniy su negalia sveikatos priezilros
programas, privalomy veiksmy bdtina imtis visuose
humanitarinés veiklos etapuose.

Dalyvavimas

o  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos
nariai ir Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO)
aktyviai dalyvauty, nustatant klidtis, planuojant,
rengiant, jgyvendinant, stebint ir vertinant
sveikatos prieziliros programas.

. Bendradarbiaudami su  Zmonémis, turindiais
negalia, ir ZNO, informuokite sveikatos priezilros
darbuotojus apie Zmoniy su negalia teises, jskaitant
negalios, lyties, amziaus, migracijos statuso,
religijos ir lytiSkumo tarpusavio saveika.

Kliaciy pasalinimas

lgyvendinkite strategijas, skirtas mazinti negalios
stigmatizavima. Gerinkite bendruomenés
informuotuma apie negalia. Kurkite savitarpio
pagalbos grupes, kuriose dalyvauty Zmonés,
turintys psichosocialing ir intelekto negalia.

Didinkite tarpusavio supratima, kovojant su
neteisingu  supratimu ir mitais, stiprinkite
bendradarbiavima, skatinkite Zmoniy su negalia
dialoga su sveikatos priezilros darbuotojais,
keiskités idéjomis ir dalinkités jy turimomis
Ziniomis.

Pasirtpinkite, kad sveikatos priezilros jstaigos
bty prieinamos Zmonéms su negalia. Skatinkite
iniciatyvas, kuriy tikslas blty nuveZzti Zmones su
negalia | sveikatos prieZiliros jstaigas, praplésti
iéjimus, pagerinti viety informacinj Zenklinima ir
apskritai palengvinti asmeny su negalia judéjima.

Jvairiais pritaikytais formatais teikite informacija
sveikatos klausimais, atsizvelgdami | Zmoniy,
turinéiy  klausos,  regos, intelekto  arba
psichosocialing negalia, reikalavimus.

Pasalinkite socialines ir ekonomines Kklidtis,
trukdandias  naudotis  sveikatos  prieZilros
programomis, pavyzdZiui, neturint isilavinimo arba
gaunant mazas pajamas.

|galinimas ir gebéjimy ugdymas

Stiprinkite ZNO gebéjimus, susijusius su sveikatos
programy rengimu. Sudarykite joms salygas
dalyvauti kuriant, jgyvendinant ir stebint sveikatos
prieziliros paslaugas.

| sveikatos specialistams skirtus mokymus apie
negalia jtraukite ZNO darbuotojus, asmenis, sau
arba kitiems atstovaujancius asmenis, turinius
intelekto ir psichosocialing negalia, psichikos
sveikatos paslaugy naudotojus, jy Seimos narius ir
globéjus.

Jgyvendinkite informacija grindziamo sutikimo
gavimo procediras, leidzianéias Zmonéms su
negalia patiems priimti sprendimus dél medicininiy
ir chirurginiy sprendimy bei leidimo dalintis
duomenimis (jskaitant siuntimus).

144 The Sphere Project, Humanitarian Charter and Minimum Standards in Humanitarian Response (2011).
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Duomeny rinkimas ir stebésena

o Nustatykite, kokie yra turimi duomenys apie Zmoniy su
negalia skaiciy. |vertinkite duomeny tiksluma ir
nustatykite spragas. Kai duomeny néra, taikykite 15 %
visuotinj jvertj.!45

o Siekdami surinkti duomenis apie Zmoniy su negalia
sveikata, atlikite sveikatos vertinimus, apklausas ir
naudokite stebéjimo priemones. Darykite tai nuosekliai,
visais krizés etapais.

Kokybisky sveikatos prieziuros
paslaugy teikimas

Kad sveikatos prieziliros paslaugos biaty kuo
kokybiskesnés, jos turi uztikrinti vienodas galimybes
pasinaudoti  batiniausiais medicinos reikmenimis ir
patikimos kokybés technologijomis. Jos turi biti saugios,
veiksmingos ir ekonomiskos, o taip pat moksliskai

é)

INTEGRUOTA PAGALBA

Su pragyvenimo Saltiniais susijusios priemonés ir
programos yra pritaikytos, laikantis universalaus
dizaino principo, yra jtraukios ir prieinamos visiems,
jskaitant Zmones su negalia. Pavyzdziui, sveikatos
prieziliros darbuotojai iSmano apie negalia, o sveikatos
priezilira yra orientuota j Zmones.

Toliau pateiktos rekomendacijos padés sveikatos srities
subjektams nustatyti ir pasalinti kliGtis, su kuriomis
susiduria ne tik Zmonés su negalia, bet ir jy Seimos nariai,

145 PSO ir Pasaulio banko Pasauliné ataskaita apie nejgalumq (201 1).

Rasiuokite duomenis pagal lytj, amziy ir negalios forma.

o Sukurkite aiSkias asmeny nukreipimo | jvairias
institucijas sistemas. Dokumentuokite ir stebékite
ju veikima.

o Atlikite tarpsektoring analize, siekdami geriau
suprasti galios skirtumus dél lyties, amziaus ir
negalios, ir kokig jtaka tarpsektoriné diskriminacija
daro galimybei naudotis finansiniais istekliais,
judéjimui ir sprendimy priémimui.

pagristos. Humanitarinés pagalbos vietose visi asmenys
turéty turéti galimybe naudotis kokybiskomis sveikatos
prieziliros paslaugomis, neatsizvelgiant j turima negalia.

-l

TIKSLINE PAGALBA

Sveikatos prieziliros programos atitinka individualius

Zmoniy su negalia reikalavimus. Pavyzdziui, tiekiamos

pagalbinés priemonés ir medicinos reikmenys atitinka
individualius asmeny reikalavimus.

pagalbiniai asmenys ir globéjai, besinaudodami sveikatos
prieZilros programomis humanitarinés pagalbos vietose.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Pasirengimas

Reagavimas

Atsigavimas

Dokumentuokite, kaip vykdoma iSankstiné nelaimiy prevencija ir kokie yra
sveikatos prieziliros poreikiai. Atsizvelkite j lyting ir reprodukcing sveikata,
psichikos sveikata, psichosocialing pagalba, uzkreciamasias ir neuzkreciamasias
ligas ir traumy priezilra. Siekite, kad Zmonéms su negalia, nepriklausomai nuo
ju amziaus ir lyties, blty suteikta galimybé naudotis kokybiskomis ir
jperkamomis pirminés sveikatos priezilros paslaugomis, visuotine sveikatos

priezilira, butiniausiais vaistais ir pagalbinémis priemonémis.

Nustatykite, kokios yra prieinamos pagrindinés sveikatos prieziliros paslaugos
ir konkrediai Zmonéms su negalia skirtos paslaugos. Pamastykite apie pirminés
sveikatos prieziliros centrus, imiy ligy ir reabilitacijos ligonines, ankstyvosios
intervencijos  paslaugas, reabilitacijos = bendruomenéje  programas,
bendruomenés ir ligoniniy lygmeniu teikiamas psichikos sveikatos ir
psichosocialinés pagalbos (PSPSP) paslaugas bei pagalbiniy priemoniy tiekéjus ir
gamintojus.

Nustatykite vietos ZNO, su sveikata susijusias savitarpio pagalbos grupes,
psichikos sveikatos priezilros paslaugy naudotojus, sau arba kitiems
atstovaujancius asmenis, globéjus ir tévus bei negalios klausimais dirbancias

organizacijas. Jtraukite Siuos asmenis ir organizacijas j visas pasirengimo veiklas.

Siekdami j programas jtraukti Zzmones su negalia, ugdykite humanitarinés
pagalbos sveikatos srityje teikéjy gebéjimus.

Atlikite organizacijy, sveikatos priezilros jstaigy ir paslaugy bei sveikatos
priezilros produkty prieinamumo audita. Parenkite veiksmy planus, kuriais
bty paremta stebésena ir vertinimas.

Su ZNO perzitrékite nacionaling sveikatos priezitiros ekstremaliujy situacijy
metu politika ir pasirGpinkite, kad joje bty numatyta skirti 1éSy Zmoniy su
negalia sveikatos ir gerovés poreikiams tenkinti.

Paskirkite Zmoniy su negalia rysiy centra sveikatos priezitros klausimais arba
sveikatos sektoriaus eksperta, kuris duoty techniniy rekomendacijy dél
sveikatos prieziliros paslaugy, j kurias blty jtraukiami Zmonés su negalia,
programy kirimo ir pagalbos teikimo, asmeny tarpsektorinio nukreipimo
klausimais.

2. Istekliy telkimas

Skirkite lésy ir rinkite pinigus, siekdami uztikrinti sveikatos priezilros paslaugy,
jskaitant konkrecias ypatingos svarbos paslaugas, kuriomis naudojasi Zzmonés su
negalia, testinuma.



https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf

Pasitelkite specialistus, kurie iSmano ir gali patenkinti Zmoniy su negalia
sveikatos poreikius. Jdarbinkite ekspertus, kurie integruoty negalios klausimus

j sveikatos priezitiros paslaugas.

X

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

5. Stebésena ir vertinimas

Sukurkite duomeny baze, kurioje blty nurodyti konkretiis Zmonéms su negalia
atstovaujantys asmenys ir pagrindiniai sveikatos srities subjektai bei paslaugy
teikéjai, galintys sudaryti palankesnes salygas sukurti veiksminga nukreipimo
sistema.

PasirGpinkite, kad atsiliepimy ir skundy teikimo mechanizmai bity
prieinami Zmonéms su negalia ir juos apimty.

Rinkite duomenis apie sveikata. Pasirtpinkite, kad sie duomenys bity
rasiuojami pagal lytj, amziy ir negalios forma.

3. Igyvendinimas

Siekdami mazinti Zmoniy su negalia stigmatizavima, didinkite sveikatos
priezilros darbuotojy ir bendruomeniy nariy informuotuma. ]gyvendinkite
strategijas Siam tikslui pasiekti, pavyzdziui, bendraudami ir informuodami.

Stebékite ir vertinkite sveikatos prieziros jstaigy, programy ir paslaugy
prieinamuma bei jtrauktj, siekdami uztikrinti, kad jos atitikty jvairaus amziaus
motery, vyry, mergaiciy ir berniuky poreikius ir problemas.

Jsitikinkite, kad Zmonés su negalia gali patekti j visas sveikatos priezilros
jstaigas, jskaitant laikinas. [sitikinkite, kad inZinieriai ir architektai, perstatantys
arba rekonstruojantys sveikatos priezitros jstaigas, laikosi universalaus dizaino
principy.

Vertindami sveikatos priezitiros paslaugy teikimo kokybe, jtraukite kriterijus,
pagal kuriuos bty vertinama jtrauktis, prieinamumas ir sveikatos standarty
atitiktis (zr. Zemiau pateiktus literatdros Saltinius).

Pasirdpinkite, kad sveikatos priezilros jstaigos buty visiSkai prieinamos
Zmonéms su negalia. Atkreipkite démesj | jéjimus, tualeto patalpas, judéjimo
pastate paprastumg ir informacinius Zenklus.

Pasirtipinkite, kad visa informacija apie sveikatos priezilros paslaugas ir
informacija, gauta i$ naudotojy pasitenkinimo ir atsiliepimy mechanizmy, bity
prieinama jvairiais pritaikytais formatais.

Pasirdpinkite, kad, kilus ekstremaliajai situacijai, paciento informacija likty
prieinama ir pritaikyta asmens siuntimo, judéjimo, perkélimo ir vélesnés
priezidros tikslais.

4. Koordinavimas

|traukite informacija apie negalia j informacijos apie sveikata valdymo sistemas.
Atkreipkite démesj | sveikatos priezilros jstaigy registrus, jstaigos

prieinamumo biiklg ir su sveikata susijusia priezilra.

Sudarykite koordinavimo grupes. |traukite sveikatos srities suinteresuotus
asmenis ir ZNO atstovus, jskaitant Z¥mones, turin&ius intelekto ir
psichosocialing negalia.

Uztikrinkite, kad nukreipimo sistemos susiety sveikatos priezilros paslaugy

teikéjus su sveikatos srities subjektais, turinciais patirties negalios srityje.

Priemoneés ir literaturos saltiniai

o mhGAP mokymy vadovai (angl. mhGAP Training Manuals) (2017)

. PSO, EBPO ir Pasaulio banko ,Kokybisky sveikatos prieZiidros
baslaugy teikimas: Pasauliné bdtinybé pasiripinti visuotine sveikatos
apsaugq” (angl. Delivering quality health services: A global imperative
for universal health coverage) (2018)
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Sveikatos sektoriaus darbuotojai

Kokybiskai dirbantys sveikatos sektoriaus darbuotojai yra
atjautds, pagarbus, saziningi ir kvalifikuoti. Jie siekia paciy

tinkamai paskirstyti, jvairts, kompetentingi ir produktyvds,
o jy yra pakankamai daug, kad buty galima atlikti reikiamas

geriausiy rezultaty sveikatos srityje, atsizvelgdami j turimus funkcijas.

iSteklius ir esamas aplinkybes. Tai reiskia, jog jie yra

Rekomenduojami veiksmai

Pasirengimas Reagavimas | Atsigavimas

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Atlikite sveikatos sektoriaus darbuotojy poreikiy vertinima, kad
nustatytuméte jy supratima tiek apie negalia, tiek apie Zmoniy su negalia
jtraukties j sveikatos prieziliros programas ir paslaugy teikima svarba.

Nustatykite sveikatos priezilros darbuotojy turimy gebéjimy ir Ziniy apie
jtrauktj ir negalia, o taip pat su tuo susijusios politikos ir gairiy spragas.

Nustatykite ir reguliariai atnaujinkite darbuotojy, dirbanciy su Zmonémis,
turinCiais negalia (sveikatos priezilros ir reabilitacijos specialistais,
bendruomeniniais darbuotojais ir kt.), skaiciy ir vieta.

2. Istekliy telkimas

Nustatykite turimus iSteklius. | sveikatos sektoriaus darbuotojy rata jtraukite

Zmones su negalia, turincius sveikatos priezitros jglidziy ir iSsilavinima.

|darbinkite kvalifikuotus darbuotojus, turincius patirties, kaip patenkinti

Zmoniy su negalia sveikatos poreikius.

Naudokite ésas sveikatos priezitros darbuotojy turimai kompetencijai
negalios klausimais tobulinti. Jtraukite bendravimo jgiidziy tobulinima ir
sveikatos patikrinimy atlikima.

| greitosios medicinos pagalbos komandas jtraukite reabilitacijos darbuotojy.

Sutelkite jvairius sveikatos priezilros paslaugy teikéjus (jskaitant
ergoterapeutus ir logopedus), kad Zmonés su negalia galéty gauti jiems
reikalingas paslaugas.

3. Jgyvendinimas

PasirGpinkite, kad visuose sveikatos prieziliros programose ir pagrindiniuose
mokymuose, skirtuose sveikatos prieziliros specialistams, blty gerinamos

Zinios apie negalia ir sprendZiami Zmoniy su negalia teisiy klausimai.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Pasirengimas | Reagavimas | Atsigavimas

Surenkite sveikatos priezilros darbuotojams mokymus apie humanitariniy
nelaimiy poveikj Zmoniy su negalia sveikatai (pavyzdziui, Zzmonéms, turintiems
psichosocialing negalia, pasireiSkia rimtesni simptomai; neturint vaisty
nejmanoma valdyti epilepsijos priepuoliy, cukrinio diabeto ir pan.; asmenys,
patyre stuburo traumas, be pagalbiniy asmeny negali susitvarkyti praguly ir
pan.).

Kurkite informavimo ir bendruomeninés globos bei prieziiros namuose
strategijas, kad sveikatos priezilros darbuotojai galéty pasiekti negalincius
keliauti arba atokiau gyvenancius Zmones su negalia.

Pasirtpinkite, kad visi atsiliepimy ir skundy teikimo mechanizmai bity

prieinami Zmonéms su negalia.

4. Koordinavimas

Parenkite ir vietoje iSbandykite bendruomenés nukreipimo mechanizmus j
ligonines ir sveikatos priezilros jstaigy sasajas su kitais sektoriais bei
tarnybomis.

Sukurkite visy lygiy sveikatos priezitiros darbuotojy, turinéiy darbo su
Zmonémis, turindiais negalia, kvalifikacija, duomeny baze.

5. Stebésena ir vertinimas

Reguliariai stebékite, kokias zinias ir jgldzius turi sveikatos priezilros
darbuotojai darbo su Zmonémis, turinCiais negalia, ir jy jtraukties atzvilgiu.
Pasidlykite dalyvauti testiniuose mokymuose.

|vertinkite, kokie mokymai apie negalia yra prieinami sveikatos priezitiros

darbuotojams.

Priemoneés ir literaturos saltiniai

o  Pasaulinés sveikatos sistemos darbuotojy sajungos ir kity
leidinys ,.Bendruomeninés sveikatos sektoriaus darbo jégos
didinimas ekstremaliyjy situacijy atvejais — bendras pareiskimas*
(angl. Scaling up the community-based health workforce for
emergencies — a joint statement) (201 I)

«  Sveikatos grupés (angl. Health Cluster) ,,Ziniy bankas* (angl.
Knowledge Bank)

. PSO ,.Pasaulinés sveikatos prieZidros srities darbuotojy ugdymas,
siekiant geriau reaguoti‘ (angl. Building a global health workforce

for a better response) (2016)
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Informacijos apie sveikata valdymas

Gerai veikianti informacijos apie sveikata valdymo sistema bikle baty

rengiama,

analizuojama,

turéty uztikrinti, kad informacija apie sveikata lemian&ius ~ Maudojama patikimai ir greitai.

veiksnius, sveikatos priezilros sistemos veikima ir sveikatos

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

platinama

ir

Rasiuokite nacionaliniy apklausy ir sveikatos prieziliros duomenis pagal lytj, amziy

X
ir negalios forma.
| demografines ir sveikatos apklausas jtraukite su negalia susijusius duomenis, kurie X
baty surdsiuoti pagal lytj ir amziy.
Nustatykite, kokios yra teikiamos sveikatos priezilros paslaugos, jskaitant fizing X
reabilitacija, ergoterapija ir ortopedijos seminarus.
2. Istekliy telkimas
Parenkite, paskelbkite ir praveskite mokymus apie Zmoniy su negalia duomeny
rinkimo metodikas, kurios buvo isSbandytos humanitarinés veiklos metu, pavyzdziui, % X
Vasingtono grupés trumpa klausimy apie negalia rinkinj ir UNICEF-VasSingtono
grupés modulj apie vaikams kylancius funkcinius sunkumus.
|pratinkite darbuotojus, renkancius duomenis apie sveikatos priezitiros X X
infrastruktlra, dokumentuose nurodyti jy prieinamuma Zmonéms su negalia.
3. Jgyvendinimas
Sukurkite informacijos apie sveikata valdymo sistema, kurioje duomenys bty X X
rasiuojami pagal lytj, amziy ir negalios forma.
Sukurkite sveikatos priezitros registrus, kurie bty naudojami sveikatos
prieZilros jstaigose, informavimo ir priezilros namuose metu, kurie rinkty X X
duomenis apie lytj, amzZiy ir negalios forma.
|pratinkite sveikatos priezilros darbuotojus rinkti duomenis apie lytj, amziy ir X X X
negalia ir atlikti sveikatos priezilros jstaigy prieinamumo audita.
4. Koordinavimas
Reikalaukite, kad ataskaitose buty nurodomi su negalia susije rodikliai. X X
5. Stebésena ir vertinimas
Reikalaukite, kad j stebésenos ir vertinimo priemones biity jtraukti su negalia X X

susije rodikliai.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Priemonés ir literatiros Saltiniai

. Sveikatos grupés (angl. Health Cluster) ,Ziniy
bankas* (angl. Knowledge Bank)
(iSskleidZiamajame paieskos meniu  rinkités
»Informacija ir planavimas®)

o  Organizacijos ,,Humanity & Inclusion* leidinys
»Yasingtono  grupés  klausimy  naudojimas
humanitarinés veiklos metu” (angl. Using the
Washington Group Questions in _humanitarian
action) (mokymosi priemoniy rinkinys apie
Zmoniy su negalia duomeny rinkima) (2019)

e  Organizacijos ,,Humanity & Inclusion” svetainés
puslapis »Zmoniy su negalia duomeny naudojimas
humanitarinés veiklos metu‘ (angl. Disability Data
in Humanitarian Action)

Pagrindinés sveikatos priezitros
paslaugos

Pagrindines  sveikatos priezilros paslaugas sudaro
gyvybiskai svarbios sveikatos priezilros paslaugos. Kai
kuriems Zmonéms su negalia yra reikalinga reabilitacija,
kvépavimo jranga arba kitos specializuotos sveikatos
prieziiros paslaugos, kurios padéty jiems isgyventi ir
uztikrinty jy gerove.

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

|vertinkite sveikatos priezilros darbuotojy turimus jgidzius ir Zinias toliau nurodyty
asmeny reabilitacijos atzvilgiu: |) Zmoniy su negalia; 2) Zmoniy su negalia, patyrusiy

= X X

naujy traumy;'4é ir 3) Zmoniy, patyrusiy naujy traumy.'4? Parenkite veiksmy plana
(mokymo medziaga ir kitus iSteklius), skirta nustatytoms problemoms spresti.
Nustatykite ir jvertinkite nukentéjusiy Zmoniy su negalia sveikatos poreikius, jskaitant

. g P . L T . - X X
sveikatos priezilra, psichikos sveikata ir psichosocialing pagalba bei reabilitacija.
Nustatykite pagrindinius Zmoniy su negalia sveikatos priezitros poreikius, jskaitant X X
kvépavimo aparaty, elektros energijos, vaisty turéjima ir gydyma.
Nustatykite klitis ir pavojus, su kuriais susiduria Zmonés su negalia, besinaudodami X X
pagrindinémis sveikatos priezilros paslaugomis.
2. Istekliy telkimas
Skatinkite paramos teikéjus finansuoti pagrindiniy sveikatos priezilros paslaugy X X

atkdrima arba teikima Zmonéms su negalia.

146 WHO, Minimum Standards and Recommendations for Rehabilitation (2016).
147 Ten pat.
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15. Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Uzkreciamosios ligos
Pasirengimas |Reagavimas |Atsigavimas

Nepriklausomai nuo jy amziaus ar lyties, Zmonés su negalia
humanitariniy kriziy metu gali bati labiau linke sirgti
uzkreciamosiomis ligomis, nes jiems gali trikti prieigos prie
saugaus geriamojo vandens, tinkamy sanitariniy salygy ir sveikatai ir gyvybei.

prevenciniy sveikatos apsaugos programy bei gali gyventi

3. Jgyvendinimas jiems nepritaikytuose bistuose, kurie kelia pavojy jy

|steikite bendruomenines sveikatos priezilros tarnybas, kurios teikty reabilitacijos
paslaugas ir rdpintysi informavimo veikla.

Atkurkite pagrindines sveikatos priezitros paslaugas ir iStekliy atsargas, kuriy reikia

Zmonéms su negalia, kad jie pasirGpinty savo sveikata ir iSgyventy.

Sukurkite patikima nukreipimo sistema ir nukreipkite Zmones su negalia j pasirengimo
etape nustatytas sveikatos prieziliros tarnybas. Siy tarnyby atstovai turéty elgtis
tinkamai ir atsizvelgti j kultdriskai jautrius dalykus.

Papildykite produkty ir vaisty atsargas reabilitacijos centruose, medicinos punktuose ir
ligoninése. Taip pat pasirpinkite pagalbinémis priemonémis ir bitiniausiais vaistais, o
taip pat psichinés ir fizinés sveikatos priezilros priemonémis.

| sveikatos priezitiros paslaugas jtraukite sutartus pagrindinius Zmoniy su negalia
sveikatos priezitros poreikius.

4. Koordinavimas

Koordinuokite veiksmus su Sveikatos apsaugos ministerija, Socialinés plétros
ministerija, ZNO ir kitais atitinkamais suinteresuotais asmenimis. Su jais sutarkite,
kokios Zmoniy su negalia sveikatos priezilros paslaugos bus laikomos pagrindinémis.

Bendradarbiaukite su ZNO, globéjais ir vietiniais sveikatos prieziGros specialistais, kad
nustatytuméte, kokie buvo Zmoniy su negalia sveikatos priezilros poreikiai buvo
vietovéje iki nelaimés arba krizés. Taip pat nustatykite reabilitacijos poreikius.

5. Stebésena ir vertinimas

Stebékite, kiek Zmonés su negalia turi galimybiy naudotis visomis pagrindinémis
paslaugomis. Atsizvelkite j jy prieiga prie vaisty, pagalbiniy priemoniy ir susijusiy

paslaugy teikéjy.

Priemoneés ir literaturos saltiniai

o  Sveikatos grupés (angl. Health Cluster) ,,Ziniy bankas" (angl. Knowledge Bank)

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Kartu su ZNO ir kitais suinteresuotais asmenimis nustatykite nukentéjusius Zmones
su negalia.

Nustatykite kliditis ir pavojus, su kuriais susiduria Zmonés su negalia, dalyvaudami
prevencinése sveikatos apsaugos veiklose ir uzkreciamuyjy ligy programose. Taip pat
atsizvelkite | jy skiepijima ir galimybes dalyvauti saugaus geriamojo vandens
programose.

2. Istekliy telkimas

Naudokite lésas ir Zmogiskuosius iSteklius informavimo, bendruomeninéms ir namuose

teikiamoms paslaugoms bei sveikatinimo ir ligy prevencijos kampanijoms organizuoti.

3. lgyvendinimas

Rinkite ligy priezitros ir namy Gkiy apklausy duomenis, kurie baty surdsiuoti pagal
lytj, amziy ir negalios forma.

|traukite Zmones su negalia ir ZNO i informacinés, mokomosios ir komunikacinés
medziagos karima.

|vairiais pritaikytais formatais skelbkite apie sveikatinimo ir ligy prevencijos priemones.
Ta patj darykite su informaciniais ir mokomaisiais Saltiniais.

Rengdami tarpsektorines uzkreciamuyjy ligy prevencijos priemones didziausios rizikos
gyventojy grupéms, atsizvelkite j konkrecius Zmoniy su negalia reikalavimus ir jiems

rapimus klausimus.

4. Koordinavimas

Siekdami uztikrinti, kad Zmonés su negalia turéty prieiga prie vandens, sanitariniy
salygy ir Svaraus bei saugaus bisto, o taip pat jgyvendinti kitus ekstremaliyjy situacijy
reikalavimus, koordinuokite atliekamus veiksmus su kitais sektoriais.



http://www.who.int/health-cluster/resources/publications/filter/en/

15. Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

_
Pasirengimas |Reagavimas|Atsigavimas

Atlikdami vaiky su negalia poreikiy vertinimus ir sveikatos apklausas, apsvarstykite
galimybe naudoti UNICEF-Vasingtono grupés Vaiky funkcijy atlikimo modulj arba kitas

5. Stebésena ir vertinimas

standartizuotas vertinimo priemones, kurias jau iSbandé humanitarinés veiklos dalyviai
Stebeékite, kokia apimtimi Zmonés su negalia gali dalyvauti skatinimo ir prevencinése ir kiti suinteresuoti asmenys. X X
kampanijose bei veiklose. X

Nustatykite kliGitis ir pavojus, su kuriais susiduria vaikai, turintys negalia,
Priemonés ir literatiros saltiniai naudodamiesi vaiky sveikatos priefiiros paslaugomis. X X

«  Sveikatos grupes (angl. Health Cluster) ,.Ziniy bankas“ (angl. Knowledge Bank)

2. Istekliy telkimas

Vaiky sveikata

Planuokite, numatykite 1ésy ir surenkite sveikatos priezilros darbuotojy mokymus

Nesugebéjimas koordinuoti vaikams skirty intervencijy nejmanoma sumazinti socialinés ir ekonominés nelygybés, apie vaiky su negalia teises. | mokymus jtraukite vaiky ugdymo ir ankstyvo negalios
sveikatos, Svietimo, apsaugos ir mitybos srityse kelia didelj turincios jtakos jy sveikatai. nustatymo temas. X X X
pavojy vaiky sveikatai. Tai trukdo jgyvendinti vaiky teises ir
riboja jy vystymosi galimybes, todél tampa praktiskai Vaikai su negalia turi teisg naudotis visomis su vaikais ir
paaugliais susijusiomis sveikatos prieziliros paslaugomis. 3. Jgyvendinimas
Pasirlpinkite, kad sveikatos priezilros paslaugos ir programos bity prieinamos
Rekomenduojami veiksmai vaikams ir paaugliams su negalia bei jy globéjams, pasalindami jy visapusiskai jtraukdiai
trukdancias kliatis. = =
I )
Jtraukite mergaites ir berniukus su negalia bei jy globéjus j sveikatos priezitiros
programy rengima, jgyvendinima, stebéjima ir vertinima. X X
I. Vertinimas, analizé ir planavimas
R e el el [ e T e ars X | atitinkamas programas jtraukite ankstyvo negalios nustatymo temas. Taip pat X X X
jtraukite sveikatos prieziliros mokykloje, mitybos bei motiny ir naujagimiy sveikatos
klausimus.
Nustatykite, kokios vertinimo priemonés yra jprastai naudojamos vaikams, jskaitant X X
ankstyvosios vaikystés metu. Pritaikykite jas prie vaiky su negalia poreikiy ir jpratinkite traukite informacija apie sveikata ir negalios valdyma j motiny ir vaiky sveikatos
darbuotoijus jas naudoti. programas ir paslaugas. Taip pat jtraukite imunizacijos, prenatalinés ir postnatalinés
sveikatos priezilros, mitybos ir lytinés bei reprodukcinés sveikatos klausimus. X X
Nustatykite, kokie yra prieinami sveikatos priezitros specialistai ir koks yra jy X X
pasiekiamumas. | veikla jtraukite kvalifikuotus pediatrijos, mitybos, ankstyvosios
intervencijos, ankstyvojo vaiky vystymosi ir reabilitacijos specialistus. | bendruomenés darbuotojy ir bendruomenés sveikatos priezitros specialisty darba
jtraukite ankstyva negalios nustatyma ir aptikima. Padékite jiems nustatyti vaikus su
negalia, jskaitant turinCius intelekto ir psichosocialing negalia, ir nukreipti juos j X X X
Dokumentuokite vaiky su negalia sveikatos, psichosocialinius ir mitybos poreikius X X ankstyvos intervencijos programas.
(pavyzdziui, tévy arba globéjy netekusiam vaikui su negalia gali buti bidinga netinkama
mityba arba depresija).
Kai vaiky sveikatos programas vykdo mokyklos, vykdykite mokyklos nelankanciy
X X vaiky su negalia informavimo programas. X X
Jvertinkite, kokiy mokymy reikia sveikatos priezitiros darbuotojams vaiky su negalia
ir jy jtraukties atzvilgiu.
Skatinkite vaiky su negalia tévus ir globéjus prisijungti prie tévy palaikymo grupiy.
Bendruomenés sveikatos centruose platinkite informacija apie vaiky sveikaty ir X X X

Svietima.
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4. Koordinavimas

Koordinuokite veiksmus su kitais sektoriais, siekdami uztikrinti, kad vaikams bty
suteikta pagalba ir apsauga.

Parenkite ir jgyvendinkite vaiky su negalia nukreipimo sistemas. Jtraukite tokias
tikslines paslaugas, kaip ergoterapija ir logopedo paslaugos.

5. Stebésena ir vertinimas

| stebésenos priemones jtraukite rodiklius apie mergaites ir berniukus su negalia.

Parenkite ataskaitas apie mergaiciy ir berniuky su negalia sveikatos buklés pokycius.

Priemonés ir literaturos saltiniai

. Health Cluster, Knowledge Bank

. WHO, Nurturing care for early childhood
development: A framework for helping children
survive and thrive to transform health and human

potential

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Lytiné ir reprodukciné sveikata bei
Zmogaus teisés

Zmonés su negalia turi teise j lyting ir reprodukcing
sveikata, kuri yra laikoma jy teisés j sveikata sudedamaja
dalimi. Moterys, vyrai, mergaités ir berniukai su negalia turi
turéti galimybe naudotis prieinamomis lytinés ir
reprodukcinés sveikatos paslaugomis ir informacija,

Rekomenduojami veiksmai

atitinkandia jy konkrecius reikalavimus. |prastai sveikatos
srities suinteresuotiems asmenims Zmoniy su negalia lytiné
ir reprodukciné sveikata yra zemo prioriteto klausimas, nes
jie klaidingai mano, kad Zmonés su negalia negali laisvai
priimti su savo seksualiniu gyvenimu susijusiy sprendimy.

_

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Nustatykite, kokios lytinés ir reprodukcinés sveikatos priezilros paslaugos ir prekés

yra silomos Zmonéms su negalia ir koks yra jy prieinamumas. Atsizvelkite j motiny

ir naujagimiy prieziira, kontracepcija ir skubios pagalbos kontraceptikus, paaugliy

lyting ir reprodukcing sveikata, smurto dél lyties (SDL) prevencija ir sprendimus,

lytidkai plintandias infekcijas ir su ZIV arba AIDS susijusias paslaugas.

Nustatykite, kiek Zmonéms su negalia yra prieinamos sveikatos priezitiros jstaigos,

paslaugos ir prekés. Planuokite, kaip galima bity pasalinti esamus trikumus

(pavyzdziui, kad informacija bty prieinamesné, naudoti didelj teksto Srifta arba

Brailio rasta). Sutrumpinkite laukimo laika.

Siekdami jgyvendinti Zmoniy su negalia, jskaitant turindiy intelekto negalia, lytinés ir

reprodukcinés sveikatos reikalavimus, teikite informavimo paslaugas ir pasiripinkite

reikmeny pristatymu Zmonéms su negalia, kurie yra izoliuoti savo namuose. X

Pasirtpinkite, kad informavimo programy metu buty teikiama tiksli informacija apie

lyting ir reprodukcing sveikata.

Jvertinkite motery, vyry, mergai€iy ir berniuky su negalia apsaugos problemas.

Apsvarstykite, kaip lengvai jie gali pasiekti lytinés ir reprodukcinés sveikatos X X X

informacija ir paslaugas. ISspreskite Zmoniy su negalia nustatytus saugumo pavojus.

Nustatykite klidtis ir pavojus, su kuriais susiduria Zmonés su negalia, bandydami

pasinaudoti lytinés ir reprodukcinés sveikatos prieziliros paslaugomis ir sudalyvauti X X

tokiose programose.

2. Istekliy telkimas

Skirkite 1éSy sveikatos priezilros darbuotojy mokymams apie bendra amziaus, X X

lyties ir negalios saveikos poveikj lytiSkumui.

|darbinkite Zmones su negalia, turincius patirties lytinés ir reprodukcinés sveikatos X X

srityje.



http://www.who.int/health-cluster/resources/publications/filter/en/
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|traukite su negalia susijusius modulius j visus darbuotojy mokymus apie lytinés ir
reprodukcinés sveikatos priezilra. Pasirlpinkite, kad Sie mokymai blty prieinami
paslaugy teikéjams, pagalbiniams darbuotojams, bendruomenés informavimo
darbuotojams, bendruomenés telkimo specialistams ir darbuotojams, dirbantiems
smurto dél lyties (SDL) ir ZIV klausimais.

Pasirengimas

Reagavimas

X

Atsigavimas

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

3. Jgyvendinimas

Integruokite Zmoniy su negalia jtrauktj j visas lytinés ir reprodukcinés sveikatos
prevencijos ir reagavimo paslaugas (informacija, paslaugas ir reikmenis). Taip pat
apimkite paaugliy lytinés ir reprodukcinés sveikatos priezilira; motiny ir naujagimiy
sveikatos priezilra; kontracepcijos paslaugas; paslaugas, skirtas uzkirsti kelia SDL ir j
ji reaguoti; bei paslaugas, skirtas uzkirsti kelia lytiniu keliu plintancioms infekcijoms,
jskaitant ZIV arba AIDS, ir su jomis kovoti.

Bendradarbiaudami su ZNO ir organizacijomis, kuriy veikla yra orientuota j Zmones
su negalia, parenkite visuomenés informavimo medziaga apie lytinés ir reprodukcinés
sveikatos priezilira ir ja iSplatinkite jvairiais pritaikytais formatais.

Pasirdpinkite, kad bty laikomasi informacija grindziamo asmens sutikimo procediiry,
jskaitant atvejus, kai Zmoniy su negalia yra praSoma priimti sprendimus. Sios
procediros turéty atitikti Nejgaliyjy teisiy konvencija (NTK). ISmokykite
darbuotojus ir paslaugy teikéjus, kaip tinkamai bendrauti su Zmonémis, turinciais

jvairiy negaliy.!48

4. Koordinavimas

Pasirengimas

Koordinuokite veiksmus su kitais sektoriais (pavyzdziui, apsaugos, maisto ir mitybos),
siekdami uztikrinti auksta lytinés ir reprodukcinés sveikatos sistemos kokybe ir ja

palaikancia veiksminga Zmoniy nukreipimo sistema.

Suderinkite sveikatos ir apsaugos sektoriy bei lytinés ir reprodukcinés sveikatos
darbo grupés atsakomybés uz smurta dél lyties sritis, siekdami uztikrinti, kad Zmonés
su negalia bty apsaugoti ir turéty prieiga prie visos lytinés ir reprodukcinés sveikatos
informacijos, paslaugy ir reikmeny.

Skatinkite nacionalines ir bendruomenines ZNO aktyviai dalyvauti lytinés ir

X
reprodukcinés sveikatos darbo grupiy veikloje.
5. Stebésena ir vertinimas
Rinkite ir analizuokite duomenis apie lytinés ir reprodukcinés sveikatos prieziros
paslaugas ir jy teikima. RaSiuokite informacija pagal lytj, amziy ir negalios forma.
Stebékite lytinés ir reprodukcinés sveikatos prieziliros paslaugy prieinamuma. X

Naudokite stebésenos ir ataskaity teikimo procesus, siekdami skatinti apmastymus ir
atskaitomybe. Stebékite, kokia apimtimi Zmonés su negalia gali pasinaudoti ir

naudojasi lytinés ir reprodukcinés sveikatos priezilros paslaugomis.

Pasirtipinkite, kad visos sveikatos prieziliros jstaigos bity fiziSkai prieinamos, o lytinés
ir reprodukcinés sveikatos priezilros specialistai jautriai Ziliréty j Zmoniy su negalia
jtrauktj ir buty pasirenge duoti informacijos jvairiais pritaikytais formatais. Taip pat
atsizvelkite j paauglius su negalia.

Skatinkite ir pasitelkite Zmones su negalia ir ZNO, kad remdamiesi jrodymais
galétuméte spresti Zzmoniy su negalia lytinés ir reprodukcinés sveikatos prieziliros
problemas, jskaitant ZIV, lyties ir Zmogaus teisiy klausimus.

Priemoneés ir literaturos saltiniai

e  Sphere Project, Minimum Initial Service Package
for Reproductive Health (in Sphere

. Health Cluster, Knowledge Bank

Handbook)

. Inter-Agency Working Group on Reproductive
Health in Crises (IAWG), Reproductive health

Sukurkite iniciatyvinj komiteta, kuris pasisakyty uz lytinés ir reprodukcinés sveikatos
prieziiros modelio, apimancio Zmones su negalia, jgyvendinima. Jo nariais turéty bati
¥monés su negalia, ZNO nariai ir TNVO atstovai, apsaugos ir sveikatos priezidros
sektoriy atstovai bei nacionalinés valdzios institucijos.

Bendruomeniniy informavimo sesijy apie lytinés ir reprodukcinés sveikatos
priezilira metu uzmegzkite rysj su moterimis, mergaitémis ir jaunimu su negalia.

|traukite informacija apie lytinés ir reprodukcinés sveikatos prieziira, paslaugas ir
reikmenis Zmonéms su negalia j mokykly sveikatos prieziliros programas, mitybos
programas ir kitas atitinkamas programas.
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Women'’s Refugee Commission, ‘I see that it is possible”: Building Capacity for Disability Inclusion for GBV Practitioners Toolkit, Tool 9: Informed Consent Process

with Adult Survivors with Disabilities.

is an essential component of humanitarian

response, pp. |-2

Inter-Agency Working Group on Reproductive
Health in Crises, On Reproductive Health
in Crises

Inter-Agency Working Group on Reproductive
Health in Crises, Training Partnership
Initiative

Inter-Agency Working Group on Reproductive
Health in Crises, Inter-Agency Field Manual on
Reproductive Health in Emergencies (2018)

UNFPA, A Deeper Silence: The Unheard Experiences
of Women with Disabilities — Sexual

and Reproductive Health and Violence against Women
in Kiribati, Solomon Islands and Tonga (201 3)

Women’s Refugee Commission, Reports on
disabilities and sexual reproductive health
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Traumy priezilira

Pavojus susiZaloti ir patirti trauma humanitariniy situacijy
metu gresia tiek Zmonéms su negalia, tiek be jos.
Standartinése procedirose yra numatyta, kaip gydyti
kiekvienos risies trauma, taciau j turimas negalias yra retai

atsizvelgiama (zr. PSO leidinj ,Minimalieji reabilitacijos
techniniai standartai ir rekomendacijos“ (angl. Minimum
Technical _ Standards _and __Recommendations  for
Rehabilitation).

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Nustatykite, kokie traumy centrai ir reabilitacijos jstaigos yra nelaimés vietose. Taip
pat atsizvelkite j turimas pagalbines priemones, protezus ir ortopedinius gaminius, X
psichikos sveikatos ir esamas psichosocialinés pagalbos (PSPSP) paslaugas.

Nustatykite, kokios yra vietinés ZNO, su negalia susijusios kitos paslaugos ir X X
programos nelaimés vietose. Jvertinkite jy prieinamuma ir pritaikyma.

Nustatykite kokie yra pagalbiniy priemoniy tiekéjai ir konkreciy daikty bei X
medziagy, kuriy reikia Zmonéms su negalia, prieinamuma.

ISnagrinékite turimus duomenis apie patirtas naujas traumas ir galima ilgalaikiy X
konkreciy sveikatos prieziliros paslaugy poreikj.

Zinokite, kokie yra Zmoniy su negalia traumy pobadziai, jy ilgalaikis poveikis,
reagavimo j nelaimes ir atsigavimo po jy veiksmus, o taip pat koks yra paslaugy X X
prieinamumas.

Nustatykite klitis ir pavojus, su kuriais susiduria Zmonés su negalia, bandydami X X
pasinaudoti paslaugomis ir programomis, kuriy metu yra atliekama traumy priezitra.

2. IStekliy telkimas

Sutelkite reabilitacijos specialistus, kurie suprasty jtrauktj ir mokeéty dirbti su X

Zmonémis, turindiais negalia.

Rinkite léSas reabilitacijos paslaugoms gerinti tiek trumpuoju, tiek ilguoju laikotarpiu. X

Pasirtpinkite, kad reabilitacijos programy biudzetuose blty numatytos islaidos,
skirtos pasalinti klidtis, trukdancias zmonéms su negalia pasinaudoti esamomis X
galimybémis.

3. Jgyvendinimas

Surenkite mokymus reabilitacijos specialistams, dirbantiems pavojingose vietose. |

mokymus jtraukite temas apie Umiy traumy priezitra, PSPSP ir nelaimiy valdyma. X
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_

Integruokite reabilitacijos paslaugas j visus masiniy avarijy ir nelaimiy valdymo planus,
jskaitant bendry, taciau reikSmingy traumy (apakimo, prikurtimo arba nebylystés,
nugaros smegeny pazeidimy, trauminés amputacijos) priezilros gaires.

Atlikite traumy centry ir reabilitacijos jstaigy prieinamumo audita. Atsizvelkite j fizinj
prieinamuma bei rysiy, informacijos ir paslaugy prieinamuma. Parenkite ir jgyvendinkite

veiksmy planus, skirtus klidtims Salinti, ir atlikite tolesnius vertinimus.

ISmokykite traumy ir reabilitacijos skyriy personala, kaip atlikti poreikiy vertinima.
Aptarkite platesne suzeistyjy apsauga ir jy nukreipima j kitas tarnybas ir sektorius
(pavyzdziui, suteikiancius bilsta, apsauga ir VSSH).

Reguliariai stebékite ir vertinkite veiksmy plana, siekdami uztikrinti, kad traumy
centrai ir reabilitacijos jstaigos islikty prieinamos.

Apripinkite asmenis jperkamomis, konkreciai vietai pritaikytomis, ilgaamzémis arba
nemokamomis pagalbinémis priemonémis, protezais ir ortopediniais gaminiais,
atitinkanciais tarptautinius standartus (pavyzdziui, PSO nejgaliyjy veziméliy standartus).

paslaugas Zmonéms, patyrusiems traumas nelaimés ar krizés metu.

Pasirtpinkite, kad nesusizeide Zmonés su negalia galéty naudotis jiems reikalingomis
paslaugomis. Atkurkite iki ekstremaliosios situacijos buvusiy paslaugy teikima.

Siekdami pasiekti labiau izoliuotus asmenis su negalia, plétokite bendruomenines
paslaugas, vykdykite informavimo ir vélesnés priezitiros veiklas. Jtraukite Zmones su
negalia, gyvenancius pabégéliy arba Salies viduje perkelty asmeny stovyklose, apgultose
vietovése ir kaimo vietovése.

Pirminés sveikatos priezitros poliklinikose sukurkite vieno langelio principu teikiamas
paslaugas, kad Zmonéms su negalia nereikéty keliauti po skirtingas vietas, norint gauti
reikiamas paslaugas.

4. Koordinavimas

Koordinuokite veiksmus su kitais sektoriais, siekdami parengti ir jgyvendinti

nukreipimo j kitas tarnybas ir apsaugos institucijas sistema.

5. Stebésena ir vertinimas

PasirGpinkite, kad reabilitacijos ir traumy centrai rasiuoty duomenis pagal lytj, amziy
ir negalia.

Ataskaitose nurodykite, kiek Zmoniy su negalia buvo suzeisti per krize.



https://apps.who.int/iris/handle/10665/252809
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https://apps.who.int/iris/handle/10665/252809
https://apps.who.int/iris/handle/10665/252809
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Psichikos sveikatos ir psichosocialiné
pagalba

Veiklos, kuriomis saugoma ir gerinama psichikos
sveikata ir psichosocialiné gerové, turi biti vykdomos
ir atliekamos visuose sektoriuose, jskaitant sveikatos,
Svietimo, apsaugos ir mitybos sektorius.

Ekstremaliyjy humanitariniy situacijy atvejais, dél smurto,
baimés ir neuztikrintumo jausmo gali kilti chaosas ir bati
iSeikvoti visi bendruomenés turimi istekliai. Dél to Zmonés
patiria stresines reakcijas, kurios gali pakenkti jy
kasdieniniam funkcionavimui ir socialinei saveikai.**®
Daugeliu atvejy Sios reakcijos yra trumpalaikés arba
Zmonés geba prisitaikyti prie staigiy pokyciy. Gave tinkama
socialing ir emocine parama, daugelis Zmoniy jveiks Sias
sudétingas patirtis. Taciau norint pasiekti §j rezultata, butina
naudoti ir gerinti Seimy ir bendruomeniy, stiprinanciy
atsparuma ir skatinanéiy savitarpio pagalba, turimus
isteklius. UZsitgsus humanitarinéms krizéms, vilties stoka ir
ilgai juntamas bei besikaupiantis stresas gali kelti nuolatines
kancias, todél gali padaugéti psichikos sveikatos sutrikimy,
jskaitant gilia depresija ir savizudybes, arba Sie sutrikimai gali
pasunkeéti. Kai kuriems Zmonéms, ypaé patyrusiems itin
didelj poveikj arba turéjusiems psichikos sveikatos ir
psichosocialiniy  poreikiy, arba  susidirusiems su
diskriminacija ir atskirtimi, gali prireikti papildomos tikslinés
pagalbos, kurig suteikty apmokyti Zmonés, kurie néra
specialistai, arba psichikos sveikatos ir psichosocialinés
pagalbos (PSPSP) specialistai.

149 IFRC, Guidelines on mental health and psychosocial support (2018).

Zmoneés, turintys psichosocialing ir intelekto negalia, daznai
jauciasi diskriminuojami ir atskirti. Jy Zmogaus teisés gali
biti pazeidziamos, juos segreguojant, izoliuojant, suvarzant
ju savarankiSkuma arba keésinantis j jy fizinj ir psichinj
nelieCiamuma. Reaguojant j ekstremaligja humanitaring
situacija, turéty bati imamasi veiksmy, kuriais buty siekiama
iStaisyti arba atlyginti teisiy pazeidimus ir nelygybés atvejus,
kurie jvyko pries krize, o taip pat sudaryti galimybes
Zmonéms, turintiems psichosocialing negalia, visapusiskai
naudotis savo teisémis, jskaitant teises | sveikata ir ory
gyvenima.

Siose gairése minima psichosocialiné negalia
atsiranda dél kliGciy, trukdandiy dalyvauti visuomenés
gyvenime ir naudotis teisémis, susijusiomis su psichikos
sveikata, arba dél kognityviniy arba elgesio sutrikimy,
kurie yra laikomi socialiai nepriimtinais. Si savoka
jprastai yra taikoma Zmonéms, turintiems pastovius
arba pasikartojancius funkcinius sutrikimus, kurie
susiduria su sistemine atskirtimi ir jy dalyvavimui
trukdanciomis klitimis. Taciau ji yra reciau taikoma
turintiems laikiny psichikos sveikatos sutrikimy, kurie
greitai pasveiksta, kartais teigiamai sureagave j PSPSP
intervencijas. Ekstremaliyjy humanitariniy situacijy
metu, patiriami negalavimai, dél kuriy atsiranda
funkcinis sutrikimas, neretai biina trumpalaikiai, todél
svarbu jy nevadinti sveikatos sutrikimais arba negalia.

PSPSP neturéty bdti orientuota tik j asmenis, turinCius
psichosocialing ir intelekto negalia. Démesys turéty bati
skiriamas visiems bendruomenés nariams, jskaitant Zmones
su negalia, kurie humanitarinése situacijose yra patyre
jvairaus lygio negalavimus. Taciau Siose gairése yra
pripaZjstama, kad asmenys, turintys psichosocialing ir
intelekto negalia, susiduria su konkreciomis struktirinés
diskriminacijos formomis ir kad yra itin didelé rizika, jog bus
pazeistos jy Zmogaus teisés, be to, jie neabejotinai yra
nepakankamai  atstovaujami  sprendimy  priémimo
forumuose. Apsaugos sektorius turéty jdémiai pazvelgti j §j
gyventojy pogrupj ir imtis veiksmuy, skirty uztikrinti, kad jo
nariai galéty vieSai dalyvauti, sprendziant visus jiems
rapimus klausimus.

Sveikatos ir apsaugos sektoriai turéty glaudziai
bendradarbiauti, kad apsaugoty, padéty ir pasiripinty
kaléjimuose, socialinés ripybos jstaigose ir kitose globos
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institucijose gyvenanciais arba benamiais asmenimis. Jie
turéty imtis veiksmy, kad bity kuriamos ir gerinamos
bendruomeninés paslaugos ir struktiros tiek siekiant
uzkirsti kelia Zmoniy institucionalizavimui, tiek nutraukti
priverstinj gydyma, smurta, prievarta ir kitus, tokioms
vietoms badingus, Zmogaus teisiy pazeidimus. Sios
netinkamo elgesio formos daro neproporcingai didelj
poveikj Zmonémes, turintiems psichikos sveikatos sutrikimy
ir psichosocialing bei intelekto negalia, dél kuriy jiems reikia
daugiau pagalbos. Teikdamas bendruomenine prieziira,
pagalba ir uztikrindamas tinkamas gyvenimo salygas Siems
gyventojams, apsaugos sektorius taip pat turéty skatinti
nepriklausoma ir veiksminga visy institucijy, jskaitant
kaléjimus, kuriuose laikomi asmenys, veiklos stebéseng ir
suteikti tinkama blista benamiams.

Ivykus ekstremaliajai situacijai, tikétina, jog nukentéjusiame
regione sutriks psichikos sveikatos ir psichosocialinés
pagalbos sistemos veikla. Daugeliu atvejy, ji gali bati
neparengta teikti bendruomenine ir j Zmogaus teises
orientuota psichikos sveikatos priezilira bei parama.

Rekomenduojami veiksmai
Visi veiksmai turéty biti suderinti su Zmonémis, turinciais

negalia (jskaitant asmenis, turinCius psichosocialing ir
intelekto negalia), jy Seimos nariais ir

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Humanitarinés krizeés suteikia puikia galimybe déti pastangas
ir iSteklius, siekiant sukurti tokiems atvejams pritaikyta,
visapusiska  bendruomenine  sistema, kuri  atitikty
tarptautinius Zmogaus teisiy standartus.

Praktiskai, ekstremaliosios situacijos metu neretai yra
sudétinga  tinkamai reaguoti | Zmoniy, turinciy
psichosocialing ir intelekto negalia, poreikius. Tai yra ypac
bidinga salims, kurios néra ratifikavusios Nejgaliyjy teisiy
konvencijos. Kai psichikos sveikatos sistemos néra
orientuotos | bendruomeng arba Zmogaus teises, visiems
lygmenims, jskaitant bendruomenés ir Seimy narius, turéty
bati pateiktos papildomos rekomendacijos pagrindiniais
prieziros ir pagalbos klausimais. Pavyzdziui, gebéjimy
ugdymo programose daugiausia démesio turéty buti
skiriama procediry, kuriomis bity uztikrinama ir
veiksmingai apsaugoma asmens teisé duoti informacija
grindziama sutikima (pavyzdziui, dél jo gydymo), priimti
sprendimus  ir  atlikti nepriverstines intervencijas,
nustatymui.

ZNO, glaudziai bendradarbiaujant su PSPSP ekspertais ir
techninio darbo grupése esandiais PSPSP teikéjais.

Pasirengimas | Reagavimas | Atsigavimas

Atlikite poreikiy vertinima, naudodami pritaikytas priemones, kad galétuméte greitai

pritaikyti dalyvavimo metodus. ] vertinima jtraukite asmenis, turincius psichosocialing ir X X

intelekto negalia. Taip pat integruokite PSPSP sudétines dalis j kitus vertinimus.

Nustatykite ir jvertinkite turimus PSPSP iSteklius ir darbuotojus. Atsizvelkite j siilomas

paslaugas ir jvairiuose sektoriuose esanciy darbuotojy (specialisty ir ne tik)

kompetencijas. Taip pat atsizvelkite j ekspertus ir techninio darbo grupése esancius X X X

PSPSP teikéjus, ZNO bei Zmones, turinéius psichosocialing ir intelekto negalia.

Naudodamiesi PSO ,,QualityRights" priemoniy rinkiniu, nustatykite ir jvertinkite visas

nelaimés vietoje esancias sveikatos priezilros jstaigas ir globos institucijas, o taip pat X X X

tradicinius arba neoficialius paslaugy Zmonéms su negalia teikéjus.



https://extranet.who.int/emt/sites/default/files/MINIMUM%20TECHNICAL%20STANDARDS.pdf?ua=1
https://extranet.who.int/emt/sites/default/files/MINIMUM%20TECHNICAL%20STANDARDS.pdf?ua=1
http://www.who.int/health-cluster/resources/publications/filter/en/
https://www.who.int/disabilities/publications/technology/English%20Wheelchair%20Guidelines%20(EN%20for%20the%20web).pdf?ua=1
https://www.who.int/disabilities/publications/technology/English%20Wheelchair%20Guidelines%20(EN%20for%20the%20web).pdf?ua=1
https://www.who.int/disabilities/publications/technology/English%20Wheelchair%20Guidelines%20(EN%20for%20the%20web).pdf?ua=1
https://www.who.int/disabilities/publications/technology/English%20Wheelchair%20Guidelines%20(EN%20for%20the%20web).pdf?ua=1
https://www.who.int/disabilities/technology/gate/en/
https://www.who.int/disabilities/technology/gate/en/
https://www.who.int/disabilities/technology/gate/en/
https://www.ifrc.org/en/what-we-do/health/psychosocial-support/
https://www.who.int/mental_health/publications/QualityRights_toolkit/en/

Remdamiesi vertinimo rezultatais, planuokite PSPSP reagavimo veikla ir PSPSP
programas. Pasirlpinkite, kad jos atitikty Zmoniy su negalia poreikius.

Pasirengimas

Reagavimas
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Ugdykite humanitarinés pagalbos darbuotojy gebéjimus. Mokykite juos, kaip
ekstremaliyjy situacijy atvejais bendrauti su Zmonémis, turinciais psichosocialing
negalia.

Pasirengimas

X

X

Parenkite arba atnaujinkite nacionaling psichikos sveikatos politika, strategijas, planus ir
teisés aktus. PasirGpinkite, kad nacionaliné PSPSP sistema bity orientuota j
bendruomeng ir atitinkanti Zmogaus teises.

Jtraukite jrodymais grjstas PSPSP intervencijas j pirminés sveikatos prieziliros
sistema.

Parenkite institucinius pasirengimo ekstremaliosioms situacijoms ir reagavimo j jas
planus, jskaitant evakuacijos planus. Evakuacijos planai turéty uztikrinti, kad Seimos
nariai ir bendruomenés nariai evakuacijos metu galéty susisiekti.

Pasirlpinkite, kad bendruomeninés ir j Zmogaus teises orientuotos PSPSP paslaugos
bity prieinamos ir pritaikytos Zmonéms su negalia visuose sveikatos priezilros paslaugy
lygmenyse. Pasidalinkite uzduotimis.

2. Istekliy telkimas

Pasirtpinkite, kad jrodymais gristos psichologinés intervencijos bty prieinamos ir

pritaikytos Zmonéms su negalia visuose sveikatos priezidros paslaugy lygmenyse.?>°

Skirkite numatytus biudZetus bendruomeninéms ir j Zmogaus teises orientuotoms
PSPSP reagavimo veikloms ir paslaugoms, apimancioms Zmones su negalia.

Siekdami nelaimés vietose padéti Zzmonéms, turintiems psichosocialing negalia, skirkite
biudzetus ir |ésas savitarpio pagalbos grupés nariy pasitelkimui (jskaitant i$ kity regiony).

|gyvendinkite PSO ,,QualityRights* priemones, siekdami apsaugoti institucionalizuoty

asmeny gyvybe ir oruma, pagerinti Zmogaus teisiy laikymosi priezilra, parengti
institucijy evakuacijos planus bei palaikyti rysj tarp Seimos ir bendruomenés nariy
evakuacijos metu.

Pasirtipinkite, kad j tarpsektorinius prasymus, pasiiilymus ir koncepcijos dokumentus
baty jtraukti PSPSP aspektai.

Parenkite protokolus, skirtus uzkirsti kelia priverstiniam gydymui, jskaitant priverstine
institucionalizacija, priverstinj gydyma vaistais, priversting elektrokonvulsing terapija ir
fizinius bei cheminius suvarzymus.

Sukurkite, jgalinkite arba pasitelkite savitarpio pagalbos grupes, Zmoniy su negalia

vadovaujamas poreikiy atstovavimo grupes ir socialinés paramos teikimo atstovus.

Kaupkite lésas, siekdami paremti institucionalizuoty, izoliuoty arba namie tradiciniu
religiniu biidu besigydanciy Zmoniy su negalia informavimo veikla. Siais biudZetais turéty
bati dengiamos islaidos, susijusios su: pagrindinémis paslaugomis; stebésena;
intervencijomis, skirtomis uzkirsti kelia Zmogaus teisiy pazeidimams; Zzmoniy integracija

i bendruomene.

Imkités veiksmy, siekdami uztikrinti, kad, atsigaunant po krizés, sugriauti arba
nebeveikiantys  sveikatos  prieziliros centrai, kuriuose anks¢iau  budavo
institucionalizuojami Zmonés su negalia, nebity iS naujo atidaryti arba atstatyti.
Pasisakykite uz visapusiska bendruomening ir j Zmogaus teises orientuota PSPSP
sistema.

4. Koordinavimas

Pasitelkite jtakingus bendruomenés narius, kad jie skatinty kvestionuoti jsiSaknijusias
normas ir turimus pozidrius, kurie leidzia daryti Zmoniy su negalia teisiy pazeidimus
arba juos jteisina.

Koordinuokite veiksmus su vietoje veikianciomis PSPSP techninio darbo grupémis, kad
Zmonés su negalia blty jtraukti j PSPSP reagavimo veikla.

3. Jgyvendinimas

Skatinkite tarpsektorinj bendradarbiavima, siekdami uztikrinti, kad j PSPSP programas
bty jtraukti (bent jau) ZNO ir sveikatos, bendruomenés apsaugos, vaiky apsaugos ir
Svietimo sriciy subjektai.

Didinkite bendruomenés informuotuma apie negalia ir Zmoniy su negalia, jskaitant
turinciy psichosocialing ir intelekto negalia, teises.

Ugdykite specialisty ir #moniy, kurie néra specialistai, jskaitant ZNO atstovus,
savanorius ir savitarpio pagalbos grupiy narius, gebéjimus. Mokymy metu turéty buti
aptarta Zmogaus teisiy sistema, plataus pobudzio pozidris j PSPSP, bendruomeniné

priezitra, uzduociy pasidalijimas ir pirmoji psichologiné pagalba.

Sukurkite patikima bendruomening PSPSP sistema, kurioje bty vadovaujamasi Zzmogaus
teisémis, teikiamos kokybiSkos paslaugos, kuria papildyty patikima ir veiksminga
tarpsektoriné Zmoniy nukreipimo sistema, apimanti bendruomeninius iSteklius,
tradicinius gydytojus ir religinius centrus.

Institucionalizavus Zmones su negalia, nustatykite, kokia agentira jsipareigos skatinti jy
deinstitucionalizavima. Siekite perkelti Zzmones i$ institucijy j bendruomeninius bistus,
kuriuose bty teikiama reikiama pagalba, kartu uztikrinant nuolating jy priezilra ir
apsauga.

150 Pavyzdziui, intervencija ,,Problem Management Plus* arba tarpasmeniné terapija sergantiems depresija (angl. Interpersonal Therapy for Depression).


https://www.who.int/mental_health/publications/QualityRights_toolkit/en/

A . - Atsigavima
Pasirengimas [Reagavimas s

5. Stebésena ir vertinimas

Sukurkite PSPSP programy ir paslaugy stebésenos mechanizma, kuris bity paremtas

PSO ,,QualityRights* priemones.

IASC bendraja PSPSP stebéjimo ir vertinimo sistema. X X X
| PSPSP programy ir paslaugy stebésena jtraukite Zzmones su negalia, jskaitant turincius

intelekto ir psichosocialing negalia. Taip pat jtraukite jy Seimos narius, pagalbinius X X X
asmenis ir globéjus bei ZNO.

Sistemingai stebékite, ar yra laikomasi Zmoniy su negalia Zmogaus teisiy, naudodami X X X

Sukurkite arba pritaikykite informacijos valdymo sistemas ir jstaigy registrus.
Pasirdpinkite, kad surinkta informacija baty rusiuojama pagal lytj, amziy ir negalios

forma.
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Neuzkreciamosios ligos

Neuzkreciamosios ligos (NL) arba létinés ligos jprastai
trunka ilgai ir atsiranda dél genetiniy, fiziologiniy, aplinkos
ir elgsenos veiksniy derinio. Pagrindinés jy rasys yra: Sirdies
ir kraujagysliy ligos (pavyzdziui, Sirdies priepuoliai ir
insultai), vézys, létinés kvépavimo taky ligos (pavyzdziui,
obstrukciné plauciy liga ir astma), diabetas ir protiniai bei
neurologiniai  sutrikimai  (pavyzdziui, demencija).!s!
Zmonéms su negalia kartais gresia didesnis NL pavojus,
kadangi jie gali, pavyzdziui, bati maziau judris, gyventi
pernelyg apsaugotoje aplinkoje arba jiems gali buti budinga
nesubalansuota mityba.

Pasak PSO, siekiant valdyti NL ekstremaliyjy situacijy metu,
batina:

gydyti umias komplikacijas, kurioms reikia
ypatingo démesio ekstremaliyjy situacijy metu, ir
imtis papildomy priemoniy, jskaitant nukreipimo
mechanizmo naudojima;

testi pradéta gydyma (vaistais, technologijomis
arba prietaisais);

naudoti konkrediai paskirciai skirtus sprendimus,
siekiant prisitaikyti prie suprastéjusiy gebéjimuy;

koordinuoti sveikatos prieziuros paslaugy teikima
ir kontroliuoti jvairius paslaugy teikéjus bei
paslaugy teikimo vietas.

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

| greitojo rizikos vertinimo priemone jtraukite duomenis, surGsiuotus pagal lytj, amziy
ir negalios forma. Dokumentuokite, koks buvo ligy ir sveikatos problemy mastas ir
kokios buvo prieinamos sveikatos priezilros paslaugos pries krize.

Bendradarbiaukite su bendruomene, kad nustatytuméte NL sergancius Zmones su
negalia, kurie buvo izoliuoti dél juos skiriancio atstumo, stigmatizavimo ir
diskriminavimo.

Jtraukite ZNO j kliciy, su kuriomis susiduria Zmoneés su negalia, bandydami gauti jiems
reikiamus butiniausius vaistus, nustatyma. Teikdami skuby létiniy ligy gydyma,
vadovaukités ,,Tarpinstitucinio skubiosios sveikatos priezilros priemoniy rinkinio*
(angl. Interagency Emergency Health Kit) nuostatomis.

Nustatykite ir perzitrékite NL valdymo protokolus, gaires ir priemones ir
pasirdpinkite, kad juose bity atsizvelgta j Zmones su negalia ir kad pastarieji bty j

juos jtraukti.

Nustatykite ZNO ir susijusius paslaugy teikéjus, pas kuriuos baty galima nukreipti
Zmones ir kurie jiems suteikty pagalba.

Pasirtipinkite, kad intervencijos principai galioty visiems Zmonéms su negalia.
ISmokykite sveikatos priezitiros darbuotojus, kurie ekstremaliyjy situacijy metu
uzsiima integruotu NL valdymu, kad jie geriau suprasty Sio valdymo principus ir juos
kokybiskiau jgyvendinty.

Pripazjstant psichikos sveikatos ir psichosocialinés pagalbos paslaugy svarba, atskirame skyriuje yra apzvelgiamos klititys, su kuriomis susiduria Zmonés,

turintys psichikos sveikatos sutrikimy ir patiriantys psichosocialinius negalavimus. Zr. skyriy ,,Psichikos sveikata ir psichosocialiné pagalba‘.
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2. Istekliy telkimas

Padékite sudaryti biudzeta, j kurj blty jtrauktos NL. Paraginkite skirti 1ésy, padengti
iSlaidoms, kurios buvo patirtos, bandant ekstremaliyjy situacijy metu uztikrinti, kad
paslaugos, susijusios su NL, bty prieinamos ir pritaikytos Zzmonéms su negalia.

3. Igyvendinimas

ISplatinkite informacija apie .Tarpinstitucinio skubiosios sveikatos prieZilros

priemoniy rinkinio* (angl. Interagency Emergency Health Kit) nuostata dél skubaus létiniy

ligy gydymo. Pasirapinkite, kad Sis gydymas taip pat baty prieinamas Zmonéms su negalia.

Parenkite ir iSplatinkite informacija apie sveikatinima ir pacientams skirta mokomaja
medziaga jvairiomis pritaikytomis formomis (Zodziu, rastu, gesty kalba, lengvai
skaitoma arba paprasta kalba, dideliu Sriftu ir pan.)

Pasirdpinkite, kad skiriant vaistus, laikantis protokoly ir iSrasant siuntimus dél NL, bty
atsizvelgiama j konkrecius Zmoniy su negalia reikalavimus (pavyzdziui, epilepsijos
gydymo bidus).

Bendradarbiaukite su ZNO ir organizacijomis, kuriy veikla yra orientuota j Zmones su
negalia, kad bity pasalintos klititys, trukdancios Zmonéms su negalia veiksmingai ir
greitai atlikti intervencijas dél NL.

4. Koordinavimas

Pasirdpinkite prasmingu Zmoniy su negalia dalyvavimu NL koordinavimo
mechanizmuose.

Pasirdpinkite, kad sveikatos priezilros tarnybos koordinuoty Zmoniy su negalia,
turinciy su NL susijusiy sutrikimy, tarpsektorinius nukreipimus.

5. Stebésena ir vertinimas

| NL stebésenos priemones jtraukite su negalia susijusius rodiklius ir parenkite jy
ataskaitas.

Stebékite, kaip Zmonés su negalia yra jtraukiami j NL programas ir paslaugy teikima.

| greitojo vertinimo priemones, jskaitant jvairiy grupiy/sektoriy pradinj greitajj

vertinima (angl. Multi-Cluster/Sector Initial Rapid Assessment) ir kitas jprastas stebéjimo ir

vertinimo priemones, jtraukite konkrecius neuzkreciamuyjy ligy rodiklius.

Priemonés ir literatiros Saltiniai

Health Cluster, Knowledge Bank

UN Interagency Task Force on NCDs and WHO,
Noncommunicable Diseases in Emergencies (2016)

WHO, Emergency medical team guidelines

WHO, Integration of NCD care in emergency
response and preparedness (2018)

WHO, Package of Essential Noncommunicable
(PEN) Disease Intervention for Primary Health
Care in Low-Resource Settings (2010)

Americares, Non-Communicable Diseases in
Humanitarian Emergencies (2018)
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APSAUGA

|zanga

IASC apsauga apibrézia kaip ,,bet kokia veikla, kuria yra
siekiama visapusiskai gerbti asmens teises, laikantis ne tik
atitinkamy teisés akty (pavyzdziui, tarptautinés Zmogaus
teisiy teisés, tarptautinés humanitarinés teisés ir
tarptautinés pabégéliy teisés) Zodziy, bet ir tiksly*“.!s2
Apsauga yra laikoma humanitarinés veiklos pagrindu.'s3 Be
to, apsaugos pozilriu yra pripazjstama, kad nukentéje
gyventojai geba gerinti savo padét]. Jie yra laikomi teisiy
turétojais, galinCiais reikalauti savo teisiy, o ne pasyviais
pagalbos gavéjais.

~Sphere” vadove yra nurodyti tokie keturi apsaugos
principai, atitinkantys pagrindinius humanitarinés pagalbos
apsaugos elementus:!54

stiprinkite Zmoniy sauguma, orumg ir teises ir
venkite kenkimo;

pasirtpinkite, kad Zmonés galéty
nediskriminuojami gauti savo poreikius
atitinkandia pagalba;

padékite Zmonéms atsigauti nuo fiziniy arba
psichologiniy gresianéio arba vartojamo smurto,
prievartos, arba tycia sukelto nepritekliaus
padariniy;

padékite Zmonéms reikalauti savo
teisiy.

152 IASC, Human Ri;
IASC ,,Apsaugos politika“ (angl. Protection Policy).

@

Zr. skyrius ,,Duomeny ir informacijos valdymas*,
,»Stovykly koordinavimas ir stovykly valdymas®,
,Svietimas*, ,,Apripinimas maistu ir mityba“,
,,Pragyvenimo saltiniai“, ,,Sveikata®, ,,Bistai ir
gyvenvietés* bei ,,VSSH*.

Apsaugos veiklos gali bati tokiy tipy:

reagavimo (skirtos uzkirsti keliag vykdomiems teisiy
pazeidimams arba juos sustabdyti);

kompensavimo (skirtos atlyginti Zala uz ankstesnius
pazeidimus);

aplinkosaugos (kuriy metu yra kuriamos teisinés ir
institucinés sistemos, ugdomi gebéjimai ir didinamas
informuotumas, siekiant skatinti pagarba Zmogaus
teiséms).!55

Laikykités kompleksinio poziirio j bendra

apsauga ir bendruomenine apsauga

Apsaugos  intervencija yra veiksmingesné, jei
reaguojant | kilusias grésmes, jos metu dalyvauja
nukentéjusiy bendruomeniy nariai. Bendruomeninés
apsaugos metu daugiausia démesio yra skiriama
nukentéjusiems gyventojams ir vietos iStekliy didinimui
bei gebéjimy ugdymui. i yra uztikrinama, nukentéjusius
gyventojus laikant darbo partneriais, o ne pasikliaujant
vien tik iSoriniais subjektais. Tokio pozZitrio turéty bdti
laikomasi visuose apsaugos subsektoriuose, nes jis
padeda nustatyti saugumo pavojus ir rasti su jais
susijusius sprendimus, kuriuos po to galima sékmingai
igyvendinti vietos lygmeniu.

153 1ASC Principals’ Statement (IASC vadovy pareiskimas), The Centrality of Protection in Humanitarian Action (2013).

154 ,Sphere* vadovas (2018).

155 1ASC, Human Rights and Natural Disasters: Operational Guidelines and Field Manual on Human Rights Protection in Situations of Natural Disasters (2008).
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16. Apsauga

Sios veiklos yra jgyvendinamos, jtraukiant apsaugos
principus ir integruojant apsaugos tikslus arba jgyvendinant
konkreéias arba specializuotas apsaugos programas.
Humanitariniais atvejais, Zmonés su negalia daznai susiduria
ne tik su didesniais saugumo pavojais, bet ir su jvairiomis
klitimis, kurios kyla bandant pranesti apie jy teisiy
pazeidimus ir pasinaudoti apsaugos paslaugomis. Todél
rengiant, jgyvendinant ir stebint apsaugos veiklas, labai
svarbu | juos atkreipti démesj. Jy Seimos nariai, globéjai ir
pagalbiniai asmenys taip pat atlieka svarby vaidmenj
daugelio Zmoniy su negalia gyvenime. Todél analizuojant
apsaugg ir saugumo pavojus, j juos taip pat reikia atsizvelgti,
nes nepaisant to, kad jie daznai padeda rasti sprendimus,
tacdiau kartais tampa pavojaus priezastimi.

Pasauliné _apsaugos grupé yra atsakinga uz Sias
atsakomybés sritis (AS): vaiky apsauga; apsauga nuo
seksualinio smurto ir smurto dél lyties; busta, Zeme ir turta;
ir kova su minomis. Siame skyriuje yra apraSoma Pasaulinés
apsaugos grupés struktiira.

Pagrindinés savokos

Apsaugos principy jtraukimas, kartais dar vadinamas
»saugiy programy kdrimu“, yra ,apsaugos principy
jtraukimo ir skatinimo uztikrinti visapusiska Zmoniy prieiga
prie humanitarinés pagalbos, jy dalyvavima, atskaitomybe,

sauguma ir oruma procesas*.1%®

Apsaugos tiksly integravimas reiskia ,,apsaugos tiksly
jtraukima j kity sektoriy (t. y. ne tik apsaugos sektoriaus)
veiklos  programas, kad blty pasiekti apsaugos

rezultatai*.’®”

Konkrecios apsaugos veiklos arba specializuotos
apsaugos veiklos, kartais dar vadinamos ,atskirai
vykdomomis intervencijomis“, yra konkrecios veiklos,
padedancios Zzmonéms likti saugiems, atsigauti po padarytos
7alos ir pasinaudoti savo teisémis.!%® Sias veiklas vykdo
humanitarinés  veiklos dalyviai, turintys konkreciy
ekspertiniy Ziniy apsaugos srityje.*®

156 Global Protection Cluster, Protection Mainstreaming Training Package (2014).

1571ASC, Policy on Protection in Humanitarian Action (2016).
158 Oxfam and Global Protection Cluster, Protection: What is it anyway? (2016).

159 |ASC, Policy on Protection in Humanitarian Action (2016).

»,Nedaryk Zzalos“ yra jsakymas humanitarinéms
organizacijoms elgtis taip, kad neatsirasty nenumatytos
neigiamos pasekmés. Jos turéty vengti zalos ir kiek
jmanoma labiau sumazinti bet kokia Zalos, kuria jos gali
netyéia padaryti, silydamos ir teikdamos pagalba, rizika.
Humanitarinés veiklos dalyviai turi Zinoti, kokia yra galima
Zala, susijusi su jy buvimu ir veikla, ir imtis veiksmy, kad kuo
labiau sumazinty jos rizika.!6°

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos
sistemos’®

e Nejgaliyjy teisiy konvencija
e  Vaiko teisiy konvencija

e Konvencija dél prieSpéstiniy miny
uzdraudimo

e Konvencija dél kasetiniy Saudmeny

e Konvencijos dél tam tikry jprastiniy ginkly Il ir

V protokolai'®?

e Konvencija dél visy formy diskriminacijos
panaikinimo moterims

e Konvencija del visy formy rasinés
diskriminacijos panaikinimo

e Tarptautinis ekonominiy,  socialiniy ir
kultdriniy teisiy paktas

e  Tarptautinis pilietiniy ir politiniy teisiy paktas

e ASC politika dél apsaugos humanitarinés
veiklos metu (angl. IASC Policy on Protection in

Humanitarian Action) (2016)

160 UNICEF, Humanitarian Principles (2004). Taip pat zr. CDA, The Do No Harm Handbook.
161 Taip pat Zr. IASC, Policy on Protection in Humanitarian Action, Annex I: Normative Framework.

162|ASC, Policy on Protection in Humanitarian Action (2016).
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Il pav. | Kliatys, trukdancios naudotis apsaugos paslaugomis ir dalyvauti Sioje veikloje

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA APSAUGOS SRITYJE

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, prastéjanti sveikata,
atskirtis, socialiné izoliacija, teisiy nepripazinimas

143
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16. Apsauga

Standartai ir gaireés

e .Sphere“vadovas (2018). Zr. skyriy apie apsauga

«  Global Protection Cluster. Zr. skyriy ,, Tools and
Guidelines*

o  Help Age, CBM, Handicap International,
Humanitarian inclusion standards for older people
and people with disabilities (2018). Zr. skyriy apie
apsauga

. Minimum Standards for Child Protection in
Humanitarian Action

. IASC, Guidelines on Integrating Gender-Based
Violence Interventions in Humanitarian Actions

(2015)

o IASC, Gender-based Violence Standard Operating
Procedures (2008)

. Inter-Agency Gender-Based Violence Case
Management Guidelines (2017)

o IASC and Global Protection Cluster, Caring for
Survivors of Sexual Violence (2010)

Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

lgyvendinant Zmoniy su negalia apsaugos programas,
privalomy veiksmy bitina imtis visuose humanitarinés
veiklos etapuose.

Dalyvavimas

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia ir Zmoniy su
negalia organizacijos (ZNO) aktyviai dalyvauty
nustatant saugumo pavojus ir klidtis, trukdancias
pasinaudoti apsauga.

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia buty tinkamai
atstovaujami tiek oficialiuose, tiek neoficialiuose
apsaugos mechanizmuose, jskaitant
bendruomeninius apsaugos mechanizmus

(vadovavimo stovykloms mechanizmus, o taip pat
motery grupes ir jaunimo grupes), atsizvelgiant ne
tik j visas jy negalios formas, bet ir j amziy, lytj bei
jvairove. Dékite bendras pastangas, kad bty
ginamos nepakankamai atstovaujamos grupés,
pavyzdziui, asmenys, turintys intelekto ir
psichosocialing negalia, ¢iabuviai, moterys ir
mergaités.

Kligciy pasalinimas

Nustatykite ir stebékite kliltis, trukdandias
Zmonéms su negalia gauti apsauga, ir imkités
veiksmy, kad apsaugos sistemos ir paslaugos bty
jiems prieinamos. Vykdykite informavimo veikla ir
sudarykite kitas tinkamas salygas, kad pasiektuméte
Zmones su negalia, kurie negali palikti savo namy.

Suteikite visa su apsauga susijusia informacija
jvairiais pritaikytais formatais, atsizvelgdami j
Zmones, turincius klausos, regos, intelekto ir
psichosocialine negalia.

PerziGrékite sektoriy politikas, gaires ir
priemones, siekdami uztikrinti, kad jomis buty
aiSkiai pripazinta Zmoniy su negalia teisé |
prieinamumag ir jtrauktj.

Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

Pasirdpinkite, kad tais atvejais, kai Zmonés su
negalia turi priimti asmeninius sprendimus,
jskaitant  asmenis,  turincius intelekto ir
psichosocialing negalia, procediry metu visada
reikéty gauti jy informacija grindziama sutikima.'é3

Vesdami mokymus ir didindami informuotuma,
pasirlipinkite, kad apsaugos subjektai geriau
suvokty Zmoniy su negalia teises ir konkrecius
saugumo pavojus, su kuriais jie susiduria. Suteikite
jiems praktiniy priemoniy ir bady, kaip stiprinti jy
apsauga ir atsparuma.

163 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence

(2018).
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Nustatykite vietos ir nacionalines ZNO, jvertinkite
ju gebéjima dirbti apsaugos principy jtraukimo
srityje, o, prireikus, surenkite mokymus ir suteikite
pagalba. |traukite jas j apsaugos koordinavimo
mechanizmy darba.

|traukite Zmones su negalia ir jiems atstovaujancias
organizacijas j visas bendruomenés telkimo ir
infformavimo  veiklas. Ugdykite jy gebéjimus,
siekdami nustatyti ir nurodyti asmenis, kuriems
gresia smurto arba prievartos pavojus, ir imkités
atitinkamy veiksmy, kad apsaugotuméte jy teises
bei iSsprestuméte jy pazeidimus.!'é

Duomeny rinkimas ir stebésena

Rinkite ir analizuokite duomenis apie Zmoniy su
negalia apsauga, juos skirstydami pagal lytj, amziy ir
negalios forma. Tai darykite sistemingai viso
humanitarinés programos ciklo metu, visose
apsaugos informacijos valdymo sistemose, jskaitant
informacijos apie smurta dél lyties valdymo
sistema, vaiko apsaugos informacijos valdymo
sistema ir nacionalines ataskaity teikimo duomeny
bazes.

Rinkite duomenis ir informacija apie klitis,
trukdandias naudotis turimomis teisémis ir
apsaugos paslaugomis.

Pasirtpinkite, kad renkant ir naudojant duomenis
apie Zzmones su negalia bity laikomasi duomeny
etikos ir  apsaugos  principy  (jskaitant
konfidencialumo laikymasi, informacijos teikima,
informacija  grindziamo sutikimo gavima ir
duomeny sauguma). !¢

Svietimo)  bei  pasirlpinkite  tarpsektorinio
koordinavimo klausimais.

Stebékite Zmoniy su negalia teisiy pazeidimus.

Apsauga

Su apsauga susije pavojai ir pasekmés

Zmoneés dél turimos negalios gali patirti tikslinj
smurtg ir prievarta.'¢  Neseniai atliktoje
humanitarinio pobldzZio Zmoniy su negalia
apklausoje, 27 % respondenty nurodé patyre fizine,
psichologing arba kitokios formos prievarta,
iskaitant seksualinés prievartos formas.'67 Tiksliniu
smurtu prieS Zmones su negalia gali bati laikomi
fiziniai iSpuoliai, Zmogzudystés,'68 maisto ir vaisty
nedavimas, priekabiavimas, emociné prievarta,
visiska neprieziiira, surakinimas ir izoliavimas. Siuos
pazeidimus daznai daro jiems pazjstami asmenys.!6?
Neretai tikslinés prievartos pries Zmones su negalia
atvejai néra pranesami arba stebimi, o juos nustato
ir sprendzia tik nedaugelis programy.

Zmonés su negalia susiduria su didesne pazeidimy
rizika, kai yra institucionalizuoti. Daugybéje
ataskaity buvo nustatyti ir nurodyti sunkds
jstaigose buvusiy suaugusiyjy ir vaiky su negalia,
ypac turinéiy psichosocialing negalia, teisiy
pazeidimai.'70 Siuos pazeidimus sudaré
nezmoniskas ir Zeminantis elgesys, antisanitarinés
salygos, nepriezilra, zoding, seksualiné ir fiziné
prievarta, priverstinis gydymas vaistais ir
suvarzymas.!7!

o  Pasidalinkite informacija apie tarpsektorinius
Zmoniy su negalia poreikius tarpzinybiniuose
koordinavimo mechanizmuose (VSSH, sveikatos ir

164 Zr. 1ASC, Policy on Protection in humanitarian action (2016), p. 2.

165 Zr. ICRC, Professional Standards for Protection Work Carried Out by Humanitarian and Human Rights Actors in Armed Conflict and Other Situations of Violence (2018),
Chapter 6, Managing data and information for protection outcomes, pp. 106—148; ir NTK 22 straipsnio 2 dalj.

166 Zr. WHO, Prevalence and risk of violence against adults with disabilities: a systematic review and meta-analysis of observational studies (2012); ir PSO ir Pasaulio
banko Pasauliné ataskaitq apie nejgalumq (2011).

167 Handicap International, Disability in Humanitarian Context — Views from affected people and field organisations (2015).

168 Zr. UNICEF, Violence Against Disabled Children: Summary Report (2005), p. 6.

169 Ten pat.

170 WHO, Promoting Rights and Community Living for Children with Psychosocial Disabilities (2015).
171 Human Rights Watch, They Stay There Until They Die (2018); Human Rights Watch, Chained Like Prisoners (2015).
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Zmonés su negalia daZniau neturi asmeniniy
dokumenty (gimimo liudijimo, santuokos liudijimo,
kelionés dokumenty) nei kiti asmenys. Taip gali
nutikti dél jvairiy priezasciy, jskaitant jy gimimo
fakto neregistravima arba jy teisinio veiksnumo
nepripazinima (kas yra laikoma tam tikra
diskriminacijos forma).

&

INTEGRUOTA PAGALBA

Zmonés su negalia, negalintys papasakoti savo
istorijos, taip pat gali susidurti su didesne rizika.
Si problema ypa¢ daznai kyla asmenims,
turintiems intelekto arba psichosocialing negalia,
o taip pat asmenims, kuriems yra sunku
bendrauti. Pavyzdziui, saugos patikrinimo
procesy metu, Zmonés su negalia gali nesugebéti
tiksliai atsakyti j su saugumu susijusius klausimus.

-)

TIKSLINE PAGALBA

2. Istekliy telkimas

Pasirengimas

Reagavimas [Atsigavimas

Pasirtpinkite, kad visuose pasillymuose arba koncepcijos dokumentuose bty
nustatomi ir analizuojami moterims, vyrams, mergaitéms ir berniukams su negalia
gresiantys saugumo pavojai ir Siy Zmoniy turimi gebéjimai. PasirGpinkite, kad

intervencijomis bity skatinama jy apsauga ir dalyvavimas.

Sukurkite jtraukius biudZeto sudarymo procesus. Skirkite 1€y prieinamumui ir

jtraukgiai gerinti.

3. Jgyvendinimas

Apsaugos programos yra parengtos ir pritaikytos
taip, kad apimty ir bty prieinamos visiems,
iskaitant Zmones su negalia. Pavyzdziui, jos uztikrina

galimybe naudotis apsaugos programomis ir moko

Apsaugos programos atitinka individualius Zmoniy
su negalia poreikius, sudarant tinkamas salygas.
Pavyzdziui, pagalbos teikimo programy metu yra

susisiekiama su Zmonémis, turinciais negalia, kurie

Pléskite informavimo veiklas, jskaitant bendruomening informavimo veikla, kad
pasiektuméte savo namuose arba institucijose izoliuotus asmenis.

| pagrindinius mokymus, skirtus apsaugos darbuotojams, bendruomenés informavimo
darbuotojams, apsaugos rysiy centrams ir apsaugos komitetams, jtraukite atvejy
tyrimus ir diskusijas apie negalia.

apsaugos darbuotojus apie negalia.

yra izoliuoti arba gyvena atokiose vietovése, ir

padedama jiems dalyvauti, priimant jiems aktualius

sprendimus.

Toliau  pateiktos rekomendacijos padés apsaugos pagalbiniai asmenys ir globéjai, besinaudodami apsaugos

subjektams nustatyti ir pasalinti kliGtis, su kuriomis programomis humanitarinés pagalbos vietose.

susiduria ne tik Zmonés su negalia, bet ir jy Seimos nariai,

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Pasirengimas

Reagavimas

Atsigavimas

|vairiais ir pritaikytais formatais skelbkite informacija apie apsauga ir skundy bei
atsiliepimy teikimo mechanizmus. Imkités veiksmuy, kad j veikla jtrauktuméte asmenis,
kurie yra izoliuoti savo namuose arba jstaigose arba tuos, kurie bendravimo klausimais
pasikliauja pagalbiniais asmenimis.

Imkités veiksmy, kad padétuméte Zmonéms su negalia gauti asmens dokumentus.
Viesinkite santuokos ir gimimo registracijos svarba; organizuokite pabégéliy ir kity
perkeltujy gyventojy, jskaitant Zmones su negalia, mobiliaja registracija; pasirdpinkite,
kad Zmonés su negalia, neturintys galimybés susipazinti su civiliniais dokumentais,
galéty pasinaudoti teisiniy byly tvarkymo paslaugomis.

PasirGpinkite, kad Seimos nariy ieskancios ir juos sujungiancios tarnybos nustatyty
atskirty Zzmoniy su negalia pageidavimus ir juos gerbty.

PasirGpinkite, kad atliekant apsaugos vertinimus bity pasitariama su Zmonémis,
turinciais negalia. Jtraukite juos j tiksliniy grupiy diskusijas ir pagrindiniy informanty
interviu. Vertinimy metu turéty biti nustatytos grupés, kurioms kyla didesnis
apsaugos pazeidimy ir su negalia susijusios diskriminacijos pavojus, bei asmenys, kurie
gali susidurti su kliGitimis, bandydami pasinaudoti apsaugos paslaugomis. Jtraukite
Zmones su negalia, kurie yra izoliuoti arba uzdaryti savo namuose arba kuriy
gyvenimas ir veikla apsiriboja bendruomenés ribomis.

Jtraukite jstaigy gyventojus j su apsauga susijusias veiklas ir pasirtpinkite, kad jie galéty
susipazinti su visa informacija, kuri yra teikiama kitiems nukentéjusiems gyventojams.

Stebékite Zmoniy su negalia teisiy pazeidimus ir apie juos praneskite. Taip pat
atsizvelkite j tikslinio smurto, priverstinio medicininio gydymo, su negalia susijusios
diskriminacijos ir kliti¢iy pasinaudoti apsaugos paslaugomis atvejus. Imkités tolesniy
veiksmy ir pasalinkite klidtis, trukdancias Zmonéms su negalia naudotis apsaugos
paslaugomis arba pranesti apie pazeidimus, arba atgrasancias nuo Siy veiksmy.

Pasirdpinkite, kad planavimo metu bty atsizvelgiama j pavojus, su kuriais susiduria
Zmonés, turintys negalia, kliGtis, trukdandias jiems naudotis apsaugos paslaugomis, ir
konkrecius veiksmus, kuriy gali prireikti tokioms klidtims pasalinti. Paprasykite

Zmoniy su negalia padéti nustatyti apsaugos sektoriaus prioritetus.

Parenkite ir jgyvendinkite Zmoniy su negalia apsaugos intervencines priemones,
atsizvelgdami | vertinimy metu nustatytus pavojus (vertinimy metu turi buti
atsizvelgiama j Zmoniy lytj ir amziy).
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Pasirengimas |Reagavimas |Atsigavimas

Bendradarbiaukite su ZNO ir jtakingais bendruomenés nariais (tradiciniais ir

religiniais lyderiais, pedagogais, vietos Ziniasklaida), siekdami paskatinti kvestionuoti

U . e e X X X
jsiSaknijusias normas ir turima pozilrj j Zmones su negalia, kurie leidzia diskriminuoti

Zmones ir daryti kitus Zmogaus teisiy pazeidimus.

Suteikite techning pagalba Teisingumo ministerijai ir kitoms atitinkamoms

ministerijoms, kad pagerintuméte nacionaling teising ir politing sistema. Pasirpinkite, X X X
kad Zmonés su negalia, o ypa¢ moterys ir vaikai, biity apsaugoti nuo smurto.

4. Koordinavimas

| nuolatinius apsaugos koordinaciniy pasitarimy darbotvarkés klausimus jtraukite X X
temas apie negalig ir Zmones su negalia.

Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO | apsaugos koordinacinius pasitarimus ir

sudarykite jiems tinkamas salygas, kad jie galéty prasmingai dalyvauti. X X
5. Stebésena ir vertinimas

Dokumentuokite ir teikite ataskaitas apie padaryta pazanga, siekiant apsaugos X X

rezultaty, kuriais mazinami nukentéjusiems asmenims kylantys pavojai.

Priemoneés ir literaturos saltiniai

. Global Protection Cluster website

. Humanitarian inclusion standards for older people

and people with disabilities (2018)

. IASC, Operational Guidelines on the Protection of
Persons in Situations of Natural Disasters (2011)

. International Committee of the Red Cross,

Professional Standards for Protection Work (2018)

172 1ASC, Policy on Protection in Humanitarian Action (2016).
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Smurtas dél lyties

Smurtas dél lyties (SDL) yra ,bet koks Zzalingas veiksmas,
atliekamas pries asmens valig ir grindziamas socialiai
priskirtais (t.y. lyciy) skirtumais tarp vyry ir motery. Juo
yra laikomi veiksmai, kuriais padaroma fiziné, seksualiné
arba psichiné Zala arba sukeliamos kancios, grasinimai imtis
tokiy veiksmy, prievarta ir kitoks laisvés atémimas. Sie
veiksmai gali biti atliekami vieSai arba privaciai.“"® Dél
visose visuomenése egzistuojancios sisteminés vyry ir
motery nelygybés, moterys, mergaités ir translytés
moterys patiria neproporcingai didelj SDL poveikj. Pasaulio
sveikatos organizacijos duomenimis, mazdaug viena is trijy
motery patiria seksualinj arba fizinj smurta, kurj dazniausiai
naudoja lytinis partneris.}’* Kai kurie dalyviai vis daZniau
vartoja savoka ,,smurtas dél lyties“, norédami pabrézti lyciy
aspekta, kalbant apie tam tikras smurto pries vyrus ir
berniukus formas, o ypac kai kurias seksualinés prievartos,
ivykdytos akivaizdziai siekiant sustiprinti nelygias vyrisSkumo
ir moterisSkumo normas, formas. Pavyzdziui, ginkluoty
konflikty metu naudojama seksualiné prievarta, siekiant
sumenkinti vyriSkuma arba feminizuoti priesa. Toks
smurtas prieS vyrus yra paremtas socialiai sukurtomis
idéjomis, ka reiskia bdti vyru ir naudoti vyriska galia. i
naudoja vyrai (ir retais atvejais moterys), sieckdami pakenkti
kitiems vyrams.1”® Kita vertus, lesbietés, géjai, biseksuals,
translyciai ir interseksualis asmenys taip pat gali patirti
SDL, nes kiti juos suvokia kaip ,neatitinkancius lyciy

normuy*.17®

Esant bet kokiai ekstremaliajai situacijai, tam tikros
nukentéjusiy gyventojy grupés yra labiau pazeidziamos
SDL. Sie asmenys daznai turi maziau galios visuomenéje, jy
iSgyvenimas labiau priklauso nuo kity, o jie patys yra maziau
matomi bendruomenéje arba kitaip marginalizuojami. Kai
tokie kiti veiksniai, kaip amzius, negalia, seksualiné
orientacija, lytiné tapatybé, religija arba etniné kilmé,
susikerta su diskriminacija dél lyties, rizika patirti SDL
padidéja.l”” Humanitarinése situacijose moterys, vyrai,
mergaités ir berniukai su negalia patiria daugialypes,
tarpusavyje besikertancias ir kartais viena kita stiprinancias
diskriminacijos ir priespaudos formas, kurios prisideda prie
jiems gresiancio smurto, jskaitant SDL, pavojaus.

173 Human Rights Watch, Chained Like Prisoners (2015).
174

Moterys ir mergaités su negalia patiria neproporcinga SDL
poveikj, kadangi jos tampa smurto Seimoje aukomis dvigubai
dazniau nei kitos moterys. Dél jsiSaknijusios diskriminacijos
ir ly¢iy bei negalios stigmatizavimo, Sis smurtas taip pat
pasireiSkia unikaliomis formomis. Pavyzdziui, yra labiau
tikétina, jog moterys ir mergaités su negalia bus be sutikimo
priverstinai gydomos, jskaitant priverstinés sterilizacijos ir
kity reprodukcinés sveikatos procediry atlikima.

Su SDL susije pavojai kriziy ir gyventojy perkélimo metu

. Moterims ir mergaitéms su negalia, o ypac
moterims ir mergaitéms, turincioms
psichosocialing, klausos ir intelekto negalia, kyla
didesnis pavojus patirti seksualing prievartg ir kitas
SDL formas. Dazniausiai pranesama SDL forma yra
keliy nusikaltéliy atliekamas pakartotinis ir
reguliarus Zaginimas.

o Moterys su negalia, turéjusios iSnaudojimu grjstus
santykius arba lytinius santykius mainais j pinigus,
dovanas arba kitokias paslaugas, yra daznai
seksualiai  iSnaudojamos.  Susijusiais  rizikos
veiksniais yra laikomas ypac didelis skurdas ir
nepatenkinti pagalbos poreikiai.!78

o Keliais atvejais buvo pranesta apie seksualinj
smurta pries vyrus ir berniukus, turinéius intelekto
negalia. Siy atvejy rizikos veiksniais yra laikoma
rasé, etniné kilmé ir lytis, pabréziant negalios
saveika su kitais asmens tapatybés aspektais.!7?

. Mergaitéms su negalia gresia vaiky santuokos
pavojus, ypac uzsitesus pabégéliy krizei.

IASC, Guidelines for Integrating Gender-Based Violence Interventions in Humanitarian Action: Reducing Risk, promoting resilience and aiding recovery (2015).

175 Ten pat, p. 5.

176 Ten pat.

177 Ten pat.

178 Pranesta Burundyje ir Etiopijoje.

179 Pranesta Burundyje, Jordanijoje ir Libane.
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http://www.refworld.org/pdfid/5209f0b64.pdf
https://www.unhcr.org/protection/women/5aa13c0c7/policy-age-gender-diversity-accountability-2018.html
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_policy_on_protection_in_humanitarian_action.pdf
https://www.hrw.org/sites/default/files/report_pdf/somaliland1015_insert_lowres_with_cover.pdf
https://gbvguidelines.org/en/home/
https://gbvguidelines.org/en/home/
https://gbvguidelines.org/en/home/

16. Apsauga

Si rizika kyla dél keliy rizikos veiksniy, jskaitant
socialinj ir ekonominj stresa, ly¢iy nelygybe, amziy
ir negalia, tarpusavio saveikos.!80

Globéjos, bandydamos gauti paslaugas arba pagalbg savo
vyrui arba vyriskos lyties Seimos galvai, gali patirti
priekabiavima. Paauglés gali bati iSbrauktos iS mokyklos
mokiniy sarasy, kad padéty riapintis namie globojamo
asmens poreikiais.'8! Bendruomenés nariai, valdzios
institucijos arba humanitarinés veiklos dalyviai gali
neisklausyti motery ir mergaiciy su negalia, kurios pranesa
apie smurto atvejus arba nori susitarti dél saugiy lytiniy

santykiy, arba jomis netikéti. Sios priekabiavimo ar
diskriminacijos formos mazina jy galimybes pasinaudoti
teikiamomis  paslaugomis ir didina  stigmatizavima,
diskriminavima bei Zzalinga pozilrj ir normas. Be to, jos
neretai didina nusikaltéliy nebaudziamuma.

Toliau pateiktos rekomendacijos padés humanitarinés
veiklos dalyviams, dirbantiems SDL klausimais, nustatyti ir
pasalinti klidtis, su kuriomis susiduria ne tik Zmonés,
turintys negalia, bet ir jy Seimos nariai, pagalbiniai asmenys
ir globéjai, bandydami pasinaudoti SDL prevencijos
mechanizmais arba reaguoti j SDL atvejus humanitarinémis

aplinkybéms.
Rekomenduojami veiksmai

Pasirengimas

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia biity jtraukti j bendruomeninius pasitarimus SDL
klausimais. Siy pasitarimy turinys turéty atitikti dalyviy amziy ir lytj. Taikykite Zmoniy
dalyvavima skatinancius metodus, siekdami nustatyti prieigos klidtis ir imtis veiksmuy, X X

kad SDL veiklos ir paslaugos bity prieinamos Zmonéms su negalia.!82

Jvertinkite SDL programos darbuotojy ir paslaugy teikéjy nuostatas ir prielaidas, X X

susijusias su Zzmoniy, turiniy negalia, jtrauktimi.'83

Nustatykite vietines ZNO. Nustatykite, kam jos atstovauja ir kokius jos turi
pajégumus dirbti, saugiai nustatant ir nukreipiant nukentéjusius nuo SDL j atitinkamas

jstaigas.!84 Imkités veiksmy, kad bty i$sprestas Siy pajégumy trikumas.

180 Women’s Refugee Commission and UNICEF, Disability Inclusion in Child Protection and Gender-Based Violence Programs in Lebanon (2018).

181 Pranesta Jordanijoje.

182 Women’s Refugee Commission and International Rescue Committee, Building capacity for disability inclusion in gender-based violence programming in humanitarian
settings. A toolkit for GBV practitioners (2005). |-ojoje rekomendacinéje pastaboje yra teigiama, kad humanitarinés veiklos dalyviai ir kiti subjektai, dirbantys SDL
klausimais, turéty surengti bendruomenés pasitarimus apie SDL pavojus. 15-20 % bendruomenés nariy, dalyvaujanciy rengiant, stebint ir vertinant SDL programas,

turéty sudaryti Zmonés su negalia, laikantis tarptautiniy saugaus duomeny apie seksualinj smurta humanitarinéje veikloje rinkimo standarty. Tai reiskia, kad
kiekvieno amziaus ir lyties asmeny grupéje turéty dalyvauti ne tik 1-2 Zmonés su negalia, bet ir asmenys, turintys kuo jvairesnes negalias. Tuo paciu metu gali bati
tikslinga interviu badu apklausti kai kuriuos asmenis. Interviu gali bati imami interviu davéjo pasirinktoje vietoje. Taip pat reikéty imtis veiksmy, siekiant nustatyti ir
sumazinti pavojus.

183 Ten pat. 2-oje rekomendacinéje pastaboje yra teigiama, kad humanitarinés veiklos dalyviai ir kiti subjektai, dirbantys SDL klausimais, gali manyti, kad SDL prevencija
ir reagavimo paslaugos néra aktualios arba tinkamos Zmonéms su negalia, arba bijoti jiems ,,pakenkti“, juos jtrauke j veiklas. SDL bylas nagrinéjantys darbuotojai
gali klaidingai manyti, kad nukentéjusieji, turintys intelekto negalia, nesugebés priimti savarankisky sprendimy, gali leisti globéjams uz juos nuspresti, kokia pagalba
ir nukreipimas yra tinkamiausi, arba gali nesilaikyti j nukentéjusjjj orientuoto pozitrio. Visi SDL srities darbuotojai turéty biti mokomi pagalvoti apie savo
susidaryta pozidrj ir daromas prielaidas apie Zmones su negalia ir atvirai kalbétis apie darba su zmonémis, turiniais negalia. Zr. Kitos priemonés ir literattros
saltiniai.

184 Ten pat. 3 rekomendacinéje pastaboje yra pazymima, kad vietinés Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO) %ino Zmonéms su negalia tinkamus paslaugy teikéjus,
todél $ias Zinias galima panaudoti, siekiant pagristi ir tobulinti standartines veiklos procediiras bei nukreipimo sistemas. Kadangi ZNO yra laikomos pirmaja
nukentéjusiy asmeny su negalia informacijos gavimo vieta, gali prireikti joms surengti mokymus apie saugaus patirto smurto nustatymo ir asmeny nukreipimo j
atitinkamas jstaigas principus. Susisiekite su ZNO, kurios palaiko rysius su marginalizuotomis Zmoniy su negalia grupémis, jskaitant asmenimis, turinéiais proting

negalia ir paaugles su negalia, kurioms gali grésti didZiausias pavojus patirti SDL.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

Pasirengimas

Pasirtpinkite, kad planavimo metu biity atsizvelgta j Zmoniy su negalia lytj ir su negalia
susijusius reikalavimus, o taip pat jy patiriamus pavojus ir Zmogaus teisiy pazeidimus.

Pakvieskite Zmones su negalia padéti nustatyti SDL sektoriaus prioritetus.

2. Istekliy telkimas

Kurkite pasitlymus, kuriais biity atsizvelgiama j moterims, vyrams, mergaitéms ir X X X
berniukams su negalia gresiancius SDL pavojus.

Pasirtpinkite finansavimu ir parenkite jtraukius biudZetus, pagal kuriuos bty X X

skiriamos |éSos prieinamumui ir jtraukdiai gerinti.

3. Jgyvendinimas

Pasitelkite Zmones su negalia kaip darbuotojus, savanorius ir bendruomenés X X X

sutelkimo specialistus. Imkités veiksmy, kad SDL veiklose bty lyéiy pusiausvyra.!85

Integruokite ir jtraukite turinj apie Zmones su negalia j pagrindinius SDL mokymo
medziagos paketus. | specialisty mokymus ir bendruomenés informuotumo didinimo X X

medziaga jtraukite atvejy tyrimus ir diskusijas apie negalia.!8é

Ismokykite vietines ZNO, ypa¢ vadovaujamas motery, kaip saugiai nustatyti ir X X X
nukreipti asmenis, patyrusius SDL, pas specialistus.

Tobulinkite nacionaling politika ir protokolus, jskaitant standartines veiklos
procediras, byly tvarkymo sistemas ir nukreipimo sistemas. Pasirtpinkite, kad juose
bity nurodyta laikytis j nukentéjusjjj orientuoto pozilrio ir atsakingai, uzjauciandiai
bei konfidencialiai pasirdpinti asmenimis su negalia, patyrusiais SDL.

Sukurkite saugius, prieinamus ir konfidencialius skundy teikimo mechanizmus. Jie

turéty atitikti apsaugos nuo seksualinio iSnaudojimo ir prievartos (ASIP) standartus. 87 X X X

185

186

187

Ten pat. 4-oje rekomendacinéje pastaboje yra pazymima, kad remiantis atlikty moksliniy tyrimy rezultatais, buvo nustatyta, jog humanitarinés veiklos metu, moterys
su negalia daznai yra nepakankamai atstovaujamos bendruomenés vadovybés struktiirose. Jdarbinant moteris su negalia kaip bendruomenés sutelkimo specialistes ir
socialines darbuotojas, yra ne tik atkreipiamas démesys j Sios Zmoniy grupés problemas, bet ir didinama humanitarinés veiklos darbuotojy ir bendruomenés nariy
pagarba Zmoniy su negalia turimiems jgidziams ir gebéjimams (WRC/IRC 2015).

Women'’s Refugee Commission and International Rescue Committee, Building capacity for disability inclusion in gender-based violence programming in humanitarian
settings. A toolkit for GBV practitioners. (2005). 5-oje rekomendacinéje pastaboje teigiama, kad Zmonés su negalia ir jy globéjai turéty bati jtraukti j pagrindinius
mokymus apie SDL, kuriy paketus turéty sudaryti atvejy tyrimai ir pavyzdziai apie moteris, vaikus ir jaunima su negalia. Laikui bégant, SDL srities darbuotojai turéty

ne tik vis labiau pripazinti, kad Zmoniy su negalia poreikiy tenkinimas yra pagrindiné jy darbo dalis, bet ir jgyti reikiamy jgtdziy Siam darbui atlikti (Zr. skyriy apie kitas
priemones ir iSteklius).)

Ten pat. 8 rekomendacinéje pastaboje yra pabréziama, kad NVO, tarptautinés organizacijos ir JT sistema yra bendrai jsipareigojusios panaikinti jy darbuotojy
vykdoma seksualinj iSnaudojima ir naudojama prievarta. Visi humanitarinés veiklos dalyviai, jskaitant dirbancius SDL klausimais, privalo uztikrinti, kad nukentéjusieji
gyventojai galéty saugiai, konfidencialiai ir jiems pritaikytu biidu pranesti apie personalo padarytus pazeidimus. Zr. 2003 m. spalio 9 d. JT dokumenta Nr.
3ST/SGB/2003/13, o norédami gauti daugiau informacijos, zr. ASIP (angl. PSEA) svetaine.


https://www.womensrefugeecommission.org/populations/disabilities/research-and-resources/1620-disability-inclusion-in-child-protection-and-gender-based-violence-programs
https://www.womensrefugeecommission.org/resources/document/945-building-capacity-for-disability-inclusion-in-gender-based-violence-gbv-programming-in-humanitarian-settings-overview
https://www.womensrefugeecommission.org/resources/document/945-building-capacity-for-disability-inclusion-in-gender-based-violence-gbv-programming-in-humanitarian-settings-overview
https://www.womensrefugeecommission.org/resources/document/945-building-capacity-for-disability-inclusion-in-gender-based-violence-gbv-programming-in-humanitarian-settings-overview
https://www.womensrefugeecommission.org/resources/document/945-building-capacity-for-disability-inclusion-in-gender-based-violence-gbv-programming-in-humanitarian-settings-overview
https://www.womensrefugeecommission.org/component/zdocs/document/download/1173
https://www.womensrefugeecommission.org/component/zdocs/document/download/1173
https://www.womensrefugeecommission.org/component/zdocs/document/download/1173
https://www.womensrefugeecommission.org/component/zdocs/document/download/1173
http://ww.pseataskforce.org/

16. Apsauga

Pasirengimas |Reagavimas|Atsigavimas

Pasirtipinkite, kad inzinieriai ir architektai, projektuodami motery centrus, sveikatos

klinikas, saugius bustus ir transporto sistemas, taikyty universalaus dizaino X X X

principus.!88

Padékite moterims ir mergaitéms su negalia dalyvauti taikos derybose ir taikos kirime,

laikantis tarptautiniy jsipareigojimy.!8°

4. Koordinavimas

| nuolatinius SDL koordinaciniy pasitarimy darbotvarkés klausimus jtraukite temas X X

apie negalia ir Zmones su negalia.

5. Stebésena ir vertinimas

Stebékite, kiek Zmoniy su negalia (duomenis rasiuodami pagal jy lytj ir amziy)

X
dalyvauja SDL veiklose.!90
Tokios duomeny informacijos valdymo sistemos, kaip informacijos apie smurta dél
lyties valdymo sistema, turéty duomenis rasiuoti pagal lytj, amziy ir negalios forma,
laikantis saugios ir etiSkos SDL duomeny rinkimo ir platinimo praktikos. Taip bus X X

galima nustatyti, ar néra iSskiriamos tam tikros lyties ir amziaus Zmoniy su negalia

grupés.

Priemonés ir literatiros saltiniai

e  GBV Area of Responsibility Working Group,
Handbook for Coordinating Gender-based Violence
Interventions in Humanitarian Settings (2010)

o  GBV Area of Responsibility (AoR), Handbook for
Coordinating GBV in Emergencies (2019)

o  GBV Area of Responsibility (AoR), GBY Minimum
Standards on Prevention and Response to GBV in
Emergencies (2019, in publication)

IASC, Gender Handbook for Humanitarian Action
(2018)

IASC, Guidelines for Integrating Gender-based
Violence Interventions in Humanitarian Action (2015)

Inter-agency Gender-based Violence Case
Management Guidelines (2017)

188 Ten pat. 6-oje rekomendacinéje pastaboje savoka ,,universalus dizainas“ yra apibréziama kaip ,,gaminiy, aplinkos erdviy, programy ir paslaugy, kuriais be
pritaikymo ar specialaus dizaino gali naudotis visi Zmonés (didZiausias jmanomas jy skaicius), dizainas“. Pasirlipinimas pastaty ir jrenginiy prieinamumu sudaryty
apie | % visy statybos islaidy. Tai baty kur kas ekonomiskiau, nei véliau pritaikyti pastatytus pastatus ir jrengtas patalpas.

189 Tai atitinka )T Saugumo Tarybos rezoliucija Nr. 1325 dél motery, taikos ir saugumo, kurioje atkreipiamas démesys j didZiulj karo ir smurtiniy konflikty poveikj

moterims ir mergaitéms bei ypa& svarby motery vaidmenj konflikty prevencijos, konflikty sprendimo, taikdarystés ir taikos palaikymo srityse. Sioje rezoliucijoje

visi dalyviai yra raginami didinti motery dalyvavima ir integruoti ly¢iy perspektyva j visus Jungtiniy Tauty taikos ir saugumo uztikrinimo procesus. Zr. United

States Institute of Peace, ‘What is UNSCR 1325”

190 Women’s Refugee Commission and International Rescue Committee, Building capacity for disability inclusion in gender-based violence programming in humanitarian
settings. A toolkit for GBV practitioners (2005). 7-oje rekomendacinéje pastaboje yra teigiama, kad labai svarbu stebéti Zmoniy su negalia, besinaudojanciy SDL
paslaugomis ir programomis, skaiciy, siekiant geriau suprasti, ar tokios programos pasiekia tuos, kuriems jy labiausiai reikia. Bent 15 % bet kokios SDL veiklos

dalyviy turéty sudaryti Zmonés su negalia. Sis santykis ne visada yra pasiekiamas. (WRC/IRC 2015)

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

. UNFPA, Minimum Standards for Prevention and

Response to Gender-based Violence in Emergencies
(2015)

. WHO, UNHCR and UNFPA, Clinical Management
of Rape Survivors (2004)

. WRC and ChildFund, GBV Against Children and
Youth with Disabilities (2016)

e WRC and IRC, Building capacity for disability
inclusion in gender-based violence programming in
humanitarian settings (2015)

. WRC and UNICEF, Guidance on Disability Inclusion
for GBV Partners in Lebanon: Case management of
survivors and at-risk women, children and youth with
disabilities (2018)

Vaiky apsauga

Humanitariniy kriziy metu vaikai dazniau patiria smurta,
prievarta, nepriezilirg ir iSnaudojima. Jy apsauga taip pat gali
susilpnéti, kadangi Seimos nariai patiria papildoma
jtampa,’® o bendruomeniy tinklai suyra. Poveikis vaikams
su negalia gali bti ypac ryskus, nes jie yra stigmatizuojami
ir diskriminuojami, be to, jie gali turéti maziau galimybiy
pasinaudoti krizés jveikimo mechanizmais. Dél to kyla
didesnis pavojus, kad bus pazeistos jy teisés. Pasak buvusios
Vaiko apsaugos darbo grupés, ,,atskirtis iS esmés daro jtaka
viso vaiko potencialo vystymuisi... Atskirti vaikai yra labiau
pazeidziami  smurto,  prievartos, iSnaudojimo  ir
neprieziiros. Humanitarinés krizés ir reagavimo | ja
veiksmai gali pabloginti atskirties ciklus arba suteikti
galimybiy keistis.*1%2

Pasak tyrimy, vaikai su negalia gali patirti smurtg nuo trijy
iki keturiy karty daZniau nei vaikai be negalios.'®® Be to, kai
kurios smurto formos yra bldingos tik vaikams su negalia.
Pavyzdziui, smurtas yra naudojamas prisidengiant gydymo,

kuriuo yra siekiama pakeisti elgesj, priverstinés mergaiciy
su negalia sterilizacijos arba priverstinio aborto forma.!%4

Pagal Vaiko teisiy konvencijos (VTK) | straipsnyje pateikta
apibrézima, vaiku yra laikomas jaunesnis nei 18 mety
asmuo.

VTK yra nustatyti keturi vaiko teisiy principai, kurie taip pat
yra taikomi vykdant humanitarine veikla:

. ISgyvenimas ir vystymasis. Humanitarinés
pagalbos darbuotojai turi susimastyti, kokj poveikj
ekstremalioji situacija ir reagavimas j ja daro vaiky
vystymuisi.

o Nediskriminavimas. Humanitarinés pagalbos
darbuotojai savo veikloje turi reaguoti |
diskriminacijos ir galios modelius.

o Vaiky dalyvavimas. Humanitarinés pagalbos
darbuotojai turi leisti vaikams prasmingai dalyvauti
visuose humanitarinés parengties ir reagavimo
veiklos etapuose.

. Geriausi vaiko interesai. Atlickant bet kokius su

vaikais susijusius veiksmus, pirmiausia turi bati
atsizvelgiama j geriausius vaiko interesus.!%

Su vaiky apsauga susije pavojai ir pasekmés

o  Daugelyje 3aliy vaikai su negalia daznai yra
apgyvendinami jstaigose,!% kuriose jiems kyla
prievartos, iSnaudojimo ir neprieZiliros pavojus.
Tokiose jstaigose daznai taikomi Zemi priezilros
standartai ir triksta stebésenos. Asmenys,
naudojantys smurta ir prievarta yra retai traukiami
atsakomybén. 97

o  Apgyvendinimas globos jstaigose taip pat didina
prekybos vaikais su negalia pavojy. Tyrimai parodé,
kad mergaitétms su negalia gresia prekybos
Zmonémis pavojus, nes yra manoma, kad dél

191 Child Protection Working Group, Minimum Standards for Child Protection in Humanitarian Action (2019).

192 Ten pat.

193 Hughes K. et al., Prevalence and risk of violence against adults with disabilities: a systematic review and meta-analysis of observational studies, The Lancet, 2012,

doi:10.1016/50410-6736(11)61851-5.
194 UNICEF, State of the World’s Children: Children with disabilities (2013).

195 Child Protection Working Group, Minimum Standards for Child Protection in Humanitarian Action (2019).

19 Zr. Lumos, Children in Institutions: the Global Picture (2017).

197 African Child Policy Forum, The African Report on Violence against Children (2014).
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turimy sutrikimy jos negalés pabégti.!8

e  Uzsachario visuomenése gajlis mitai, kad albinizma
turin€iy Zmoniy kino dalys turi magisky galiy,
baigési iSpuoliais pries albinizma turindius Zmones,
jskaitant vaikus, ir jy suluoSinimu.!9?

o  Tikétina, jog tokie vaikai su negalia gimimo metu
net nebus registruojami. Tai didina jy
pazeidziamuma tokiems pavojams, kaip vaiky
santuokos ir bepilietybé, ir gali trukdyti jiems
pasinaudoti Svietimo, sveikatos prieziiros ir
kitomis pagrindinémis paslaugomis.200

e  Ypac didelis pavojus gresia vaikams su negalia, kurie
buvo atskirti nuo savo globéjy. Jy seimos nariai
galéjo buti vieninteliai asmenys, mokéje tinkamai
pasirtpinti konkreciais vaiko fiziniais poreikiais
arba zZinantys, kaip bendrauti su vaiku.20! Vaikai su
negalia gali nesugebéti suteikti informacijos, kuri

Toliau pateiktos rekomendacijos padés humanitarinés
veiklos dalyviams, dirbantiems vaiky apsaugos srityje,
nustatyti ir pasalinti kliltis, su kuriomis susiduria ne tik
Zmonés su negalia, bet ir jy Seimos nariai, pagalbiniai

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

yra bltina jy Seimos nariy paieSkai ir Seimos
susijungimui. Nelydimiems vaikams su negalia gali
biti netaikomos tradicinés priezitiros sistemos, jei
vietinés Seimos su jomis nesutinka.

Mergaitéms su negalia gresia smurtas dél lyties,202
jskaitant iSZaginima, seksualinj iSnaudojima ir
prievarta.203 Taip jos gali uzsikresti ZIV ir patirti
didele nepriezilira.2%4 Nors tyrimai Siuo klausimu
yra riboti, taciau mergaitéms su negalia taip pat kyla
didesnis vaiky santuokos ir priverstinés santuokos
pavojus.

Vaikai su negalia gali buti priversti uZsiimti
pavojingu vaiky darbu, jskaitant tokias blogiausias
vaiky darbo formas, kaip prostitucija ir elgetavimas.

Tikétina, jog vaikai su negalia, ypac turintys
intelekto negalia, gali bati jtraukti j ginkluotas
grupuotes.

asmenys ir globéjai, bandydami pasinaudoti vaiky apsaugos
programomis humanitarinés veiklos metu.

Pasirengimas |Reagavimas | Atsigavimas

Jtraukite mergaites ir berniukus su negalia j jy amziui tinkamus vertinimus ir

konsultacijas, jskaitant Vaiko apsaugos greituosius vertinimus.

PasirGpinkite, kad vaikai su negalia dalyvauty, priimant su jais susijusius sprendimus X X

dél vaiky apsaugos. Taip pat pasirlpinkite, kad procediros buty konfidencialios.

198 Leonard Cheshire Disability, Still left behind: pathways to inclusive education for girls with disabilities (2017).

199 2017 m. sausio 10 d. Nepriklausomo eksperto ataskaitos apie albinizmq turinciy asmeny naudojimqsi Zmogaus teisémis Nr. A/HRC/34/59, 29 punktas.

200 UNHCR, Need to Know: Guidance on Working with Persons with Disabilities in Forced Displacement (2019). Taip pat zr. Violence Against Women with Disabilities

Working Group, Forgotten Sisters — A Report on Violence against Women with Disabilities: An Overview of Its Nature, Scope, Causes and Consequences (2012).

201 UNICEF, State of the World’s Children: Children with disabilities (2013).
202 Ten pat.

203 Women’s Refugee Commission, Gender-based Violence among Displaced Women and Girls with Disabilities (2012).

204 UNICEF, Violence against Disabled Children: Summary report (2005).
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Jtraukite vaikus su negalia ir jy Seimos narius j kliciy, trukdanciy pasinaudoti vaiky
apsaugos intervencijomis ir vaikams pritaikytomis erdvémis, nustatymo veikla.
Paraginkite juos pasidlyti, kaip bty galima pasalinti tokias kliGtis ir pagerinti prieiga.

Pasirengimas |Reagavimas |Atsigavimas

Pasirtpinkite, kad komandose, paskirtose atlikti vaiky apsaugos vertinimus ir
planuoti programas, bity proporcingas abiejy lyciy asmeny skaicius. Tai pat
pasirtipinkite, kad Siose grupése bty vienodai atstovaujamos abi Zmoniy su negalia
lytys.

PasirGpinkite, kad planavimo veiklos metu bty atsizvelgta j konkrecius Zmoniy su
negalia reikalavimus ir Siems Zmonéms kylancius pavojus. [traukite Zmones su negalia
j vaiky apsaugos prioritety nustatyma.

2. IStekliy telkimas

Pasirtpinkite, kad visuose pasillymuose arba koncepcijos dokumentuose bty
atsizvelgiama j vaiky saugumo pavojus bei mergaiciy ir berniuky su negalia gebéjimus
ir kad jie buty analizuojami. Pasirupinkite, kad intervencinémis priemonémis bty
siekiama apsaugoti mergaites ir berniukus su negalia ir skatinti jy dalyvavima.

Pasirtpinkite finansavimu. Sukurkite jtraukia biudzZeto sudarymo sistema, pagal
kuria buty skiriamos IéSos prieinamumui ir jtraukdiai skatinti.

3. lgyvendinimas

Rasiuokite duomenis pagal negalia Vaiky apsaugos informacijos valdymo sistemoje
ir visose duomeny rinkimo priemonése (naudokite UNICEF-VasSingtono grupés

vaiko veikimo modulj apie vaikams kylancius funkcinius sunkumus).

Gerinkite darbuotojy ir savanoriy gebéjima suprasti ir taikyti teisémis grindziama
pozilrj j negalia.

Mokykite laikinus globéjus ir padékite jiems vaiky su negalia poreikiy klausimais.

Svieskite visus vaiky apsaugos darbuotojus apie negalia. | pagrindinius mokymus
integruokite smurto, iSnaudojimo ir prievartos pries vaikus su negalia atvejy tyrimus
ir diskusijas. Jtraukite socialinius darbuotojus, bendruomenés informavimo
darbuotojus, Svietimo darbuotojus, sveikatos prieziliros darbuotojus, apsaugos rysiy
centrus ir komitetus.

Rinkités fiziskai prieinamas vaiky apsaugos veiklos vietas. Kai to uztikrinti

nejmanoma, atlikite bitinus pakeitimus ir sudarykite tinkamas salygas.

Didinkite informuotuma apie vaiky su negalia teises. Aptarkite Sias teises su vaikais
(tiek turinciais negalia, tiek jos neturindiais), jy Seimos nariais ir bendruomenés
lyderiais, religiniais lyderiais, tradiciniais gydytojais, Svietimo ir sveikatos prieZiGros
darbuotojais bei platesne bendruomene.



https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/EMBARGOED_%20%2815.6.2017%29%20StillLeftBehindFullReport_FINAL.PDF
https://undocs.org/A/HRC/34/59
http://www.unhcr.org/4ec3c81c9.pdf
http://www.unhcr.org/4ec3c81c9.pdf
http://www.dpiap.org/resources/pdf/Forgotten_Sisters_Report_Violence_Against_Women_Girls_Disabilities_12_10_12.pdf
http://www.dpiap.org/resources/pdf/Forgotten_Sisters_Report_Violence_Against_Women_Girls_Disabilities_12_10_12.pdf
http://www.dpiap.org/resources/pdf/Forgotten_Sisters_Report_Violence_Against_Women_Girls_Disabilities_12_10_12.pdf
https://www.unicef.org.uk/publications/sowc-report-2013-children-with-disabilities/
https://www.unicef.org.uk/publications/sowc-report-2013-children-with-disabilities/
https://www.womensrefugeecommission.org/images/zdocs/GBV_and_disability_field_visit_findings_022513.pdf
https://www.unicef.org/videoaudio/PDFs/UNICEF_Violence_Against_Disabled_Children_Report_Distributed_Version.pdf
https://www.unicef.org/videoaudio/PDFs/UNICEF_Violence_Against_Disabled_Children_Report_Distributed_Version.pdf
https://data.unicef.org/resources/module-child-functioning/
https://data.unicef.org/resources/module-child-functioning/

205 Child Protection Working Group, Minimum Standards for Child Protection in Humanitarian Action (2019).
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Nustatykite vaiky su negalia saugumo problemas, pavyzdziui, patycias arba pavojy

susiZeisti, o taip pat fizing arba seksualing prievarta. Imkités priemoniy, kad Sie

pavojai bty pasalinti arba sumazinti.

X

X

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

4. Koordinavimas

| nuolatinius vaiko apsaugos koordinaciniy pasitarimy darbotvarkés klausimus
jtraukite temas apie vaikus su negalia.

|traukite paauglius ir jaunima su negalia j veiklas, padedancias didinti jy atsparuma.
Skatinkite lyderyste ir stiprinkite tarpusavio tinklus. Atsizvelkite | poilsio

organizavimo veiklas, sporta, kultlrines veiklas, Svietima ir gyvenimo jglidZius.205

5. Stebésena ir vertinimas

Nustatykite, kokie yra mentoriai su negalia. Skatinkite mentorius naudotis savo
lyderyste, turimais jgudziais ir gebéjimais, siekiant kovoti su neigiamu pozilriu j
negalia. Apsvarstykite galimybe pristatyti ,,porininky sistema* (angl. buddy system)
tiek paaugliams ir jaunimui su negalia, tiek be jos.

Integruokite duomenis apie vaiky apsauga j namy ukio lygmens stebésenos
priemones. Rasiuokite Siuos duomenis pagal lytj, amziy ir nejgalumo statusa.
Skatinkite stebésenos komandas naudoti duomeny rinkimo priemones, kurios buvo
iSbandytos humanitarinés veiklos metu, pavyzdziui, UNICEF-Vasingtono grupés

modulj apie vaikams kylanéius funkcinius sunkumus.

Skatinkite registruoti visy vaiky gimima, jskaitant turinéiy negalia.

Priemoneés ir literaturos Saltiniai

Nustatykite, kokie vaikai buvo apgyvendinti globos jstaigose, jskaitant vaikus, kurie
buvo atskirti nuo tévy arba palikti, gelbstintis bendruomenei. Kai tai atitinka
geriausius vaiko interesus, jtraukite vaikus j Seimos nariy paieska ir Seimos
susijungima.

Atsizvelkite j nelydimy ir atskirty nuo tévy vaiky su negalia, kuriy globéjams yra
teikiama ,,laikino atokvépio paslauga* arba kuriems yra suteikta alternatyvi globa,
reikalavimus.

Pasirtipinkite, kad pries imantis bet kokiy veiksmu, kuriais siekiama uzkirsti kelia
blogiausioms vaiky darbo formoms ir j jas reaguoti, bty atsizvelgta j vaikus su
negalia.

PasirQipinkite, kad j byly tvarkymo sistemas blty jtraukti Zmonés su negalia.
Nustatykite, koks yra Siy sistemy prieinamumas. Mokykite bylas nagrinéjancius
darbuotojus, kaip dirbti su vaikais, turiniais negalia (pavyzdziui, suteikite jiems
praktiniy jgldziy, kokiais budais deréty bendrauti su Zmonéms, turindiais negalia.
Gerinkite jy informuotuma apie vaiky su negalia teises ir jiems kylancius pavojus).

Pasitelkite mobiligsias informavimo komandas, kad pasiektuméte vaikus su negalia,
kurie negali atvykti | registracijos vietas arba vaikams pritaikytas erdves.
Pasirdpinkite, kad jie aplankyty vaikus, esancius globos jstaigose, jskaitant sulaikymo
centrus.

Dirbkite su bendruomenémis, kad vaikai su negalia ir jy tévai baty jtraukti j

bendruomeninius vaiky apsaugos mechanizmus.

Padékite vaiky su negalia Seimos nariams ir globéjams pasinaudoti pagalba.

Pasirpinkite, kad naudojant stebésenos ir ataskaity teikimo mechanizmus, jskaitant
Siurksciy pazeidimy stebésenos ir ataskaity teikimo mechanizma, bity galima
pranesti apie vaiky su negalia Zmogaus teisiy pazeidimus.
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Bilstas, Zzemé ir turtas

Ekstremaliyjy humanitariniy situacijy poveikj patyre
asmenys vis dazniau apsigyvena miesty teritorijose,
neoficialiose gyvenvietése ir kolektyviniuose centruose, o
ne stovyklose ar pagal plang jrengtose gyvenvietése. Todél
humanitarinés veiklos dalyviai turi atsizvelgti j perkeltiems
asmenims su negalia dél Sios raidos kylancius isstkius ir
galimybes.206

1948 m. Visuotinéje Zmogaus teisiy deklaracijoje yra
pripazjstama, kad tinkamas bistas yra laikomas teisés j
pakankama gyvenimo lygj dalimi. Remiantis 25 straipsnio
| dalimi, ,kiekvienas Zmogus turi teise | pakankama
gyvenimo lygj, kuris garantuoty jo ir jo Seimos sveikata ir
gerove, o ypa¢ | maista, drabuzius, bilsta, medicining
priezirg ir bdtinas socialines paslaugas®. (1966 m.)
Tarptautiniame ekonominiy, socialiniy ir kultlriniy teisiy
pakte taip pat pripazjstama zmogaus teisé j tinkama bista,
kuris yra suprantamas kaip teisés valdyti turta turéjimas;
paslaugy, medziagy, jrenginiy ir infrastruktdros
prieinamumas;  jperkamumas; tinkamumas  gyventi;
prieinamumas (pritaikymas); vieta; ir kultdrinio identiteto
iSraiska.207

Teisé j nuosavybe yra suprantama kaip teisé netrukdomai
ir nediskriminuojamai naudotis savo bistu, zeme ir kitu
turimu  turtu. Humanitarinéje veikloje Sios teisés
jgyvendinimas gali reiksti turto ir nuosavybés, kuria paliko
Zmonés, bégantys nuo konflikty ar gamtiniy pavojy, apsauga
nuo apiplésimo, sunaikinimo, savavaliSko arba neteiséto
pasisavinimo, okupacijos, arba naudojimo.208

Humanitariniais atvejais, gincai dél busto, Zemés ir turto
(BZT) daznai kyla dél svetimo turto uzvaldymo, nuosavybeés
dokumenty praradimo, neteiséto arba priverstinio
pardavimo, teisés valdyti turta praradimo, nevienodo

Zemés sklypy paskirstymo ir tebesitesianciy konflikty dél
Zemés ir turto.209

Su BZT susije pavojai ir pasekmés

Kai kurie Zmonés su negalia patiria jvairiy formy
diskriminacija dél bisto. Perkelti Zmonés su negalia
gali bati ne tik diskriminuojami dél savo negalios, bet
ir susidurti su rasizmu ir ksenofobija. Bégdami nuo
pavojaus, jie gali netekti gyvybiskai svarbiy krizés
jiveikimo mechanizmy ir paramos struktiry. Kiti
negali reikalauti teisés | blsta, nes yra prarade
svarbius dokumentus2!© arba negali uzgincyti
diskriminuojancios nuomos praktikos, nes neturi
teisinio statuso.2!! Todél perkelti Zmonés su negalia
gali neturéti gyvenamosios vietos, negaléti
iSsinuomoti tinkamo busto, blti priversti gyventi
pavojingomis ir nesaugiomis salygomis ir net buti
iSkeldinti.2!2

Be to, jog moterys su negalia susiduria su kliGtimis
dél lyties, jos papildomai patiria daugialype ir
saveiking diskriminacija, dél kurios jos negali
naudotis turimomis teisémis j BZT. Ypa¢ ja patiria
naslés, paliktos arba issiskyrusios moterys, kurios
gali turéti nuosavybe arba teisg naudotis turtu tik per
giminaicius vyrus.2!3 Moterims su negalia, kurios yra
priverstos gyventi nesaugiame bduste, taip pat gresia
didesnis smurto, jskaitant seksualinj smurta,
pavojus.2!4

Zmonéms su negalia daznai nesuteikiama teisé
rinktis, kur ir su kuo jie gyvens, juos

Pavyzdziui, zr. Norwegian Refugee Council, Guidance Note on HLP Issues in Informal Settlements and Collective Centres in Northern Syria (2017). Norvegijos

pabégéliy taryba (NPT) pripazjsta, kad yra mazai informacijos blsto, Zemés ir nuosavybés klausimais neoficialiose gyvenvietése ir kolektyviniuose centruose,

kurie yra paplite Sirijoje.

208 IASC, Protection in Natural Disasters.

1991 m. gruodzio 13 d. JT Ekonominiy, socialiniy ir kultlriniy teisiy komiteto bendroji pastaba Nr. 4: Teisé  tinkama bista (Pakto |1 straipsnio | dalis).

209 Norwegian Refugee Council and IFRC, The Importance of Addressing Housing, Land and Property (HLP) Challenges in Humanitarian Response (2016).
210 Ten pat.

211 UN Habitat and OHCHR, The Right to Adequate Housing. Human rights factsheet no. 21 (rev. I) (2009).
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2 Norwegian Refugee Council and IFRC, The Importance of Addressing Housing, Land and Property (HLP) Challenges in Humanitarian Response (2016).

3 Pavyzdziui, zr. Norwegian Refugee Council, Displaced Women’s Rights to Housing, Land and Property (2018).

4 Pavyzdziui, zr. Norwegian Refugee Council and IFRC, The Importance of Addressing Housing, Land and Property (HLP) Challenges in Humanitarian Response (2016).
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diskriminuojant tiesiogiai arba de facto atimant
pasirinkima. Pavyzdziui, moterys neturi galimybés
veiksmingai rinktis, jei neturi galimybés naudotis
transportu ir kitomis paslaugomis, jei joms triksta
informacijos arba jei jos gyvena dideliame
skurde.2!5

. Kai kurie Zmonés su negalia priverstinai yra
apgyvendinami jstaigose arba negali iSvykti iS
jstaigy, kuriose buvo jkurdinti. Abiem atvejais jie
netenka teisés savarankiskai pasirinkti
gyvenamosios vietos. Sis pavojus ypac gresia
asmenims, turintiems intelekto ir psichosocialing
negalia.2!é

e  Priverstiné institucionalizacija daznai yra laikoma
netiesioginiu kity teisiy j tinkama busta nepaisymo
padariniu. PavyzdZiui, vienose Salyse valstybé
Zmonéms su negalia neteikia bitinos pagalbos, kad
jie galéty gyventi bendruomenéje, o kitose salyse
bustas yra tiesiog nejperkamas.2!?

Bisto kaina gali turéti neproporcinga poveikj
Zmonéms su negalia, nes jie ne tik daznai patiria
papildomy islaidy (pavyzdziui, sveikatos priezZitiros
srityje), bet ir susiduria su kliatimis, trukdanciomis
jiems jsidarbinti.2!8

Dél didesnio skurdo ir diskriminacijos lygio
Zmonés su negalia gali bati priversti persikelti j
IGsnynus ir neoficialias gyvenvietes.2!?

Be to, neproporcingas Zmoniy su negalia skaicius
tampa benamiais. Kai kuriais atvejais tai nutinka

deinstitucionalizavus Zmones su  negalia,

bet

nepakankamai juos remiant, kad jie galéty gyventi
bendruomenéje. Skurdas ir diskriminacija yra laikomi

kitomis to priezastimis.220

Zmonés su negalia, kuriy veiksnumas néra
pripazjstamas, negali sudaryti turto nuomos ar
nuosavybés sutarciy. Be to, yra labai tikétina, jog
iSkilus tokio turto paveldéjimo klausimui, jie bus
diskriminuojami.

Toliau pateiktos rekomendacijos padés humanitarinés veiklos dalyviams, dirbantiems BZT srityje, nustatyti ir pasalinti
kliatis, su kuriomis susiduria ne tik Zmonés, turintys negalia, bet ir jy Seimos nariai, pagalbiniai asmenys ir globéjai, bandydami

pasinaudoti BZT programomis humanitarinése vietose.

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Atlikdami dalyvavimo analize, nustatykite kliatis, trukdancias Zmonéms su

negalia jgyvendinti savo teises, susijusias su BZT. SuraSiuokite gautus duomenis X X

pagal lytj ir amziy. | analize jtraukite duomenis apie jstaigose gyvenancius

asmenis.

Bendradarbiaukite su ZNO ir teisés ekspertais, siekdami issiaiskinti, su

kokiomis diskriminacijos formomis susiduria Zmonés su negalia. Nustatykite X X X

kokie yra Siy Zmoniy teisiy gynimo budai.

215 UN Habitat, The Right to Adequate Housing for Persons with Disabilities Living in Cities: Towards Inclusive Cities (2015).

216 Ten pat.

217 2017 m. liepos 12 d. JT specialiojo praneséjo pranesimas apie tinkama biista kaip teisés j pakankama gyvenimo lygj dalj, Adequate Housing as a Component of the
Right to an Adequate Standard of Living, and the Right to Non-Discrimination in this Context, A/72/251 72b.
218 UN Habitat, The Right to Adequate Housing for Persons with Disabilities Living in Cities: Towards Inclusive Cities (2015).

219 UN Habitat and OHCHR, The Right to Adequate Housing. Human rights factsheet n. 21 (rev. I) (2009).

220 UN Habitat, The Right to Adequate Housing for Persons with Disabilities Living in Cities: Towards Inclusive Cities (2015).
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Kartu su ZNO nustatykite, kokios yra prieinamos vietinés paslaugos (pavyzdziui,
paslaugos, teikiamos namuose ir bendruomenés paramos paslaugos), kurios
Zmonéms su negalia sudaro salygas ir padeda gyventi savarankiskai.

X

X

X

PasirGpinkite, kad planavimo metu bity atsizvelgta | Zmoniy su negalia poreikius
ir jiems kylancius pavojus. Jtraukite Zmones su negalia j prioritety nustatyma

blsto, Zemés ir turto atzvilgiu.

2. Istekliy telkimas

PasirGpinkite, kad j pasiulymus ir koncepcijos dokumentus, kuriais yra
nagrinéjamas teisinis Zmoniy veiksnumas ir rastingumas, baty jtraukti Zmonés
su negalia.

3. Jgyvendinimas

Palaikykite tinklus, kurie pasisako uz tai, kad Zmonés su negalia turéty vienodas
galimybes naudotis BZT humanitariniy situacijy metu, kaip ir kiti Zmones.
Skatinkite rengti kampanijas, kuriomis patvirtinama ne tik Zmoniy su negalia teisé
i BZT, bet ir Nejgaliyjy teisiy konvencijos (NTK) principai.

Jtraukite atvejy tyrimus ir diskusijas apie negalia j pagrindinius, BZT programose
dalyvaujanciy, darbuotojy mokymus. Taip pat j mokymus jtraukite
bendruomenés informavimo darbuotojus, apsaugos rysiy centrus ir komitetus.

Jtraukite Zmones su negalia j bet kokius procesus, kurie padéty pabégéliams ir

Salies viduje perkeltiems asmenims gauti prieiga prie BZT dokumenty. X X
Susiekite perkeltus asmenis, ZNO ir pilietinés visuomenés organizacijas, X X
iskaitant nuomininky asociacijas, kurios palaiko teise turéti BZT.

Pasirdpinkite, kad stebésenos ir ataskaity teikimo mechanizmuose bty galima X X
pranesti apie Zmoniy su negalia teisiy j BZT pazeidimus.

4. Koordinavimas

| nuolatinius BZT koordinaciniy pasitarimy darbotvarkés klausimus jtraukite X X
temas apie Zmones su negalia.

Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO j BZT koordinacinius pasitarimus. Sudarykite

tinkamas salygas, kad jiems buty lengviau prasmingai dalyvauti. X X
5. Stebésena ir vertinimas

Integruokite duomenis apie Zmones su negalia j namy Ukio lygmens stebésenos X

priemones.

Suteikdami saugia skubaus prieglobscio vieta, apsvarstykite galimybe pirmenybe
teikti toms Zmoniy grupéms, kurioms gresia ypa¢ didelis pavojus, jskaitant

Zmones su negalia.

Gerinkite bisto skyrimo, apgyvendinimo paslaugy ir infrastruktiros, jskaitant
transporta, prieinamuma (daugiau informacijos rasite skyriuje ,Blstai ir

gyvenvietés®).

Bendradarbiaukite su ZNO, kad pasisakytuméte uz nediskriminuojantj turto
grazinima. Turéty bati pripazinta Zmoniy su negalia teisé j nuosavybe. Be to, jie
taip pat turéty tureéti galimybe gauti informacija ir teising pagalba.

Pasirdpinkite, kad Zmonés su negalia galéty pateikti praSymus dél turto grazinimo
teisétam savininkui ir kad tokios turto grazinimo procediros jiems buty
pritaikytos. Siekdami gerinti teisinj raStinguma, teikite informacija ir organizuokite
mokymus. Padékite Zmonéms su negalia, kuriems reikia pagalbos, atlikti

reikalavimy pareiskimo procediiras.22!

PasirGpinkite, kad tais atvejais, kai pabégéliy ir Salies viduje perkelty asmeny yra
prasoma pateikti informacija apie jy kilmés Salyje naudojama, nuosavybés teise
priklausancia, gyvenama ir kitaip turima Zeme bei turta, Zmonéms su negalia buty
uzduodami tie patys klausimai (rGsiuojant Siuos duomenis pagal lytj ir amziy).

Zr. Centre on Housing Rights and Evictions, The Pinheiro Principles.

221 ,,Pinheiro principai* (angl. Pinheiro Principles) — tai tarptautiniai blisto, Zemés ir turto grazinimo pabégéliams bei Salies viduje perkeltiems asmenims standartai.

Priemoneés ir literatiros Saltiniai

. FAO and others, Housing and Property
Restitution for Refugees and Displaced Persons in

Pinheiro Principles (2007)

o IASC, Framework for Durable Solutions for Internally
Displaced Persons (2010)

o Norwegian Refugee Council and IFRC, The
Importance of Addressing Housing, Land and Property
(HLP) Challenges in Humanitarian Response (2016)

o Norwegian Refugee Council, Technical Guidelines
for Addressing HLP Issues in Informal
Settlements/Camps and Collective Centres in_

Northern Syria (2017)
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Kova su minomis

Kovos su minomis veikly tikslas yra sumazinti sprogimo
pavojaus keliama rizika ir zalg civiliams gyventojams bei
humanitarinés pagalbos darbuotojams.222

Yra tokios penkios kovos su minomis pakopos:

. ISminavimas ir po karo likusiy sprogmeny
(PKLS) pasalinimas. Tai yra techniniy ir
netechniniy tyrimy atlikimo procesas, siekiant
surinkti informacija apie galimus sprogimo pavojus
ir sprogmenis, o po to juos pasalinti. Sios veiklos
metu taip pat yra siekiama panaikinti miny ir PKLS
sukeliama tarsa, kad civiliai gyventojai galéty saugiai
grizti j namus ir vél uzsiimti kasdienine veikla.

. Svietimas apie gresiantj pavojy reiskia
uzsiémima veiklomis (pavyzdziui, informavimo
kampanijas, mokymus ir bendradarbiavima su
bendruomenémis), kuriomis mazinama rizika
susiZeisti dél gresiandio sprogimo pavojaus,
didinant informuotuma ir skatinant keisti elgesj.

o Pagalba nukentéjusiems, kurios galutinis tikslas
yra uztikrinti, kad Zmonés su negalia, jskaitant nuo
miny nukentéjusius asmenis, visapusiskai ir
veiksmingai dalyvauty visuomenés gyvenime lygiai
su kitais asmenimis. Tai reiskia, kad reikia imtis
veiksmy, kad bity jgyvendinti auksciausi, kokie tik
jmanoma, sveikatos, reabilitacijos, psichosocialinés
pagalbos, jtraukaus Svietimo, socialinés apsaugos,
darbo ir uzimtumo standartai, o taip pat uztikrintas
visapusisSkas nukentéjusiyjy dalyvavimas ir jy
jtrauktis j visuomeninj gyvenima bei pakankamas
gyvenimo lygis. Sios pagalbos teikimo metu yra
atliekami veiksmai, kuriais siekiama patenkinti
suzeistyjy, nukentéjusiyjy, kity asmeny su negalia,
suzeistyjy ir Zuvusiyjy Seimy bei nukentéjusiy
bendruomeniy poreikius. Veiklos sritys apima
medicinine prieZilira, reabilitacija, psichosocialing
pagalba, socialing jtrauktj, jtrauky Svietima ir
ekonoming jtrauktj, jskaitant socialing apsauga.
Taip pat reikia rinkti duomenis apie nukentéjusiyjy
poreikius bei priimti ir pritaikyti jstatymus ir
politika, kuriais yra saugomos ir skatinamos
nukentéjusiyjy teisés.

Pagrindiniais principais yra laikomas
nediskriminavimas, Zmogaus teisiy ir lyciy
vaidmeny pripazinimas bei vystymosi klausimy

222 Global Protection Cluster, Mine Action (2018).

pripazinimas. Konvencijos dél kasetiniy Saudmeny
5 straipsnio 2a dalyje yra nustatyta, kad pagalbos
aukoms programos neturi diskriminuoti ar isskirti
kasetiniy Saudmeny auky, Zmoniy su negalia ir
asmeny, kurie buvo suzeisti arba tapo nejgalis dél
kity priezasciy.223

Atsargy sunaikinimas reiskia jvairias valstybiy
veiklas, kuriomis siekiama sunaikinti rastas
priespéstiniy miny ir kasetiniy Saudmeny atsargas.

Skatinimas reiskia veiklas, kuriomis yra siekiama
pasitelkti pagalba kovojant su minomis ir jtikinti
valstybes nares prisijungti prie Konvencijos dél
priespéstiniy miny uzdraudimo, Konvencijos dél
kasetiniy Saudmeny, Konvencijos dél tam tikry
jprastiniy ginkly ir tokiy kity tarptautiniy
susitarimy, kaip NTK, juos ratifikuoti ir jgyvendinti.

Kovos su minomis pavojai ir pasekmés

Zmonés su negalia gali neturéti galimybiy dalyvauti
Svietimo apie gresiantj pavojy programose. Todél
jie gali nezinoti apie Saudmeny keliamus pavojus
arba tokius pavojus mazinantj saugy elges;.

Zmonés su negalia gali biti priversti elgtis nesaugiai.
Pavyzdziui, nesant prieinamy (pritaikyty) tualety, jie
gali bati priversti naudotis gyvenvieciy pakrasciuose
esanciomis dar nepatikrintomis vietomis, kuriose
gali bati PKLS.

Zmonés su negalia taip pat gali turéti mazesne jtaka
nei kiti asmenys, priimant sprendimus dél
teritorijos iSminavimo ir iSminuotos Zemés
perdavimo. Jiems gali bati neleista dalyvauti
iSminuotos Zemés perdavimo procesuose arba
priimti sprendimo, kuris Zemés sklypas turéty buti
iSminuojamas pirmiausiai; jiems gali buti nesuteikta
prieiga prie iSminuoto ir perduoto zemés sklypo,
be to, jie gali nejrodyti turétos nuosavybés teisés j
zeme. Dél siy ir kity priezasciy, Zmonés su negalia

223 Konvencija dél kasetiniy Saudmeny (2008). Taip pat zr. UN Human Rights Council, Thematic study on the rights of persons with disabilities under article | | of the

Convention on the Rights of Persons with Disabilities, on situations of risk and humanitarian emergencies, A/HRC/31/30, 30 November 2015, para. 19.
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negali pasinaudoti vystymosi ir pragyvenimo saltiniy
teikiamomis galimybémis, kurias jie turéty atlike
iSminavima.
Toliau pateiktos rekomendacijos padés humanitarinés veiklos dalyviams, dirbantiems kovos su minomis srityje, nustatyti ir

pasalinti kliatis, su kuriomis susiduria ne tik Zmoneés, turintys negalia, bet ir jy Seimos nariai, pagalbiniai asmenys ir globéjai,
bandydami dalyvauti kovos su minomis programose humanitarinése vietose.

Rekomenduojami veiksmai

Pasirengimas [Reagavimas |Atsigavimas

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Pakvieskite nukentéjusiuosius, Zmones su negalia ir jiems atstovaujancias organizacijas
(ZNO) dalyvauti, bandant suprasti, kokia jtaka bendruomenéms daro minos ir PKLS.
|traukite juos, nustatant prioritetus, kur pirmiausia reikia atlikti iSminavimo ir miny viety
Zyméjimo darbus.

PasirGpinkite, kad planavimo metu buty atsizvelgta j konkrecius Zmoniy su negalia
poreikius ir jiems kylancius pavojus. Jtraukite Zmones su negalia j prioritety nustatymo
procesa kovos su minomis sektoriuje. X X X

2. Istekliy telkimas

Pasirtpinkite, kad pasitlymuose dél kovos su minomis veiksmy bty sistemingai
atsizvelgiama j Zmones su negalia, nepaisant jy negalios priezasties. X X

3. lgyvendinimas

Imkités veiksmy, siekdami uztikrinti, kad bendruomeninio bendradarbiavimo veikly metu
baty atsizvelgiama j Zmones su negalia, ZNO ir nukentéjusiyjy organizacijas ir kad jie j
Sias veiklas bty jtraukti. Apsvarstykite gebéjimus ugdyti bendruomenés lygmeniu, kad
#mones su negalia ir ZNO gebeéty vertinti pavojy, valdyti informacija, rengti vietos rizikos
mazinimo strategijas ir skatinti imtis kovos su minomis veiksmy bei vykdyti kitas pagalbos X X

intervencijas.224

|traukite atvejy tyrimus ir diskusijas apie negalia ir Zmoniy su negalia jtraukima j

pagrindinius mokymus, skirtus darbuotojams, dalyvaujantiems kovos su minomis veikloje.

Taip pat j mokymus jtraukite bendruomenés informavimo darbuotojus, apsaugos rysiy X X
centrus ir komitetus.

Pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia galéty dalyvauti, priimant sprendimus dél iSminuotos

Zemés perdavimo bendruomenéms ir iSminuotos Zemés naudojimo.

224 UNICEF and GICHD, International Mine Action Standards (IMAS) Mine Risk Education Best Practice Guidebook | (2005), and IMAS 04.10, 2nd edition, | January
2003 (as amended on | December 2004), 3.157.
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. United Nations, United Nations Policy on Victim
Assistance in Mine Action (2016)

Pasirengimas | Reagavimas | Atsigavimas

Pasiriipinkite. kad ¥al lygini b kei ialine . United Nations, Gender Guidelines for Mine Action
asirdpin |t§, 221 Zalos atlyginimas nebuty pakeistas socialinés apsaugos X Programmes (2010)
programomis. S

. United Nations, The UN Mine Action Strategy

(2019-2023) (2018)

tarpusavio Svietimo veiklas. e Victim Assistance Resources Portal of the
Landmine and Cluster Munitions Monitor

Jtraukite Zmones su negalia ir jiems atstovaujancias organizacijas, rengdami,
jgyvendindami ir vertinami Svietimo apie gresiantj pavojy veiklas, jskaitant X

Pasirtpinkite, kad Svietimo apie gresiantj pavojy informacija baty pateikiama

X
jvairiais pritaikytais formatais, o mokomaja medziaga adaptuokite.
Pasikonsultuokite su Zmonémis, turindiais negalia, ir ZNO, kad nustatytuméte X X
ju pageidaujamus komunikacijos kanalus.
Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO, rengdami ir vykdydami tarpusavio X
Svietimo veiklas.
4. Koordinavimas
Sistemingai jtraukite Zmones su negalia j kovos su minomis koordinavimo X
forumus.
Susitarkite su visais atitinkamais sektoriais, kad Zmonés su negalia turi bati X %
nukreipiami j reikiamas jstaigas, nepaisant jy turimos negalios prieZasties.
Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO j kovos su minomis koordinacinius
pasitarimus ir sudarykite jiems tinkamas salygas, kad jie galéty prasmingai X X
dalyvauti.
5. Stebésena ir vertinimas
Stebékite ir teikite informacija apie priemones, kuriy yra imamasi, kad bity
galima dalyvauti Svietime apie gresiantj pavojy, ir analizuoti jvairy miny ir PKLS X X

poveikj Zmoniy su negalia gyvenimui.

Priemonés ir literatiros saltiniai

. Mine Action Area of Responsibility website

o  Geneva International Centre for Humanitarian
Demining (GICHD), Guide to Mine Action and
Explosive Remnants of War (2007) °

UNICEF and GICHD, IMAS Mine Risk Education
Best Practice Guidebook [: An Introduction to Mine
Risk Education (2005)

o Handicap International Factsheets, How to
Implement Victim Assistance Obligations?

. UNICEF, Assistance to Victims of Landmines and
Explosive Remnants of War: Guidance on Child-
focused Victim Assistance (2014)

. IMAS, International Mine Action Standards

225 Office of the UN High Commissioner on Human Rights, Thematic study on the rights of persons with disabilities under article I | of the Convention on the Rights of
Persons with Disabilities, on situations of risk and humanitarian emergencies, A/HRC/31/30, 30 November 2015, para. 12.



http://www.mineaction.org/sites/default/files/publications/UN%20Policy%20on%20Victim%20Assistance%20in%20Mine%20Action%202016%20update.pdf
http://www.mineaction.org/sites/default/files/publications/UN%20Policy%20on%20Victim%20Assistance%20in%20Mine%20Action%202016%20update.pdf
http://www.mineaction.org/sites/default/files/publications/UN%20Policy%20on%20Victim%20Assistance%20in%20Mine%20Action%202016%20update.pdf
https://unmas.org/en/gender-guidelines-mine-action-programmes
https://unmas.org/en/gender-guidelines-mine-action-programmes
https://unmas.org/en/gender-guidelines-mine-action-programmes
https://mineaction.org/en/resources/un-mine-action-strategy-and-monitoring-and-evaluation-mechanism
https://mineaction.org/en/resources/un-mine-action-strategy-and-monitoring-and-evaluation-mechanism
http://www.the-monitor.org/en-gb/our-research/victim-assistance-resources.aspx
http://www.the-monitor.org/en-gb/our-research/victim-assistance-resources.aspx
http://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/mine_action/Guide_Mine_Actio_2007_EN.pdf
http://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/mine_action/Guide_Mine_Actio_2007_EN.pdf
http://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/tools_and_guidance/mine_action/Guide_Mine_Actio_2007_EN.pdf
http://www.hiproweb.org/fileadmin/cdroms/VictimAssistance/Fact_Sheets/HI-FactSheets-HD.pdf
http://www.hiproweb.org/fileadmin/cdroms/VictimAssistance/Fact_Sheets/HI-FactSheets-HD.pdf
https://www.mineactionstandards.org/
http://www.globalprotectioncluster.org/%20themes/mine-action/
https://www.gichd.org/fileadmin/GICHD-resources/rec-documents/IMAS-MRE-Guidebooks-2005-complete-en.pdf
https://www.gichd.org/fileadmin/GICHD-resources/rec-documents/IMAS-MRE-Guidebooks-2005-complete-en.pdf
https://www.gichd.org/fileadmin/GICHD-resources/rec-documents/IMAS-MRE-Guidebooks-2005-complete-en.pdf
https://www.gichd.org/fileadmin/GICHD-resources/rec-documents/IMAS-MRE-Guidebooks-2005-complete-en.pdf
https://www.gichd.org/fileadmin/GICHD-resources/rec-documents/IMAS-MRE-Guidebooks-2005-complete-en.pdf
https://www.gichd.org/fileadmin/GICHD-resources/rec-documents/IMAS-MRE-Guidebooks-2005-complete-en.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Assistance_to_victims_of_landmines-2014.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Assistance_to_victims_of_landmines-2014.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Assistance_to_victims_of_landmines-2014.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Assistance_to_victims_of_landmines-2014.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Assistance_to_victims_of_landmines-2014.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/files/Assistance_to_victims_of_landmines-2014.pdf
https://undocs.org/en/A/HRC/31/30
https://undocs.org/en/A/HRC/31/30
https://undocs.org/en/A/HRC/31/30
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BUSTAI IR
GYVENVIETES

|zanga

Ankstyvuoju nepaprastosios situacijos laikotarpiu, bustas,
vandentiekis, tinkamos sanitarinés salygos, maistas ir
sveikatos prieZiliros paslaugos yra laikomi labai svarbiais
iSgyvenimo veiksniais. Bistas atlieka labai svarby vaidmenj,
mazinant bendruomeniy pazeidziamuma ir didinant jy
atsparuma.22é

Bisty ir gyvenviediy sektoriaus tikslas yra ne tik pasirdpinti
nukentéjusiy gyventojy orumu, privatumu, apsauga ir
saugumu, bet ir apsaugoti juos nuo jvairiy klimato salygy.

Humanitarinés veiklos metu, bisty ir gyvenviediy sektorius
taip pat atlieka pagrindinj vaidmenj Zmoniy su negalia
jtraukties srityje, nes nuo jo priklauso apstatyta aplinka ir
aplinkos klilitys, o taip pat atlieka svarby vaidmenj
asmeninés apsaugos ir pragyvenimo saltiniy srityse.

Investicijy islaidos, statant kliticiy neturincius ir universalaus
dizaino principus atitinkancius laikinus blstus, naudojant
tokio busto statybai paruostus medziagy ir jrankiy rinkinius,
yra gerokai maZesnés nei islaidos, patirtos pritaikant jau
pastatytus bustus. Blstai be kliGéiy yra naudingi ne tik
Zmonéms su negalia, bet ir vaikams, vyresnio amziaus
asmenims, ligoniams bei suzeistiesiems.

Tokiy busty sprendimai turéty atitikti Zmoniy, turinéiy
jvairias negalias, poreikius. Be to, jie turéty bati pakankamo
ploto, kad jame tilpty globéjai, pagalbiniai asmenys ir Seimos
nariai.

226 IFRC, Shelter and Settlements.

@

Zr. skyriy apie apsauga, o ypac temas apie SSSDL
bei BZT.
Pasirdpinkite VSSH koordinavimu.

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos sistemos

Nejgaliyjy teisiy konvencija (o ypac jos 9 ir 19
straipsniai)

I |-asis darnaus vystymosi tikslas

.Habitat llI*: Naujoji miesty darbotvarké

JT vyriausiojo Zmogaus teisiy komisaro biuro ir JT
gyvenamuyjy vietoviy programos leidinys , Teisé |
tinkama blsta” (angl. The Right to Adequate
Housing) (fakty suvestiné Nr. 21, | red.)

Pagrindinés savokos

Bistas yra apibréziamas kaip ,stoga turinti gyvenamoji
vieta, kurioje vyrauja saugi ir sveika aplinka bei uztikrinamas
joje gyvenanciy asmeny privatumas ir orumas®. Laikui
bégant, tokia gyvenamoji vieta i§ skubaus prieglobscio
vietos gali virsti ilgalaikiu blstu.22” Pagalbg bisto srityje
sudaro daugybé pagalbos budy ir sprendimy (kurie daznai
yra derinami tarpusavyje), pavyzdziui, blsto statybai skirty
medziagy ir jrankiy rinkiniai, palapinés bei jy dalinimas;
pagalba grynaisiais pinigais; parama bdstui iSsinuomoti;
aprupinimas statybinémis medziagomis; darbo jéga;
remonto darbai; mokymai ir techniné pagalba; prieglobscio
vietos ir namo statyba ir t. t.

227 Su bastu susijusius JT, Tarptautinio vystymosi departamento (DFID) ir organizacijos ,,Shelter Centre* dokumentus rasite leidinyje Shelter, Settlement and Recovery —

(GBV) Guidelines.



https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://sustainabledevelopment.un.org/sdg11
http://habitat3.org/the-new-urban-agenda/
http://habitat3.org/the-new-urban-agenda/
https://www.refworld.org/docid/479477400.html
https://www.refworld.org/docid/479477400.html
https://www.refworld.org/docid/479477400.html
https://www.refworld.org/docid/479477400.html
http://www.universaldesign.com/
http://www.universaldesign.com/
http://www.ifrc.org/en/what-we-do/disaster-management/responding/services-for-the-disaster-affected/shelter-and-settlement/
https://slidelegend.com/shelter-settlement-and-recovery-gbv-guidelines_5ae44e927f8b9a1c1e8b4583.html
https://slidelegend.com/shelter-settlement-and-recovery-gbv-guidelines_5ae44e927f8b9a1c1e8b4583.html
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Pagalba bisto srityje sudaro trys skirtingi reagavimo veiklos
etapai: skubiosios pagalbos suteikimas, blsto atstatymas ir
ilgalaikiai sprendimai. Realybéje Sie etapai jprastai
tarpusavyje sutampa, o su bistais susijusios reagavimo
veiklos yra planuojamos ir jgyvendinamos kaip testinés ir
nepertraukiamos. Konfliktiniy situacijy metu Sie etapai néra
taip aiskiai apibrézti, nes Zmonés gali biti daugybe karty
perkelti arba jy perkélimas gali uzsitesti.

Gyvenvietés yra socialiai, ekonomiskai, geografiskai ir
daznai politiskai bei administraciniu pozilriu apibrézti
teritoriniai vienetai, kuriuose gyvena ir tarpusavyje
bendrauja Zmonés. Humanitariniy situacily metu
gyvenvietés gali bati klasifikuojamos pagal dydj, gyvenimo
jose trukme (laikinumg), bikle ir teisétuma.228

Laikini bustai reiskia greitai po nelaimés pastatytus
gyvenamosios paskirties bistus, kurie yra pagaminti is
medziagy, kurias galima pakeisti tvaresnémis arba
pakartotinai panaudoti, statant nuolatines buveines arba
perkelti iS laikiny viety | nuolatines. Jy paskirtis yra
palengvinti nukentéjusiy gyventojy persikélima j tvaresnius
bistus.22

Skubaus prieglobscio vieta reiskia pagalba, skirta skubiai
suteikti paprasta pastoge, kurios reikia nuo krizés
nukentéjusiems asmenims iSgyventi. Tokios pagalbos metu
yra taikomi tokie greitojo reagavimo sprendimai, kaip bisto
reikmeny (tenty, virviy, priemoniy ir jrankiy rinkiniy,
palapiniy ir izoliaciniy medziagy) suteikimas, laikiny bisty
statyba ir namy apyvokos reikmeny iSdalinimas.

Priimanciomis Seimomis gali biti laikomi draugai,
Seimos nariai arba vietinés Seimos, sitlancios laiking
prieglobstj savo namuose asmenims, kurie buvo perkelti dél
gamtinio pavojaus arba konflikto. |prastai tai yra
trumpalaikis  susitarimas, taciau, uZsitesus gyventojy
perkélimo situacijai, jj galima pratesti.230

Ne maisto produktai (NMP) yra visi kiti gaminiai,
iSskyrus maista, kurie yra naudojami humanitariniais tikslais
teikiant pagalba nuo gamtiniy pavojy ar krizés
nukentéjusiems asmenims. Tai gali biti ¢iuZiniai, antklodés,
plastikinés  dangos, higienos  priemoniy  rinkiniai,
ventiliatoriai arba Sildytuvai ir ke.23!

@

(Taip pat zilrékite savoky universalus dizainas ir
prieinamumas apibrézimus, kuriuos rasite skyriuje
,,Pagrindinés savokos®).

Klidtys

Bustai ir gyvenvietés atlieka svarby vaidmenj, skatinant
jtrauktj ir dalyvavima. Humanitariniy ekstremaliyjy situacijy
metu yra daznai paveikiama apstatyta aplinka, todél joje
atsiranda naujy klitciy, kurias gali padéti pasalinti tikslingas
bisty ir gyvenviediy projektavimas ir statymas. |traukios
bisty ir gyvenvieciy programos sudaro Zmonéms su negalia
galimybe labiau prisidéti prie savo bendruomeniy gerovés
kdrimo, dazniau dalyvauti konsultacijose ir sprendimy
priémimo procesuose bei pagerinti savo apsauga.

Standartai ir gairés

o  .Sphere”vadovas (2018)

o  Organizacijy ,Help Age®, ,CBM* ir ,Handicap
International leidinys ,.Vyresnio amZiaus Zmoniy ir
Zmoniy su negalia humanitarinés jtraukties standartai*
(2018)

. IFRC, All Under One Roof: Disability-inclusive shelter
and settlements in emergencies (2015)

. AusAid, Accessibility Design Guide: Universal design
principles for Australia’s aid programme (2009)

o  Handicap International Nepal, Guidelines for Creating
Barrier-free Emergency Shelters (2009)

228 Handout for USAID/OFDA shelter and settlement presentation at Harvard University, 19 April 2018.

229 IFRC, Transitional shelters: Eight designs (2011).

230 10OM, Norwegian Refugee Council, UNHCR, Camp Management Toolkit (2015), p. 18.

23| Adaptuota pagal ,,UNHCR Syria“ puslapio straipsnj ..Ne maisto produktai* (angl. Non-food items).
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12 pav. | Klidtys, trukdancios naudotis bustais ir gyvenvietémis bei dalyvauti Siose srityse

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA BUSTY SRITYJE

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, prastéjanti sveikata, atskirtis ir socialiné izoliacija



https://www.spherestandards.org/handbook-2018/
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
http://www.ifrc.org/Global/Documents/Secretariat/Shelter/All-under-one-roof_EN.pdf
http://www.ifrc.org/Global/Documents/Secretariat/Shelter/All-under-one-roof_EN.pdf
http://www.ifrc.org/Global/Documents/Secretariat/Shelter/All-under-one-roof_EN.pdf
http://www.ifrc.org/Global/Documents/Secretariat/Shelter/All-under-one-roof_EN.pdf
http://www.mindbank.info/item/2696
http://www.mindbank.info/item/2696
http://www.mindbank.info/item/2696
http://www.mindbank.info/item/2696
http://www.mindbank.info/item/2696
http://humanitarianlibrary.org/sites/default/files/2014/01/Emergencies_Creating_Barrier_Free_Emergency_Shelters.pdf
http://humanitarianlibrary.org/sites/default/files/2014/01/Emergencies_Creating_Barrier_Free_Emergency_Shelters.pdf
http://humanitarianlibrary.org/sites/default/files/2014/01/Emergencies_Creating_Barrier_Free_Emergency_Shelters.pdf
https://research.gsd.harvard.edu/riskandresilience/files/2018/04/USAID-OFDA-SS-Handouts-for-Harvard-GSD-Talk-18-April-19.pdf
https://www.ifrc.org/PageFiles/95186/900300-Transitional%20Shelters-Eight%20designs-EN-LR.pdf
https://www.ifrc.org/PageFiles/95186/900300-Transitional%20Shelters-Eight%20designs-EN-LR.pdf
https://www.humanitarianlibrary.org/sites/default/files/2015/08/CMT_2015_Chapter_00-18_print%20%282%29.compressed.pdf
https://www.unhcr.org/sy/non-food-items-nfis
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Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

|gyvendinant jtraukias Zmoniy su negalia bisto ir
gyvenvieciy programas, privalomy veiksmy bdtina imtis
visuose humanitarinés veiklos etapuose.

Dalyvavimas

o  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos
nariai ir Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO)
dalyvauty, nustatant klidtis, trukdancias Zmoniy su
negalia prieigai, bei planuojant, projektuojant,
igyvendinant, stebint ir vertinant bdlstus ir
gyvenvietes.

. Pasirpinkite, kad Zmonés su negalia bty teisingai
atstovaujami, atsizvelgiant ne tik j visas jy negalios
formas, bet ir j amziy, lytj bei jvairove. Dékite

bendras pastangas, siekdami skatinti nepakankamai
atstovaujamy grupiy, jskaitant asmenis, turinius
intelekto ir psichosocialing negalia, Cciabuvius,
moteris ir mergaites, dalyvavima oficialiose ir

neoficialiose veiklose bei sprendimy priémimo ir
valdymo procesuose.

o |traukite Zmones su negalia j bendruomeninio
dalyvavimo mechanizmy ir atsiliepimy bei skundy
teikimo mechanizmy kiirima, siekdami uztikrinti jy
veiksminga prieiga, kuriai netrukdyty jokios kliatys.

Kliaciy pasalinimas

o Nustatykite ir stebékite kliGtis, trukdancias
Zmonéms su negalia gauti skubig pagalbg, ir
priemones, kuriomis gerinama Siy Zmoniy prieiga.
Sudarykite tinkamas salygas ir organizuokite
informavimo  veikla, kad bdty sudarytuméte
palankesnes salygas visapusiskai Zmoniy su negalia
jtraukdiai.

o Naudokite  universalaus  dizaino  principus,
projektuodami bistus ir planuodami gyvenvietes.
Sukurkite nuo saulés arba krituliy apsaugotas
bendruomenines erdves, kurios buty pritaikytos
prie esamy klimato salygy.

L]

Pasirdpinkite, kad visos vertinimo ir ataskaity
teikimo priemonés bei visa kita informacija ir
pranesimai apie blstus ir gyvenvietes bity teikiami
jvairiais pritaikytais formatais, atsizvelgiant j asmenis,
turinCius klausos, regos, intelekto ir psichosocialing
negalia.

lgyvendinkite strategijas, skirtas mazinti Zmoniy su
negalia stigmatizavima. Imkités veiksmy, kad
visuomené bty geriau informuota apie Zmoniy su
negalia teises. Kurkite savitarpio pagalbos grupes,
kuriose dalyvauty sau arba kitiems atstovaujantys
asmenys, turintys psichosocialing ir intelekto
negalia.

Perzitrékite sektoriy politikas, gaires ir priemones,
siekdami uztikrinti, kad jomis baty aiskiai pripazinta
Zmoniy su negalia teisé j prieinamuma ir jtrauktj.

Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

Ugdykite basty ir gyvenvieciy klausimais dirbanciy
darbuotojy gebéjimus. Organizuokite mokymus
apie Zmoniy su negalia teises bei negalios, lyties,
amziaus, migracijos statuso, religijos ir lytiSkumo
tarpusavio saveika.

Ugdykite ZNO gebéjimus bendradarbiauti su bisty
ir gyvenvieciy agentliromis, nustatykite jy
naudojamas priemones ir isteklius, joms kylancius
isStkius, turimus pajégumus ir nusistatytus
prioritetus, o taip pat gerinkite jy Zinias apie
humanitaring pagalba ir stiprinkite koordinavimo
veikla.

Bendradarbiaukite su ZNO ir Zmonémis, turindiais
negalia, siekdami parengti mokomaja medziaga ir
surengti mokymus.

Duomeny rinkimas ir stebésena

Rinkite ir analizuokite duomenis apie Zmoniy su
negalia bistus ir gyvenvietes, juos risiuodami pagal
lytj, amziy ir negalios forma. Tai darykite sistemingai
viso humanitarinés pagalbos programos ciklo metu.
Jei patikimy duomeny néra arba jy negalima surinkti,
taikykite 15 % visuotinio negalios paplitimo jvertj.232
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«  PasirGpinkite, kad Zmonés su negalia ir ZNO dalyvauty
kaip pagrindiniai interviu apie kliatis ir jgalinancias

priemones informantai. Informantai taip pat turéty
bati jautriai atsizvelgti | platesnes temas, pavyzdziui,

susijusias su Zmoniy amziumi ir lytimi.

Toliau pateikti rekomenduojami veiksmai atitinka dvejopo metodo principus. Jais yra uztikrinama, kad Zmonés su negalia
turéty lygias teises ir galimybes naudotis blstu ir gyvenvietémis ir galéty prisidéti klitciy Salinimo, o taip pat jais yra
skatinama visapusiska Zmoniy su negalia jtrauktis ir veiksmingas bei prasmingas dalyvavimas.

é)

INTEGRUOTA PAGALBA

Bisty ir gyvenvieciy programos ir intervencinés
priemonés yra parengtos ir pritaikytos taip, kad

apimty ir buty prieinamos visiems, jskaitant

Zmones su negalia.

Rekomenduojami veiksmai

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

-

TIKSLINE PAGALBA

Bisty, gyvenvieciy ir NMP platinimo programos
atitinka individualius Zmoniy su negalia reikalavimus,
iskaitant reagavimo j ekstremaliasias situacijas

veiklos ir atsigavimo po krizés metu.

Nustatykite suinteresuotuosius asmenis. [traukite nacionaliniy interesy turincias

organizacijas ir valdzios institucijas, kuriy veikla yra susijusi su negalia ir prieglobsciu X

(socialinés paslaugos, bustas, vieSieji darbai ir pan.).

Analizuokite techniniy Ziniy trikuma, susijusj su universaliu dizainu ir prieinamumu.

Jdarbinkite suinteresuotus asmenis, kurie §j trakuma gali pasalinti. Pasirdpinkite, kad j

jdarbinimo procesa bty jtraukti Zmonés su negalia ir zmoniy su negalia organizacijas

(ZNO).

Jvertinkite reagavimo veiksmus bsto ir gyvenvieciy srityje, ir imkités tokiy veiksmy,

kurie atitikty Zmoniy, turinéiy skirtingas negalias, reikalavimus. Sudarykite geryjy

praktiky rinkinj, jskaitant techninius dokumentus ir priemones, skirtas gerinti Zinias ir

skatinti sektoriaus mokymasi.

Jtraukite ZNO j bendrus Pazeidziamumo ir gebéjimy vertinimus (PGV) bei bendrus

apsilankymus j konkrediai teritorijai priskirtas skubaus prieglobscio vietas.

232 PSO ir Pasaulio banko ,.Pasauliné ataskaita apie nejgalumq” (2011).


https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf
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Siekdami pasalinti klicitis, su ZNO atlikite skubaus prieglobs¢io viety prieinamumo
audita ir suplanuokite, kokius pakeitimus reikés atlikti, norint pritaikyti dizaina.

Pasirengimas

Reagavimas |Atsigavimas
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Nuo pat pradziy atsizvelkite j Zzmoniy su negalia poreikius ir integruokite jtrauktj j visas
reagavimo veiklas, susijusias su bUstais ir gyvenvietémis.

Priimdami sprendimus dél ilgalaikio bisto skyrimo, pirmenybg teikite tiems namy
Gkiams, kuriuose gyvena Zzmonés su negalia, kad biity iSvengta laikino bisto skyrimo
etapo.

Pasirengimas

Reagavimas|Atsigavimas

Perzitrékite bisty ir gyvenvieciy vertinimo priemones ir pakeiskite klausimynus taip,
kad j juos baty jtraukti Zmonés su negalia ir kad juose buty atsizvelgta j lyCiy ir amziaus

aspektus (zr. skyriy apie klili¢iy nustatyma).

Norédami jvertinti blsty prieinamuma, pasitarkite su Zmonémis, turinéiais negalia.
Analize paremkite tokiuose bistuose gyvenanciy Zmoniy su negalia reikalavimais.
Atitinkamai pritaikykite laikinus bustus.

Bendradarbiaudami su vietos pasirengimo komitetais (jei tokie yra), kaupkite su negalia
susijusia patirtj ir technines Zinias.

Pasirdpinkite, kad rengiant ,,geresnés padéties, nei buvo® strategijas ir planus, bity
atsizvelgta j Zmoniy su negalia prieinamuma, taikomi universalaus dizaino principai, o

pirmenybé teikiama Zmoniy su negalia saugumui.

2. IStekliy telkimas

4. Koordinavimas

Nustatykite kokie jisy komandos nariai turi Ziniy ir patirties negalios ir Zmoniy su
negalia jtraukties srityse arba tokius jdarbinkite Siuos dalykus iSmanancius darbuotojus.

Sukurkite jtraukius biudZetus, pagal kuriuos bity skiriamos léSos prieinamumui ir
jtraukdiai gerinti, ir padenkite islaidas, susijusias su atitinkamu basty ir NMP rinkiniy
pritaikymu, kad buty patenkinti Zzmoniy su negalia reikalavimai.

Jei jmanoma, derinkite bendra medziagy, ne maisto produkty ir pinigy paskirstyma su
kitais sektoriais, kad kuo labiau sumazintuméte nasta tiek Zmonéms su negalia, tiek jy
palaikymo tinklams (pavyzdziui, teikite pirmenybe daikty paskirstymui nedidelémis,
atskiromis pakuotémis).

3. Jgyvendinimas

Kartu su kitais sektoriais ir Zmonémis su negalia nustatykite geriausias gyvenamojo biisto
vietas arba pasirdpinkite, kad bitinosios paslaugos (vanduo, sanitariniai reikmenys ir
maistas) baty teikiamos arciau Zmoniy su negalia buvimo vietos.

Jtraukite ZNO ir Zmones su negalia j konsultacijas dél tinkamy skubaus prieglobscio
viety sprendimy, skirty Zmonéms, turintiems jvairiy negaliy.

Naudodami koordinavimo mechanizmus, nustatykite priimancias Seimas, kurios galéty
apgyvendinti Zzmones su negalia.

Nustatykite ir bistuose jrenkite saugias erdves, kad sumazintuméte Zmoniy su negalia
patiriamus saugumo pavojus. Ypac atsizvelkite j moteris, jaunima ir asmenis, turincius
psichosocialing negalia.

Kartu su ZNO projektuokite ir statykite laikinus bustus pagal universalaus dizaino
principus.

Kartu su ZNO nustatykite geriausius bisto statybai skirty medziagy ir jrankiy rinkiniy
bei NMP rinkiniy platinimo budus. Galite taikyti Siuos sprendimo bidus: prieinamas
platinimo vietas, pristatyma nuo dury iki dury, buvima porininkais su kitais paramos
gavéjais, kompensuojamos transporto ilaidos, prioritetiniy eiliy nustatymas ir pan.

PasirGpinkite, kad Zmonéms su negalia skirti laikini blstai bty Salia prieinamy
(pritaikyty) sanitariniy jrenginiy, vandentiekio punkty ir teikiamy paslaugy. Taip pat
pasirupinkite kitais jy prieinamumo bidais.

Prireikus atlikti remonta arba pritaikymus, atlikite esamo prieinamumo audita su
padarytos zalos vertinimu.

Siekdami pagerinti Zmoniy su negalia prieinamuma, sustatykite laikinas mobiliasias
nejgaliyjy veziméliy rampas. Pagrindinj démes;j skirkite svarbiems visuomeniniams
pastatams ir paslaugy teikimo vietoms, jskaitant platinimo vietas.

Nustatykite nuomai tinkamus bustus, kurie buty prieinami ir kuriuos reikéty kuo

maziau arba visai nereikéty keisti.

Pasirtpinkite, kad namy Gkiy, kuriuose gyvena Zmonés su negalia, sklypai baty kiek

imanoma arciau paramos tinkly, vandentiekio punkty, sanitariniy jrenginiy ir paslaugy.

Jdarbinkite Zmones su negalia dirbti pastaty ir statiniy statybos srityje (zr. skyriy apie

grynujy pinigy principu vykdomas intervencijas).

Siekdami geriau suprasti individualius Zmoniy su negalia reikalavimus palapinéms,
pasitarkite su jais.

5. Stebésena ir vertinimas

Jtraukite Zmones su negalia ir ZNO | stebésenos procesus. Teikite pirmenybe
prieglobscio vietose gyvenantiems Zmonéms su negalia.

Pasirdpinkite, kad Zmonéms su negalia bity prieinami skundy ir atsiliepimy teikimo
mechanizmai.




|7. Bistai ir gyvenvietés

Stebékite busty ir gyvenviediy prieinamuma (atlikdami auditus arba pasitardami su

X
ZNO arba Zmonémis, turinéiais negalia).
| stebésenos komandas skirkite moteris, vyrus, mergaites ir berniukus su negalia. %
Pasirlpinkite, kad jie atstovauty Zzmonéms su jvairiomis negaliomis.
Atidziai stebékite saugumo pavojus, su kuriais susiduria Zzmonés, turintys negalia, X

jvairiose vietose ir bustuose. Vykdykite reguliaria stebésena.
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VANDUO,
SANITARINES SALYGOS
IR HIGIENA

|zanga

Teisé | vandenj ir tinkamas sanitarines salygas yra laikoma
viena i§ Zmogaus teisiy. Pakankamas geriamojo vandens
kiekis, tinkamos sanitarinés salygos ir higiena padeda
uztikrinti gera sveikata. Vandens, sanitariniy salygy ir
higienos (VSSH) sektorius siekia Sig teise suteikti visiems
Zmonéms net ir krizés metu. Taciau VSSH sritis yra susijusi
ne vien tik su Zmoniy apripinimu vandeniu. §ioje srityje yra
sprendziami higienos, vandens tiekimo, sanitariniy salygy
uztikrinimo (ekskrementy ir kietyjy atlieky tvarkymo) bei
uzkrato perneséjy kontrolés klausimai. Be to, Sios veiklos
metu yra remiamasi jvairiy sriciy, jskaitant inZinerija,
visuomenés sveikata, komunikacija ir elgsenos pokycius,
eksperty patirtimi. Siame skyriuje uzkrato perneséjy
kontrolés tema nebus nagrinéjama, kadangi yra mazai
informacijos apie Sio subsektoriaus svarba Zmonéms su
negalia.

Vandens poreikis priklauso nuo esamos gyvenamosios
aplinkos. Zmoniy su negalia atveju, Siame sektoriuje reikia
atsizvelgti j jvairius veiksnius, pavyzdziui, ar tai yra miesto,
ar kaimo vietové, ar krizé kilo dél konflikto ar gamtinio
pavojaus, ir ar sunaudojamo vandens kiekis priklauso nuo
socialiniy ir religiniy praktiky.

Be to, nuo vandens naudojimo budo priklauso saugumas.
Pavieniy asmeny ir jy grupiy apsirtpinima vandeniu gali
jtakoti ginkluoti konfliktai ir nelygybé. Saugumo problemy
taip pat gali kilti dél tarpusavyje konkuruojanciy poreikiy,
nuo kuriy priklauso ar vanduo bus naudojamas maistui
gaminti, ar buities darbams atlikti, ar pragyvenimo tikslais.
VSSH reagavimo veikla taip pat apima asmeninés apsaugos
ir saugumo uztikrinima, atsizvelgiant j pavojus, susijusius su
vandens rinkimu, vandens tarSa, tustinimusi ir higiena

menstruacijy metu.>3

233 Sphere Standard (2018). Zr. skyriy apie VSSH.

@

Zr. skyriy ,,Apsauga“. Sveikatos priezitiros ir Svietimo
sektoriai turéty pasirdpinti, kad VSSH sritimi
suinteresuoti asmenys, mokyklose ir sveikatos
centruose spresdami su VSSH susijusias problemas,
remtysi Siame skyriuje pateikta informacija.

VSSH sektorius atlieka svarby vaidmenj, uztikrindamas
Zmoniy, jskaitant turincius negalia, ir jy Seimos nariy,
kuriems gali reikéti papildomo vandens kiekio ir papildomy
arba konkreciy higienos reikmeny bei patikimos prieigos
prie vandens Saltiniy ir sanitariniy patalpy infrastruktiros,
gerove. lzoliuoti arba jstaigose gyvenantys Zmonés su
negalia, kuriems néra teikiamos tokios pagrindinés
paslaugos, kaip Svietimas, gali negauti su VSSH sritimi
susijusios informacijos, todél jiems gali grésti didesné su
sveikata ir vandeniu susijusi rizika, dél kurios gali kilti
pavojus jy ir jy Seimos nariy gyvybei.

Pagrindinés teisinés priemonés ir kitos sistemos

Savoka teisé | vandenj yra apibréziama kaip
kiekvieno asmens teisé gauti ,,pakankama saugaus,
priimtinos kokybés, fiziskai prieinamo bei jperkamo
vandens kiekj asmeniniam ir buitiniam
naudojimui*.234

o Nejgaliyjy teisiy konvencija

e 6-asis darnaus vystymosi tikslas

234 2003 m. sausio 20 d. JT Ekonominiy, socialiniy ir kultdriniy teisiy komiteto Bendroji pastaba Nr. 15 dél teisés j vandenj

(Pakto I ir 12 straipsniai), E/C.12/2002/1 1.



https://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet35en.pdf
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://sustainabledevelopment.un.org/sdg6
https://www.spherestandards.org/handbook-2018/
https://www2.ohchr.org/english/issues/water/docs/CESCR_GC_15.pdf
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Pagrindinés savokos

Higiena — tai Zmoniy ir viesyjy jstaigy bei jy aplinkos
Svaros palaikymas, ypa¢ siekiant uzkirsti kelia ligy
atsiradimui arba jy plitimui.

Higienos uztikrinimas reiskia bendruomenés elgesj,
veiklas ir veiksmus, skirtus sumazinti susirgimo pavojy. Nuo
tinkamo higienos uztikrinimo priemoniy parinkimo,
atsizvelgiant j vieting kultiira ir turimus poreikius labai
priklauso bet kokio VSSH priemoniy paketo naudingumas.

Vandens tiekimas reiskia vandens tiekima asmeniniams
ir namy kio poreikiams. Si paskirtis skiriasi nuo vandens
naudojimo drékinimo ir pramoniniais tikslais. Tam tikrais
konkreciais atvejais, vanduo ribota laika gali biti tiekiamas
galvijams girdyti. Maziausias saugaus geriamojo vandens
kiekis, kurio reikia ekstremaliyjy situacijy metu, priklauso
nuo aplinkybiy. Vienam gyventojui per dieng jo gali reikéti
nuo 5 iki 50 litry (ar daugiau). Vandenj gali tiekti
komunalinés jmonés, oficialios arba neoficialios komercinés
organizacijos, bendruomeninés  organizacijos  arba
individualts asmenys. Aprupinimo vandeniu tvarka taip pat
gali labai skirtis priklausomai nuo esamy aplinkybiy.

Savokos sanitarinés salygos apibrézimai gali biti skirtingi.
Siauraja prasme, Si savoka reiskia priemoniy ir paslaugy,
skirty saugiai pasalinti ir sutvarkyti Zmoniy iSmatas ir
Slapima, suteikima. Placiaja prasme, tai reiskia higienisky
salygy palaikyma, teikiant tokias paslaugas kaip Siuksliy
surinkimas, nuoteky Salinimas ir kanalizacijos jrengimas.

Ekskrementy tvarkymas reiskia saugy ekskrementy
pasalinima, neuztersiant aplinkos, vandens, maisto arba
ranky. Saugus Zmoniy iSmaty pasalinimas yra vienas i$
pagrindiniy bddy uzkirsti kelia ligoms, kurios plinta
vartojant iSmatomis uzkrésta maista. Tuo tarpu tustinimosi
praktika labai priklauso nuo kultiros.

Kietyjy atlieky tvarkymas reiskia kietyjy atlieky
surinkimo ir tvarkymo procesa. |prastai valdzios institucijy
priziirimas kietyjy atlieky surinkimo ir tvarkymo sistemy
darbas ekstremaliyjy situacijy metu gali sutrikti, todél gali
prireikti humanitarinés veiklos dalyviy jsikiSimo.

Uzkrato perneséjy kontrolé reiskia bet kokius
veiksmus, kuriy yra imamasi, siekiant riboti ligy sukéléjus
perduodanciy gyviny ir vabzdziy (bendrai vadinamy
uzkrato perneséjais) skaiciy arba juos visai iSnaikinti. Jei
veiksmingas ligos gydymo buldas dar néra rastas (pavyzdziui,
Zikos viruso, Vakary Nilo viruso ir Dengés karstligés
atvejais), uzkrato perneséjy kontrolé yra laikoma
vieninteliu veiksmingu gyventojy apsaugos budu.

Jo metu yra atliekamos jvairios intervencijos. Aplinkos
kontrolés metu yra panaikinamos fizinés vietos, kuriose gali
lengvai veistis uzkrato perneséjai (pavyzdziui, stovintis
vanduo, kietosios atliekos, maisto atliekos ir griuvésiai) arba
sumazinamas jy kiekis arba salytis su uzkrato perneséjais
(pavyzdziui, iSdalinant tinklelius nuo uody). Cheminés
kontrolés metu yra paskleidZiamos cheminés medziagos
(purskiant arba fumiguojant), kurios iSZudo, atbaido arba
sutrikdo  uzkrato  perneséjy  dauginimosi  cikla.
Humanitarinés veiklos metu, aplinkos kontrole bendrai
rapinasi VSSH ir bisto sektoriai, tuo tarpu cheming
kontrole (o kartais ir tinkliuky nuo uody dalinima) daznai
koordinuoja sveikatos sektorius.

Slapimo ir (arba) i$maty nelaikymas pasireiskia tada,
kai Zmogus negali kontroliuoti $lapimo arba iSmaty srauto.
Tai yra sudétinga sveikatos ir socialiné problema, dél kurios
Zmogus gali patirti stigmatizavima, socialing atskirtj ir stresa,
o taip pat negaléti naudotis teikiamomis paslaugomis bei
Svietimo ir darbo galimybémis. Apie tai daznai
nepranesama, taciau daugybé Zmoniy gyvena su skirtingo
laipsnio slapimo ir (arba) iSmaty nelaikymo problema.

VSSH sektorius saveikauja su daugeliu kity humanitarinés
pagalbos sektoriy. Jo veiklos gali tiesiogiai pagerinti ne tik
Zmoniy su negalia, bet ir kity nukentéjusiy gyventojy
saugumg ir sveikata. Tuo tarpu netinkamos sanitarinés
salygos ir higienos nesilaikymas kelia didelj pavojy tiek
saugumui, tiek sveikatai.

Standartai ir gairés

o  .Sphere“ vadovas (2018)

o  Handicap International, CMB, HelpAge
International, Humanitarian inclusion standards for
older people and people with disabilities (2018). Zr.
skyriy apie VSSH (angl. WASH)

. Accessibility for All in an Emergency Context: A
guideline to ensure accessibility for temporary
infrastructure, WASH facilities, distribution and
communication activities for persons with disabilities
and other vulnerable persons (2009)
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I3 pav. | Kliltys, trukdancios naudotis VSSH ir dalyvauti Sios srities veikloje

KAIP PAGILEJA KRIZES POVEIKIS ZMONEMS SU NEGALIA VSSH SRITYJE

KRIZES POVEIKIS
Nesaugumas, socialiniy tinkly neveikimas, infrastruktiros sunaikinimas,

gyventojy perkélimas, paslaugy neteikimas

KRIZES POVEIKI PAGILINA SIOS KLIUTYS

Aplinkos kliatys:
* neprieinamos VSSH patalpos arba reikmenys, pavyzdziui, tualetai, vandens saltiniai, higienos
priemoniy rinkiniai, vandens talpos ir kt.;
* nepritaikyta informacija ir informaciniai zenklai apie VSSH paslaugas, patalpas ir programas;
* netinkama pritaikyty patalpy vieta.

Klittys dél poziurio:
* neigiamas pozilris j Zmones su negalia ir jy stigmatizavimas;
* VSSH srities subjekty ir organizacijy ziniy ir informuotumo trilkumas, kaip bendrauti su
Zmonémis, turinciais negalia, ir uztikrinti jy jtrauktj j VSSH programas.

Institucinés klittys:

* techniniy pajégumy, kuriais bty skatinama Zmoniy su negalia jtrauktis j VSSH sritj,
trakumas;

* sektoriy standartuose, gairése ir politikoje néra atsizvelgiama j Zmoniy su negalia
reikalavimus;

* néra numatytas biudzZetas prieinamy (pritaikyty) tualety ir kity VSSH patalpy bei reikmeny
uztikrinimui;

* statybos kodeksuose ir tiekimo grandinése néra atsizvelgiama j prieinamumo ir universalaus
dizaino principus.

* tiksliy duomeny apie Zmones su negalia trikumas.

Pavojai, su kuriais susiduria su Zmonés, turintys negalia

Smurtas, skurdas, aplinkos pavojai, sveikatos pablogéjimas,

neturint prieigos prie VSSH, atskirtis ir izoliacija



https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/especially
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/prevent
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/illness
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/illness
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/spread
https://en.wikipedia.org/wiki/Water
https://www.spherestandards.org/handbook-2018/
https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
https://reliefweb.int/report/world/accessibility-all-emergency-context-guideline-ensure-accessibility-temporary
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Pagrindiniai elementai - privalomi
veiksmai

|gyvendinant Zmoniy su negalia VSSH programas, privalomy
veiksmy bltina imtis visuose humanitarinés veiklos
etapuose.

Dalyvavimas

Pasirdpinkite, kad Zmonés su negalia, jy Seimos
nariai ir Zmoniy su negalia organizacijos (ZNO)
aktyviai dalyvauty, nustatant kliGtis, planuojant,
rengiant, jgyvendinant, stebint ir vertinant VSSH
sritj ir su ja susijusias politikas bei programas.
|traukite juos j sprendimy priémimo procesa.

Pasirdpinkite, kad Zmonés su negalia bty tinkamai
atstovaujami, atsizvelgiant ne tik j visas jy negalios
formas, bet ir j amziy, lytj bei jvairove. Dékite
bendras pastangas, siekdami skatinti nepakankamai
atstovaujamy grupiy, jskaitant asmenis, turinius
intelekto ir psichosocialing negalig, Cciabuvius,
moteris ir mergaites, dalyvavima oficialiuose ir
neoficialiuose mechanizmuose ir procesuose.

Tapkite ZNO ir kity VSSH srityje dirbandiy
organizacijy partneriais. Bendradarbiaukite su
jomis, siekdami palaikyti Zmones su negalia bei
pasisakyti uz jtraukias VSSH paslaugas ir jas skatinti.

Kliaciy pasalinimas

Nustatykite ir stebékite kliltis, kurios riboja
prieiga prie VSSH patalpy, o taip pat priéjima
palengvinancias priemones. Bent jau stenkités
uztikrinti, kad ne maziau kaip |5 % patalpy buty
visiSkai prieinamos. Taip pat atsizvelkite j vandens
saltiniy, tualety ir reikmeny paskirstymo vietas.
Sudarykite  tinkamas salygas, pavyzdziui,
apripindami Zmones pagalbinémis priemonémis, ir
organizuokite informavimo veikla, kad Zmonés su
negalia galéty visapusiSkai naudotis visomis VSSH
paslaugomis ir patalpomis.

Skatinkite arba reikalaukite, kad visi VSSH paslaugy
teikéjai, planuodami arba jrengdami VSSH patalpas,
igyvendinty universalaus dizaino principus.

Pasirupinkite visomis vertinimo ir ataskaity
teikimo priemonémis, o taip pat visa informacija ir
pranesimais apie VSSH programas ir jy stebéseng
(apie higienos uztikrinima, reikmeny paskirstymo
vietas ir laika, vandens Saltiniy valdyma) jvairiais
pritaikytais formatais, atsizvelgdami j Zmoniy,
turinCiy klausos, regos, intelekto ir psichosocialing
negalia, poreikius.235

|gyvendinkite strategijas, skirtas mazinti Zmoniy su
negalia stigmatizavima. Imkités veiksmy, siekdami
didinti visuomenés informuotuma apie Zmoniy su
negalia teises. Kurkite savitarpio pagalbos grupes,
kuriose dalyvauty sau arba kitiems atstovaujantys
asmenys, turintys psichosocialing ir intelekto
negalia.

PerziGrékite sektoriy politikas, gaires ir
priemones, siekdami uztikrinti, kad jomis buty
aiSkiai pripazinta Zmoniy su negalia teisé |
prieinamumag ir jtrauktj.

Jgalinimas ir gebéjimy ugdymas

Integruokite apsaugos ir saugumo priemones j visas
VSSH intervencines veiklas. Informuokite Zmones
su negalia apie Sias priemones ir procediras, kad jie
galéty jomis naudotis. Pripazinkite kai kuriy
apsaugos ir saugumo priemoniy pavojus, susijusius
su lyties aspektu.

Ugdykite VSSH srityje dirbanciy darbuotojy
gebéjimus. Organizuokite mokymus apie Zmoniy
su negalia teises, jskaitant negalios, amziaus, lyties,
migracijos statuso, religijos ir lytiSkumo tarpusavio
saveika.

Pasirdpinkite, kad VSSH srities subjektai geriau
iSmanyty Zmonéms su negalia kylanéius pavojus ir
klitis bei humanitarinés pagalbos principus
atitinkancius jy pasalinimo budus.

235 Handicap International, CBM, HelpAge International, Humanitarian inclusion standards for older people and people with disabilities. Zr. skyriy apie VSSH (angl. WASH).
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o Ugdykite ZNO gebéjimus dirbant su VSSH
programomis.  Palengvinkite  jy  prasminga
dalyvavima kurdami, jgyvendindami ir stebédami
paslaugas.

e [traukite Zmones su negalia ir ZNO | visos
bendruomenés sutelkimo ir informavimo veiklas.

Duomeny rinkimas ir stebésena

o  Perzilrékite VSSH standartus ir priemones,
siekdami uztikrinti, kad juose buty reikalaujama
rinkti duomenis apie Zmones su negalia, jskaitant
kokybine informacija ir informacija apie kliatis ir
igalinancias priemoneés.

Toliau pateikti rekomenduojami veiksmai atitinka dvejopo metodo principus. Jais yra uztikrinama, kad Zmonés su negalia
turéty lygias teises ir galimybes naudotis VSSH programomis ir paslaugomis, kad bty salinamos klilitys, o taip pat skatinama
visapusiska Zmoniy su negalia jtrauktis ir veiksmingas jy dalyvavimas.

&

INTEGRUOTA PAGALBA

VSSH programos ir intervencijos yra parengtos ir
pritaikytos taip, kad apimty ir blty prieinamos
visiems, jskaitant Zmones su negalia.

Rekomenduojami veiksmai

N

TIKSLINE PAGALBA

VSSH programos atitinka individualius Zmoniy su
negalia reikalavimus, keliamus papildomam vandens
kiekiui, Slapimo ir (arba) iSmaty nelaikymo
priemoniy rinkiniams, tualeto kédéms, odos
priezitros losjonui ir kt. dalykams

Bendra informacija apie VSSH ir vandens tiekima

Pasirengimas Reagavimas | Atsigavimas
I. Vertinimas, analizé ir planavimas
Nustatykite ZNO ir paslaugy teikéjus. Rinkite VSSH duomenis, susijusius su %
Zmonémis, turinciais negalia.
Nustatykite ir iSanalizuokite pavojus ir klidtis, su kuriais susiduria Zmonés,
turintys negalia, naudodamiesi VSSH paslaugomis, patalpomis ir prieinama X
informacija. Planuokite priemones, skirtas jas susvelninti ir pasalinti.
Rinkite ir skelbkite nacionalinius ir tarptautinius standartus, susijusius su VSSH, %
VSSH praktikomis ir VSSH prieinamumu.
Projektuokite arba pritaikykite VSSH infrastruktiira pagal universalaus dizaino X X

principus, siekdami uztikrinti jos prieinamuma.



https://reliefweb.int/report/world/humanitarian-inclusion-standards-older-people-and-people-disabilities
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PerziGrékite VSSH greitojo vertinimo priemones ir pasirtpinkite, kad j jas buty

Siekdami parengti VSSH standartus mokykloms, ligoninéms ir kitoms
vieSosioms jtaigoms, bendradarbiaukite su vietos valdzia ir ZNO.
Rengdami Siuos standartus, atsizvelkite j konkrecius Zmoniy su negalia

reikalavimus.

Jrenkite Zmonéms su negalia prieinamas VSSH patalpas, atsizvelgdami j

juy konkrecius reikalavimus.

Parinkdami  vandentiekio ir sanitariniy jrenginiy vieta, juos
projektuodami, statydami ir prizilrédami, pasikonsultuokite su
Zmonémis, turinciais negalig, ir juos jtraukite j Sias veiklas. Lygiai taip pat
su jais tarkités, uztikrindami higienos laikymasi.

Pritaikykite vandens talpy formg ir svorj, atsizvelgdami j Zmoniy su
negalia pajégumus. Pasirtpinkite, kad tokios talpos bity jiems
prieinamos.

4. Koordinavimas

Pakvieskite ZNO dalyvauti VSSH koordinavimo ir techninio darbo grupiy

veikloje.

Planuokite prieinamas VSSH patalpas, pasitardami su SKSV ir busty klausimais
besirpinanciomis grupémis. Laikykités tokios pacios procediiros, perkeldami
Seimas, kurios prieinamumui kelia konkrecius reikalavimus, kad jie jsikurty kuo
aréiau komunaliniy paslaugy teikimo vietos.

5. Stebésena ir vertinimas

Pasirdpinkite, kad sektoriuje naudojant standartines stebésenos priemones, bity
teikiamos ataskaitas apie VSSH infrastruktiiros prieinamuma.

Jtraukite negalios rodiklius j jprasting kiekybing ir kokybing stebésena.
Nustatykite tokius rodiklius, kad gautus duomenis bty galima surdsSiuoti pagal
negalios forma.

Pakvieskite Zmones su negalia dalyvauti ,,jgytos patirties” apzvalgose, stengtis
nustatyti geraja patirtj ir jgyvendinti VSSH programy rekomendacijas.

jtraukti klausimai ir rodikliai, susije su negalia. =
Pasirdpinkite, kad mokomoji medziaga (pavyzdziui, apie higienos uztikrinima)

bity platinama jvairiais pritaikytais formatais ir skirtingais platinimo budais. X
Mokykite VSSH darbuotojus apie Zmoniy su negali jtraukt]. Taip pat aptarkite %
praktikas, standartus, priemones ir programy projektus.

Pries jrengdami VSSH patalpas, pirmiausia nustatykite Zmoniy su negalia %
buvimo vieta, ypac jei kai kurios vietos yra vis dar neprieinamos.

PasirGpinkite, kad atliekant tarpsektorinius vertinimus blty atsizvelgiama j pagal

lytj, amziy ir negalios forma surasiuotus VSSH duomenis.

PasirGpinkite, kad VSSH techniniuose vertinimuose bity jvertintas

infrastruktdros prieinamumas.

Pries jrengdami vandens tiekimo jrenginius, pasitarkite su Zmonémis, turinciais

negalia ir atsizvelkite | jy turimus konkrecius reikalavimus. Tai darykite X
lygiagrediai atlikdami namy Okiy apklausas.

2. IStekliy telkimas

Planuodami biudzetus, susijusius su humanitarinés pagalbos teikimo planais arba

skubios pagalbos prasymy teikimo projektais VSSH srityje, | planavimo procesa

jtraukite Zmones su negalia.

Numatykite biudzeta, kad biity galima padengti islaidas, susijusias su paslaugy

ir programy prieinamumu.

3. Jgyvendinimas

Standartizuodami higieniniy ir moterims bei mergaités skirty sanitariniy

priemoniy (angl. dignity kits) rinkinius, atsizvelkite j konkrecius Zmoniy su X
negalia reikalavimus.

Platinkite VSSH rekomendacijas ir priemones. Prireikus, Sias rekomendacijas X
jgyvendinantiems darbuotojams, surenkite mokymus konkreciomis temomis.

Pasikonsultave su Zmonémis, turindiais negalia, parenkite VSSH grupei arba

organizacijoms skirtas gaires.

Tapkite ZNO ir NVO, sprendziandiy zmoniy su negalia problemas ir VSSH %

klausimus, partneriais.

Jtraukite Zmones su negalia j VSSH komitetus. Skatinkite juos iSsakyti savo
poreikius. Pasirtpinkite, kad jie turéty prieiga tiek prie pakankamo vandens
kiekio, tiek prie vandens punkty.

Jtraukite ZNO j stebésenos komandas.
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Higiena

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Pasirengimas

Reagavimas

Atsigavimas

Kurdami komunikacing medziaga, jtraukite j ja iniciatyvas, kuriomis siekiama
mazinti stigmatizavima. Imkités veiksmy, kad baty pasalintos socialinés, fizinés ir
komunikacijos kliGitys, trukdancios Zmonéms su negalia naudotis VSSH

patalpomis ir paslaugomis.

Pranesimai turéty bati prieinami. | jy turinj jtraukite praktinius patarimus, kaip
palaikyti asmens higiena.

| higienos priemoniy rinkinius jdékite daikty, kuriy reikia Zzmonéms su negalia.
Jtraukite produkty, skirty Zmonéms, nelaikantiems Slapimo ir (arba) iSmaty
(sauskelniy suaugusiesiems, skystj sugerianéiy medvilniniy apatiniy arba ciuzinio
pakloty, vienkartiniy arba daugkartiniy jkloty, apsauginiy skalbiamy,
neperslampamy ciuzinio paklodziy, atsarginj Slapimo surinkimo inda, papildoma
muilo gabalélj ir t. t.).

2. IStekliy telkimas

Biudzete numatykite VSSH pranesimy skelbimo ir platinimo jvairiais
pritaikytais formatais islaidas.

3. ]gyvendinimas

|vairiomis pritaikytomis formomis (Zodziu, rastu, gesty kalba, lengvai skaitoma
arba paprasta kalba ir pan.) renkite pranesimus apie higienos uztikrinima;

Nurodykite vietoje higiena uztikrinantiems darbuotojams namy tkio lygmeniu
teikti informacija apie VSSH. Jsitikinkite, kad visi namy Gkiy nariai turi prieiga prie
platinamos informacijos.

Didinkite vietoje dirbanciy darbuotojy informuotuma apie papildomy higienos
priemoniy rinkiniy produkty naudojimg ir Salinima.

Moterims su negalia gali prireikti prieigos prie lankstesniy ir jvairesniy higienos
priemoniy, naudojamy menstruacijy metu. Pritaikykite menstruacijy metu
naudojamas higienos priemones taip, kad jos atitikty Siy motery keliamus
reikalavimus. Apsvarstykite galimybe joms duoti gerai skystj sugerianciy
medvilniniy pakety, vienkartiniy arba daugkartiniy higieniniy jkloty, apatiniy
drabuziy, muilo, déZe su dangciu susidéti Siems daiktams bei skalbiniams dziauti

skirtg virve su segtukais.

PasirGpinkite, kad sunkiai judantys Zmonés galéty lengvai pasiekti higienos
reikmenis ir pasinaudoti muilu, vandeniu ir vandens ciaupais.

Pasirdpinkite, kad higienos priemonés biity platinamos saugiai ir biity prieinamos
Zmonéms su negalia. Pasirinkite tokia reikmeny paskirstymo vieta, kuri nebity
pernelyg toli nuo nukentéjusiy gyventojy. Pasirtpinkite, kad ji baty prieinama
vyresnio amziaus asmenims ir Zmonéms su negalia (pavyzdziui, vandens tiekimo
vietose sumontuokite rampas, turéklus ir nukreipiamasias virves). Pristatykite
daiktus tiems Zmonéms su negalia, kurie negali atvykti j daikty paskirstymo
punktus.

Kai tai yra jmanoma, pirmenybe teikite eilése prie paskirstymo punkty
laukiantiems vyresnio amziaus asmenims ir Zmonéms su negalia. Jiems
pageidaujant, sudarykite jiems skirtas eiles arba nurodykite reikmeny platinimo
laika.

Pasirdpinkite, kad prie paskirstymo punkty bity sédimy viety, maisto, pavésis,
saugaus geriamojo vandens ir tualety. Skirstykite reikmenis taip, kad bity
atsizvelgiama j lyciy aspekta ir kiek jmanoma labiau iSlaikomas asmens orumas.

4. Koordinavimas

Platinkite su higiena susijusius pranesimus jvairiais pritaikytais formatais.

Pasirdpinkite, kad pranesimy apie higiena turiny bity atsizvelgta j konkrecius
Zmoniy su negalia reikalavimus.

5. Stebésena ir vertinimas

Pasirdpinkite, kad stebésenos ir vertinimo procesuose dalyvauty Zmonés su
negalia ir kad bity atsizvelgiama j jy nuomones.

Sanitariniy salygy uztikrinimas (ekskrementy ir kietyjy atlieky tvarkymas)

I. Vertinimas, analizé ir planavimas

Nustatykite ir iSanalizuokite pavojus ir klidtis, su kuriomis susiduria Zmonés,
turintys negalia, norédami pasinaudoti VSSH patalpomis ir priemonémis. Imkités
priemoniy, kad jie baty pasalinti arba sumazinti.

Pasirdpinkite, kad tarp VSSH patalpy ir jrenginiy bei Zmoniy namy buty iSlaikytas
tinkamas atstumas. Taip pat pasirlpinkite, kad greta tualety buty jrengti
praustuvai rankoms nusiplauti. Jrenkite komunaliniy atlieky Salinimo vietas

tinkamu atstumu nuo gyvenamuyjy viety.
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PasirGpinkite, kad kelyje prie sanitariniy jrenginiy nebaty kliGciy.

Visada su bendruomene aptarkite saugaus ekskrementy ir higienos priemoniy

X
salinimo bldus. Pasitarkite su bendruomene, kur bty tinkamiausia vieta
Imkités veiksmy, kad bendruomenés infrastruktira (prekybos vietos, sveikatos projektuoti ir jrengti sanitarinius jrenginius. Atsizvelkite j konkrecius Zmoniy su
centrai, mokyklos ir kitos vietos) tapty prieinama visiems Zmonéms. Taip pat - negalia prieinamumo reikalavimus: kad pasinaudoty tualetu, jiems reikeés iki jo
pasirapinkite, kad individualGs bUstai taip pat bty visiems prieinami. Pritaikykite nukeliauti, patekti j jo kabina arba patalpa ir gebéti virs tualeto pritdpti arba ant
bendruomeniniy tualety patalpas Zmonéms su negalia. jo atsisesti.
Patarkite globéjams ir pagalbiniams asmenims, kaip tvarkyti iSmatas namuose ir
S T Ao A . A o .
Jei néra atlikti i$samUs vertinimai, darykite prielaida, kad 15 % naujy arba X suteikite reikiama pagalba. Informuokite juos, kaip reikéty saugiai ir higienikai
rekonstruoty jstaigy turi bti prieinamos visiems, jskaitant Zmones su negalia. alintilicmatasy
Pasirlpinkite, kad bity pasitarta su Zmonémis, turinciais negalia, ir jy Seimos . . . L L o . . .
L . . . . B |renkite atlieky laikymo konteinerius, kurie atitikty skirtingus Zmoniy, turinciy
nariais dél atlieky Salinimo. Taip pat apsvarstykite ekskrementy, menstruacijy o . o . ; L . . .
. . . . o . . . . jvairias negalias, prieinamumo reikalavimus. Pasirtpinkite, kad jie stovéty tokiose
metu naudojamy higieniniy priemoniy bei Slapimo ir (arba) iSmaty sulaikymui . . j . . . .
X vietose, kuriose juos galéty pasiekti Zmonés su negalia.

skirty priemoniy Salinimo klausimus. PasirGpinkite, kad atlieky Salinimo
sprendimai biity ne tik saugs, bet ir iSlaikyty Zmoniy oruma bei uzkirsty kelia jy
stigmatizavimui.

2. Istekliy telkimas

Planuodami biudzetus, susijusius su humanitarinés pagalbos teikimo planais arba
skubios pagalbos prasymy teikimo projektais VSSH srityje, | planavimo procesa

jtraukite Zmones su negalia.

PasirGpinkite, kad  pasitlymuose ir biudzetuose biity numatytos islaidos,
susijusios su patalpy, jrenginiy ir paslaugy prieinamumo uztikrinimu.

3. ]gyvendinimas

Seimos nariams renkite informuotumo didinimo posedzius, skirtus pabréti
tualeto patalpos prieinamumo svarba, siekiant uztikrinti Zmoniy su negalia
nepriklausomuma ir islaikyti oruma.

Pasirdpinkite, kad tualety kabinos baty prieinamos, jrengdami rampas ir
turéklus. Taip pat pasirtpinkite, kad durys biity pakankamai placios, kad pro
jas pravaziuoty nejgaliyjy veziméliai.

PasirGpinkite, kad kabinos biity pakankamai erdvios, kad uzdarius kabinos duris,

joje tilpty nejgaliojo vezimélis.

Mokykite humanitarinés pagalbos darbuotojus ir programy kiréjus apie Zmoniy
su negalia poreikius VSSH srityje. Pasirlpinkite, kad patalpos ir jrenginiai bity
projektuojami, atsizvelgiant j Zmoniy su negalia prieinamuma. Patalpose turéty
bti gerbiamas asmens orumas, jos turéty bditi tinkamai jrengtos ir jas turéty bati
nesudétinga prizilreéti.

Jvairiais pritaikytais formatais paruoskite nurodymus ir informacinius Zenklus,
kuriuose biity paaiskinta, kaip saugiai ir higieniskai salinti atliekas.

4. Koordinavimas

Pasirtpinkite, kad vieSuosiuose pastatuose (pavyzdziui, mokyklose, ligoninése ir
kitur) bty pakankamai Zmonéms su negalia prieinamy tualety.

Suprojektave ir jrenge bendruomenines kietyjy atlieky salinimo vietas, apie jas
informuokite Zmones su negalia.

5. Stebésena ir vertinimas

Stebékite, kaip Zmonéms su negalia sekasi naudotis tualetais. Procentais
nustatykite, kiek Zmoniy su negalia mano, kad tualetai atitinka jy reikalavimus ir
kiek jy yra nepatenkinti. Remkités Sia informacija, siekdami gerinti Zmoniy higiena

ir patalpy, jrenginiy bei paslaugy kokybe.

Pasirtpinkite, kad ranky plovimui skirti praustuvai biity jrengti neaukstai, o
ciaupus baty lengva pasiekti.

Kad pavirsiai nebuty slidds, jrenkite nuoteky Salinimo sistemas.
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PRIEDAI

1 priedas | Tinkamy salygy sudarymas

Norint sudaryti tinkamas salygas, reikia atlikti du veiksmus.

Nustatyti, ko reikia Zmogui su negalia, kad jis galéty dalyvauti (interaktyvaus dialogo forma)

Pasiteiraukite
Zmogaus su
negalia ar

Jvertinkite Remdamiesi
galimybes, turimais nerandate,
- atsizvelgdami j istekliais, % perziturékite
jam triksta. turimus pasitlykite suulon.nas Zemiau
isteklius. sprendima. sprendimas pateikta
atitinka jo sarasa.
tiksla.

. Jei sprendimo
Paklauskite

Zmogaus, ko

2. Objektyviai (nediskriminuojant) pagristi, kodél yra atsisakoma sudaryti tinkamas salygas.

Apsvarstykite visus turimus iSteklius. Apsvarstykite galimybe skubiai jy jsigyti is iSoriniy tiekéjy.
Patikrinkite, ar siilomas sprendimas atitinka konkretaus asmens reikalavima ar ne.

Jei nei vienas iS galimy varianty neatitinka asmens reikalavimy, tuomet nepavykes bandymas jgyvendinti jo reikalavima
néra laikomas jj diskriminuojanciu.

Ar sio pakeitimo nejmanoma atlikti, nes néra tokio sprendimo?
Ar Sio pakeitimo nejmanoma laiku nupirkti, kad jis atlikty savo paskirtj?

Ar tokio pakeitimo atlikimas baty laikomas neteisétu?
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Orientaciniai klausimai, j kuriuos atsakant galima objektyviai
pagristi atsisakyma sudaryti tinkamas salygas

Atsisakyti tinkamai pritaikyti salygas galima tik remiantis
objektyviais kriterijais ir tinkamai iSnagrinéjus situacija bei
laiku pranesus atitinkamam Zmogui su negalia.23¢

Toliau pateiktais klausimais reikéty vadovautis vertinant
praSyma sudaryti tinkamas salygas ir pagrindzZiant
atsisakyma jas sudaryti, nediskriminuojant asmens dél jo
negalios. PraSome atkreipti démesj j tai, kad vertinimas
baigiasi ties pirmuoju gautu neigiamu atsakymu. Jei
atsakymas yra teigiamas, pereikite prie kito klausimo.

. Aryra teiséta atlikti reikalinga pakeitima?

(Siuo atveju Zodis ,teiséta” turéty biti suprantamas taip,
jog néra jokiy teisiniy apribojimy, kurie trukdyty atlikti tokj
pakeitima. Aiskaus reglamento, nustatancio pareiga sudaryti
tinkamas  salygas, nebuvimas nepateisina  veiksmy
nesiémimo. Veiksmy nesiémimas gali reiksti diskriminacija
dél negalios. Tuo tarpu Zodis ,neteiséta” turéty buti
suprantamas jo siauraja prasme, reiskiancia, jog sudaryti
sililomas salygas draudzia jstatymas arba kitas teisés aktas.
Net jei tai yra neteiséta, Salys turéty siekti, jog tokio
draudimo bty atsisakyta, kai tai yra tikslinga ir jmanoma).

o Jei pakeitimas yra neteisétas, tuomet
atsisakymas sudaryti tinkamas salygas néra
laikomas diskriminuojan&iu. (,Sio pakeitimo
negalima atlikti, nes jj draudZia jstatymas.”)

o Jei pakeitimas yra teisétas, pereikite prie
kito klausimo.

2. Ar jmanoma arba galima atlikti pakeitima? (Ar
reikalavima galima jgyvendinti?)

(Siuo klausimu yra siekiama nustatyti, ar reikalavimas yra
objektyviai jvykdomas, kai ir kur to yra reikalaujama. Juo
néra vertinama, ar pakeitimo, is tikryjy, reikia ir ar jis yra
tinkamas tikslui pasiekti, ir ar turite pakankamai istekliy,
jskaitant iSorinius isteklius, kuriuos galima lengvai gauti,
iSlaidoms padengti).

o Jei pakeitimo atlikti nejmanoma,
atsisakymas sudaryti tinkamas salygas néra
laikomas diskriminuojanciu. (,,Sio pakeitimo

negalima atlikti, nes jo sprendimo nejmanoma arba
negalima gauti vietos rinkoje, arba bet kurioje kitoje
prieinamoje rinkoje.*)

o Jei pakeitima galima atlikti, pereikite prie
kito klausimo.

3. Ar praSomas pakeitimas yra bitinas ir
tinkamas? Ar jj jgyvendinus bus pasalinta
asmeniui aktuali kliitis ir ar taip asmuo galés
naudotis jgyta teise vienodomis salygomis su
kitais asmenimis?

(Sio klausimo tikslas yra nustatyti, ar praSomas pakeitimas
atliks numatyta paskirtj. Ar jis padés pasalinti konkredia
klittj, taip suteikdamas atitinkamam Zmogui su negalia
galimybe naudotis teisémis vienodomis salygomis su kitais
asmenimis?)

e Jei pakeitimas neatlieka numatytos
paskirties arba nesuteikia galimybés
naudotis teisémis, tuomet atsisakymas
sudaryti tinkamas salygas néra laikomas
diskriminuojanéiu. (,Sio pakeitimo negalima
atlikti, nes jis neatliks numatytos paskirties ir nepadés
pasalinti klidities.*)

o Jei pakeitimas atliks numatyta paskirtj,
pereikite prie kito klausimo.

4. Ar prasomas pakeitimas nesukels
neproporcingos arba nepagrjstos nastos?

(Siuo klausimu yra vertinama, ar bus sukelta neproporcinga
nasta, bandant atlikti prasoma pakeitima. Norint atsakyti j
§j klausima, reikia vadovautis proporcingumo principu. Ar
yra tikslinga naudoti isteklius (laiko, islaidy, poveikio ar kt.
forma), kuriy reikés norint atlikti pakeitima, kad bity
pasiektas tikslas, t. y. kad atitinkamas asmuo galéty naudotis
teise?)

e Jei prasomas pakeitimas yra laikomas
pernelyg didele nasta, tuomet atsisakymas
sudaryti tinkamas salygas néra laikomas
diskriminuojanciu.

236 Nejgaliyjy teisiy komiteto Bendrosios pastabos Nr. 6 dél lygybés ir nediskriminavimo, CRPD/C/GC/6, 27 punktas.

Jis bty laikomas pernelyg didele nasta, jei, pavyzdziui:

Pakeitimas buty brangus, o padengti iSlaidas neblty
finansiniy 1éSy arba galimybiy.

Pakeitimas baty brangus, o jo islaidy padengimas
kelty pavojy programos veikimui.

Atlikus pakeitima bity pakenkta pagrindinéms
programos funkcijoms.

Kitos aplinkybés, susijusios su reikalavimo
priemonémis arba tikslais, akivaizdziai pakenkty
pagrindinéms programos funkcijoms.

Jei prasomas pakeitimas néra laikomas
pernelyg didele nasta, tuomet atsisakymas
sudaryti tinkamas salygas bity laikomas
diskriminuojanciu dél negalios.
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19. Priedai

2 priedas | Duomeny risiavimo priemonés

Priemoneé

Vasingtono grupés
trumpas klausimy apie
negalia rinkinys (angl.
Washington Group Short
Set of Disability
Questions arba WG-SS)
(WG-SS).237

Paskirtis

Sia priemone sudaro $e$i  klausimai,
kuriuos galima jtraukti j gyventojy
surasymus ir apklausas. UZzduodant Siuos
klausimus, yra gaunami tarptautiniu mastu
palyginami duomenys apie Zmones su
negalia.

Naudojimas humanitariniais atvejais

Sia  priemone vis  daZniau naudoja
humanitarinés organizacijos, be to, ji neseniai
buvo iSbandyta jvairiose humanitarinése
situacijose.238

Pastaba. Siuo klausimy rinkiniu (WG-SS)
tiesiogiai nesprendziamos psichikos sveikatos
problemos arba nenustatomos Zmoniy su
negalia kliltys.

Vasingtono grupés
papildomy klausimy
apie negalia rinkinys
(angl. Washington
Group Enhanced Set of
Disability Questions).

Ji sudaro papildomi klausimai apie
virsutinés kino dalies funkcijas, nerima ir
depresija.

Vasingtono grupés
iSsamus klausimy apie

negalia rinkinys (angl.
Washington Group
Extended Set of

Disability Questions).

Sig priemone sudaro papildomi klausimai
(i viso 37) apie nerima ir depresija,
skausma, nuovargj, pagalbiniy priemoniy
naudojima, amziy, kai atsirado negalia bei
aplinkos veiksnius.

Kai kurie humanitarinés veiklos dalyviai jtrauke
Siame klausimy rinkiny esancius klausimus apie
nerimg ir depresija j WG-SS klausimynus.

UNICEF-Vasingtono
grupés modulis apie
vaikams
kylanéiusfunkcinius
sunkumus (angl. UNICEF-
Washington Group Child
Functioning Module).

Si priemoné yra truputj ilgesné nei WG-SS
klausimy rinkinys ir ja yra renkami
duomenys apie vaikus ir jaunuolius nuo 2
iki 17 mety. Jos respondentu yra laikomas
pagrindinius globéjas.

Sis klausimynas buvo naudojamas vietose,
kuriose yra menki iStekliai (pavyzdziui, jo
klausimai buvo jtraukti j 6 etapo MICS apklausa,
kuri buvo atliekama daugybéje didelés rizikos
humanitariniy viety).

PSO pavyzdiné apklausa
apie negalia (angl. WHO

Model Disability Survey).

Sia bendra gyventojy apklausa yra
nustatomos aplinkos klittys, dél kuriy
Zmonés su negalia negali visapusiskai
dalyvauti. Trumpa jos versija sudaro 40
klausimy, o iSsamioje versijoje yra daugiau
klausimy.

Iki Siol $i priemoné nebuvo iSbandyta
humanitarinése situacijose.

PSO Negalios
vertinimo klausimyno
vadovo 2.0 versija
(angl. Manual for WHO
Disability Assessment
Schedule Version 2.0).

Sig priemone sudaro standartizuota
suvestiné,  kurioje yra  vertinamas
gebéjimas  atlikti  funkcijas  SeSiose
gyvenimo srityse: pazinimo, judéjimo,
savarankiskos prieziuros, bendravimo su
kitais Zmonémis, gyvenimo uzsiémimy ir
dalyvavimo. Siekiant patenkinti skirtingus
poreikius, buvo sukurtos skirtingos
priemonés versijos. Jas gali sudaryti nuo
12 iki 36 skyriy, kuriy kiekviename yra po
kelis klausimus.

Si  priemoné buvo iSbandyta vienoje
humanitarinés pagalbos srityje (Pakistane) ir
daugiau nei 100 kity sriciy.

237 Yra sukurta ir kity Vasingtono grupés trumpo klausimy apie negalia rinkinio versijy. Viena i§ jy sukdré organizacijos ,Leonard Cheshire* ir ,,Humanity &
Inclusion®, kurios jj pavadino Vasingtono grupés papildomy klausimy apie negalia rinkiniu (angl. Washington Group Enhanced Set of Disability Questions). Jj sudaro
12 klausimy: Sesi i$ jy yra jtraukti j trumpa klausimy rinkinj, o kiti papildomi yra skirti aptarti nerima, depresija ir virSutinés kiino dalies judéjima.

238 Leonard Cheshire and Humanity & Inclusion, Disability Data Collection: A summary review of the use of the Washington Group Questions by development and humanitarian

actors (2018).
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3 priedas | Galimi antriniy duomeny Saltiniai

Reikalinga informacija| Duomeny Saltiniai

Dalykai, j kuriuos reikia atsizvelgti

Kiek Zmoniy turi
negalia?

Vyriausybés statistikos departamentai,
pavyzdziui:

® Svietimo;

® sveikatos;

® priémimo j mokyklas duomeny.

Nacionalinius statistinius duomenis apie negalia
reikéty vertinti atsargiai, nes jie gali buti labai
skirtingi, o jy rinkimo metu gali bati naudoti
jvairGs metodai.

Atkreipkite démesj j tai, kad Zmonés su negalia
gali bati nejtraukiami j dauguma administraciniy
duomeny sistemy vien todél, kad jie neturi
prieigos. Duomenys apie Siy Zmoniy atskirtj gali
bati ypac reikSmingi (pavyzdziui, kalbant apie
mokyklos nelankancius vaikus), taciau juos gali
bati sudétinga rasti Siose duomeny bazése.

Tuo tarpu sveikatos priezilros duomenys
daznai yra susije tik su sutrikimais, tadiau pagal
juos galima daryti tam tikras prielaidas
(pavyzdziui, apie funkcijy atlikima).

Pabégéliy, salies viduje perkelty asmeny ir
migranty registravimas arba profiliavimas.

Pagal registracijos arba profiliavimo duomenis
galima nenustatyti visy Zmoniy su negalia vien
dél proceso metu naudoty metody (pavyzdziui,
naudoty vaizdiniy Zenkly arba medicininiy
ataskaity).

JT Statistikos skyrius.239

Nacionalinio lygmens Zmoniy su negalia
statistiniy duomeny bazé.

Humanitariniy duomeny mainy svetainé
(HDX).

HDX yra platforma, kurioje organizacijos gali
pateikti savo turimus duomenis kitiems
vartotojams. 2018 m. lapkricio mén. HDX
duomeny bazéje buvo maziau nei | %
duomeny rinkiniy, kurie buvo konkreciai susije
su negalia, tadiau platesnése apklausose negalia
gali buti naudojama kaip vienas is rodikliy.

ir metaduomenys apie negalios rGsis, kurios yra jtrauktos j nacionalines apklausas, o, daugeliu atvejy, net pacios apklausos pavyzdys.

239 JT Statistikos skyriaus duomeny bazéje pateikiami ne tik nacionalinio gyventojy suraSymo duomenys ir daugelio Saliy apklausy informacija apie negalios paplitima, bet
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19. Priedai

3 priedas (tesinys)

Reikalinga informacija| Duomeny Saltiniai

Tokios apklausos ir vertinimai, kaip:

® humanitarinés veiklos arba vystymosi
srities dalyviy atliekamos namy 0kiy
apklausos (pavyzdziui, MICS ir DPSA);

® humanitarinés veiklos dalyviy jvykio
vietoje atliekamos

apklausos;

® ZNO arba specializuoty NVO turimi

duomenys.

Dalykai, j kuriuos reikia atsizvelgti

Naujausiame MICS apklausos 6-ajame etape
(nuo 2017 m.)240 ir DPSA (nuo 2016 m.) buvo
naudojami  suaugusiems skirti VaSingtono
grupés trumpy klausimy apie negalia
rinkiniai.24! Siekiant nustatyti negalios paplitima,
MICS apklausos metu buvo naudojamas
UNICEF-Vasingtono grupés modulis apie
vaikams kylancius funkcinius sunkumus.

Vertinant gautus rezultatus, svarbu atsizvelgti
vykdytos atrankos apimtj, duomeny rinkimo
bidus ir jy tiksla. Nuo Siy aspekty priklauso,
kokia informacija bus pateikta ataskaitose.

Kovos su minomis duomenys.

Si informacija yra skirta stebéti incidentus,
susijusius su sausumos minomis ir po karo
likusiais sprogmenimis (PKLS). Sie duomenys
neatspindi negalios atvejy, kai negalia atsirado
ne dél incidenty, susijusiy su sausumos
minomis ir PKLS.

Kokios kliiitys trukdo  Prieinamumo auditai.
gauti pagalba?

Ju metu yra taikomas kontroliniu sarasu
paremtas metodas,242 skirtas jvertinti pastaty ir
patalpy sauguma bei prieinamuma bei teikiamas
paslaugas. Juos gali atlikti vietos ZNO arba
NVO.

Po pagalbos suteikimo naudojamos

stebésenos sistemos.

Jei Sie duomenys bty risiuojami pagal negalios
forma, bty jmanoma isanalizuoti ne tik kliatis,
su kuriomis susiduria Zmonés, turintys negalia,
bet ir jy iSnaudojimo atvejus bei kitus saugumo
pavojus.

240 Sio metodo atveju, MICS duomenis apie negalios paplitima reikéty vertinti atsargiai. Sios apklausos metu buvo apklausiami tik vaisingo amziaus (15—49 mety)

24

242 Rekomendacijas, kaip atlikti prieinamumo auditus rasite organizacijos ,,Handicap International* leidiny Conduct an accessibility audit in low- and middle-income countries (2014).

suaugusieji, o vyresnio amZiaus Zmonés su negalia, kuriy yra daugiau, nebuvo jtraukti. Suaugusiyjy apklausos atveju, MICS apklausa yra skirta pavieniams

respondentams, kurie gali biti atleisti nuo dalyvavimo apklausoje, jei yra ,,neveiksniis“, o tokiais surasinétojai gali laikyti daugybe Zmoniy su negalia. Siy apribojimy

tam tikra apimtimi galima iSvengti, naudojant namy tkio lygmeniu vykdomas DPSA apklausas, kuriy metu namy tkio galva gali atsakyti j klausimus uz kitus namy

Okio narius. DPSA apklausos metu taip pat yra apklausiami platesnio amziaus Zmoniy grupés, todél joje gali visapusiskiau pasisakyti vyresnio amziaus Zmonés su

negalia.

Vasingtono grupeés klausimy rinkiniai buvo parengti gyventojy suradymy ir apklausy tikslais. Sie klausimai atspindi pazanga, padaryta negalios suvokimo srityje,

nes koncepcinis negalios modelis yra grindziamas Pasaulio sveikatos organizacijos Tarptautine funkcionavimo, nejgalumo ir sveikatos klasifikacija (ICF). Siais

klausimais, kurie buvo sukurti pladiajai visuomenei, yra Zmoniy teiraujamasi, ar jiems yra sudétinga atlikti paprastas veiklas (vaikscioti, matyti, girdéti, pazinti,

rapintis savimi ir bendrauti). Tadiau tai, jog klausimai yra orientuoti j funkcijy atlikima, o priemoné yra gana glausta, reiskia, kad ja galima greitai ir lengvai

panaudoti visur kitur, jskaitant humanitariniy poreikiy vertinimus.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

3 priedas (tesinys)

Reikalinga informacija| Duomeny Saltiniai

Atsiliepimy arba skundy teikimo
mechanizmai.

Dalykai, j kuriuos reikia atsizvelgti

Jie gali suteikti svarbiy jzvalgy ne tik apie klittis,
su kuriomis susiduria Zmonés, turintys negalia,
bet ir apie jy pasitenkinima gaunamos pagalbos
kokybe. Taciau atsiliepimy teikimo
mechanizmai Zmonéms su negalia yra daznai
neprieinami. Nors Sie mechanizmai padeda
spresti opias problemas, taciau, daugeliu atveju,
pateikti duomenys bilna anonimiski ir
konfidencialGs. Todél jie gali bati nerdsiuojami
pagal negalios forma.

Humanitariniy duomeny mainy svetainé.

Be turimy duomeny apie Zmoniy su negalia
skaiciy, HDX svetainéje taip pat galima rasti
ataskaity apie jiems kylancias kliatis ir taip pat
apima ataskaitas apie klidtis ir juos jgalinancias
priemones.

Zmogaus teisiy tarybos specialiosios
procediros ir visuotiniai periodiniai
vertinimai.

Nacionaliniai ir tarptautiniai Zmogaus teisiy
mechanizmai gali suteikti vertingos
informacijos apie kliatis ir pavojus, teisiy
pazeidimus ir Zmoniy su negalia reikalavimus.
Uz atitinkamus mechanizmus yra atsakingos
Nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos,
Nejgaliyjy teisiy komitetas ir Specialusis
praneséjas asmeny su negalia teisiy klausimais.

Kokie yra Zmoniy su
negalia reikalavimai
ir konkretiis pavojai,
su kuriais jie
susiduria?

Tokios informacijos valdymo sistemos,
kaip:

* informaciné sistema apie smurta dél
lyties;

* informaciné sistema apie vaiky
apsauga;

° apsaugos atvejy valdymo sistemos.

Stebint incidentus, galima nustatyti galimybiy
teikti  ataskaitas  trdkumus,  pavyzdziui,
situacijas, kai Zmonés su negalia yra
nepakankamai atstovaujami. Zmonéms su
negalia gali bati sudétinga naudotis atvejy
valdymo paslaugomis dél jiems kylanciy fiziniy,
instituciniy ir bendravimo klitciy, o taip pat
menko visuomenés supratimo apie negalia ir
jos stigmatizavimo.

Tokie vertinimai, kaip:
e poreikiy vertinimai;

* dalyvavimo vertinimai.

Dél sistemingo Zmoniy su negalia nejtraukimo
i vertinimus, galima gauti ribotus arba
nepatikimus duomenis. Pavyzdziui, Zmonés su
negalia galéjo bati slepiami arba negaléjo
sudalyvauti procese; arba tokiy vertinimy metu
nebuvo  teiraujamasi  informacijos  apie
konkrecius rizikos veiksnius (pavyzdziui, kliatis,
su kuriomis jie susiduria bandydami gauti
pagalba).


https://www.washingtongroup-disability.com/
http://bit.ly/2ad0V9y
https://data.humdata.org/

19. Priedai

4 priedas | Dalykai, j kuriuos reikia atsizvelgti, vertinant antrinius duomenis

Kaip yra suprantama negalios
savoka?

Ar stigma yra laikoma veiksniu?

Kas yra laikoma negalia?

Koks buvo duomeny rinkimo
tikslas?

Ar apklausoje dalyvavo tik tam
tikry respondenty grupé?

Ar turite naujausius duomenis?

Apklausose ir duomeny bazése negalia yra apibréziama jvairiai. Kol vienos
yra daugiausia orientuotos j sutrikimus, kitose yra papildomai atsizvelgiama
i dalyvavimo, prieinamumo ir pagalbos poreikius.

Kokie asmenys bus laikomi turinciais negalia priklausys nuo to, j kokias
negalios sritis (judéjimo, regos, klausos, intelekto ir pan.) buvo orientuota

duomeny rinkimo priemoné.

Negalia jvairiose kultirose yra suprantama skirtingai. Nuo to priklausys,
kam, i$ tikryjy, bus nustatyta negalia, o kas tik save tokiu laikys. Pavyzdziui,
negalia ne visur bus laikomi su amziumi susije sutrikimai arba sutrikimai,
atsirade konflikty metu.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

5 priedas | Isdirbio lygmens rodikliy pavyzdziai

Taip pat zr. Zmogaus teisiy rodikliai, taikomi Nejgaliyjy teisiy konvencijai, kuria yra grindiama Zmoniy su negalia

jtrauktj skatinanti Darnaus vystymosi darbotvarké iki 2030 m.

Temineé sritis

Veiklos arba isdirbio lygmens rodikliy pavyzdziai

Daugeliu atveju, dél Zmoniy su negalia stigmatizavimo, turima negalia yra
slepiama arba neteisingai suprantama. Duomeny rinkimo kokybé gali
nukentéti tiek dél to, kad Zmonés su negalia gali nesiryzti pripazinti turimos
negalios, gali biti slepiami arba jy Seimos nariai gali nepripazinti jy turimos
negalios, tiek dél surasinétojy ir humanitarinés veiklos darbuotojy turimy
iSankstiniy nusistatymy.

Uzduodant uzdarus klausimus (pavyzdziui, ,,Ar turite negalia?*), j kuriuos
reikia atsakyti tik ,,taip* arba ,,ne*, apie kai kuriuos negalios atvejus daznai
néra pranesama dél Zzmoniy su negalia stigmatizavimo arba dél skirtingo
respondenty suvokimo, kas yra laikoma negalia. Be to, duomenys apie

negalia gali buti neskelbiami dél politiniy priezasciy.

Sveikata Pastatyty arba pagal universalaus dizaino standartus pritaikyty sveikatos
priezilros jstaigy skaicius.

Sveikata Zmoniy su negalia, kurie naudojasi su sveikata susijusiomis reabilitacijos
paslaugomis, jskaitant pagalbines technologijas, skaicius.

Svietimas Pagal universalaus dizaino standartus pritaikyty arba jrengty klasiy skaicius.

VSSH Pagal universalaus dizaino standartus pritaikyty arba jrengty tualeto patalpy
skaicius.

VSSH Ne maziau kaip dviem formatais (rastu ir Zodziu) parengty higienos pranesimy

skaicius.

Apriipinimas maistu ir mityba

Pagal universalaus dizaino standartus pritaikyty arba jrengty skirstymo punkty

arba prekybos viety skaicius.

Apsauga Darbuotojy, partneriy ir bendruomeniy, kurie yra iSmokyti jtraukiai dirbti su
Zmonémis, turinciais negalia, skaicius.
Apsauga Skundy dél smurto pries Zmones su negalia, jy diskriminacijos dél negalios ir

kity teisiy pazeidimy skaicius.

Smurto dél lyties prevencija ir
reagavimo veikla

SDL srities darbuotojy, kurie dalyvavo mokymuose apie Zmoniy su negalia
jtrauktj, procentas arba skaicius.

Negalia gali bati plataus spektro. Tai reiskia, kad asmuo gali turéti tiek
lengvesnés, tiek sunkesnés formos negalia. Renkant duomenis, gali bati
nustatytos skirtingos ribos, kokie Zmonés yra laikomi turinciais negalig ir
kokie néra.

Smurto dél lyties prevencija ir
reagavimo veikla

Motery su negalia, kurios dalyvauja bendruomeniniuose SDL prevencijos ir

reagavimo veiklos mechanizmuose, skaicius.

Nuo duomeny rinkimo tikslo priklausys, kokie asmenys bus apklausiami ir
laikomi turinCiais negalia. Pavyzdziui, sveikatos apklausos, bendrojo
gyventojy surasymo ir namy Ukio pragyvenimo Saltiniy apklausos metu gali
buti taikomi skirtingi kriterijai, pagal kuriuos bus nustatomi Zmonés su

negalia.

Vaiky apsauga

Vaiky ir jaunuoliy su negalia, dalyvaujanciy vaiko teisiy komitetuose ir kitose
bendruomeninése vaiky apsaugos struktirose, skaicius.

Vaiky apsauga

Vaiky apsaugos srities darbuotojy, kurie dalyvavo mokymuose apie jtraukias
psichikos sveikatos ir psichosocialinés pagalbos paslaugas bei poilsio
organizavimo veiklas, skirtas vaikams, jskaitant vaikus su negalia, skaicius.

Bistas, Zemé ir turtas

ZNO, kurios dalyvavo mokymuose biisty, Zemés ir turto klausimais, skaicius.

| duomeny rinkimo procesa gali biti nejtraukti kai kurie Zmonés su negalia,
ypat tie, kurie yra izoliuoti namuose arba gyvena jstaigose. Si problema yra
ypac opi, kalbant apie vaikus su negalia.

Kova su minomis

ZNO ir Zmoniy su negalia, kurie buvo i$mokyti, kaip dalyvauti rizikos
mazinimo ir Svietimo veiklose, skaicius.

Iki krizés surinkti duomenys gali neatspindéti teritorijos demografiniy
duomeny po krizés. Dél didelio iSvykstanciy ir atvykstanéiy gyventojy
srauto gali pasikeisti gyventojy sudétis, o konflikty ir nelaimiy metu gali
padaugéti Zmoniy su negalia ir pasikeisti jy proporcija, palyginti su bendru

gyventojy skaiciumi.

Kova su minomis

Zmoniy su negalia, dalyvaujanéiy bendruomenés bendradarbiavimo veiklose,
skirtose nustatyti ir jvertinti rizika, skaicius.

Bistas

Namy ir blsty, kurie buvo pritaikyti, siekiant pagerinti prieinamuma, skaicius.

Stovykly koordinavimas ir
stovykly valdymas

Zmoniy su negalia, kurie yra atstovaujami bendruomenés vadovavimo
struktdrose, skaicius.

Stovykly koordinavimas ir
stovykly valdymas

Atlikty dalyvavimo vertinimy, j kuriuos buvo jtraukti Zzmonés su negalia,
skaicius.



https://www.ohchr.org/EN/Issues/Disability/Pages/EUAndOHCHRProjectBridgingGapI.aspx
https://www.ohchr.org/EN/Issues/Disability/Pages/EUAndOHCHRProjectBridgingGapI.aspx
https://www.ohchr.org/EN/Issues/Disability/Pages/EUAndOHCHRProjectBridgingGapI.aspx

19. Priedai

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

6 priedas | Zmoniy su negalia jtraukties vertinimo kriterijai

Vertinimo

kriterijai2*3

Tinkamumas,

aktualumas

Apibrézimas

Kiek humanitarinés veiklos yra pritaikytos prie
vietiniy poreikiy, taip didinant atsakomybe,
atskaitomybe ir ekonomiskuma?

Su negalia susije aspektai, j kuriuos

deréty atsizvelgti

Pritaikymai yra daromi, siekiant gerinti
Zmoniy su negalia prieinamuma, o
pastarieji dalyvauja projekty rengimo ir
jgyvendinimo procesuose.

Veiksmingumas,
savalaikiskumas

Kiek yra pasiekiamas veiklos tikslas? Ar jj galima

pasiekti per atitinkama laikotarpj?

Yra pasirlipinta Zmoniy su negalia
prieinamumu. Jie jauciasi gaunantys
teigiama nauda.

Veiksmingumas,
ekonomiskumas

Norimi kokybiniai ir kiekybiniai rezultatai yra
pasiekiami, naudojant turimus isteklius (Iésas, patirtj,
gamtos isteklius, laika ir pan.). Naudojant
alternatyvius pigesnius bldus to paties rezultato
galima nepasiekti.

Prieinamumo klausimas yra sprendziamas
nuo pat pradziy, gerinant ekonomiskuma.

Poveikis

Cia yra vertinamas platesnis intervencijos socialinis,
ekonominis, techninis ir aplinkos poveikis. Jo metu
yra gaunami numatyti, nenumatyti, teigiami, neigiami,
makro- (sektoriaus) ir mikro- (namy tkio) rezultatai.

Ar Zmonés su negalia gauna vienoda
nauda! Ar Zmonés su negalia patyré

nenumatyta poveikj?

Tarpusavio rysys

Kiek, vykdant trumpalaike veikla, susijusia su
ekstremaliaja situacija, yra atsizvelgiama | vietos
aplinkybes ir ilgalaikes problemas.

Koks yra nacionaliniy ir (arba) vietiniy
tarnyby jtraukties poveikis? Ar yra
stiprinamos  vietos arba nacionalinés
sistemos, teikiancios pagalbines
technologijas,  uztikrinancios  jtrauky
$vietima ir pan.? Ar ZNO ugdo gebéjimus?

Apimtis Kokia apimtimi pavyko pasiekti pagrindines Zmoniy su negalia prieigos lygiai.
gyventojy grupes, patekusias j gyvybei pavojingus
jvykius.

Darna Kiek politika yra nuosekli ir kiek ja yra atsizvelgiama Kiek humanitariniai veiksmai atitinka

j humanitarines ir Zzmogaus teises?

Nejgaliyjy teisiy konvencija (NTK).

Koordinavimas

Kiek tarpusavyje dera jvairiy veiklos dalyviy
vykdomos intervencijos, siekiant gerinti tarpusavio
sinergija, iSvengti trukumy, veiklos dubliavimosi ir

konflikty dél ty paciy iStekliy naudojimo?

Tai yra ZNO ir kity Zmonéms su negalia
atstovaujanciy  subjekty  dalyvavimo
humanitarinés pagalbos veikloje lygis ir

veiklos koordinavimo kokybé.

Apsauga

Kiek nukentéje gyventojai yra apsaugoti nuo smurto,
prievartos, iSnaudojimo ir kitos Zalos, atsizvelgiant j
ju teises ir gebéjimus?

Kokia apimtimi yra nustatyti, pasalinti arba
sumazinti pavojai, su kuriais susiduria
Zmonés, turintys negalia?

243 OECD-DAC, Guidance for evaluating Humanitarian Assistance in Complex Emergencies (1998).

7 priedas | Atskaitomybé nukentéjusiems Zmonéms ir jy apsauga nuo seksualinio

iSnaudojimo ir prievartos

Toliau pateiktoje lenteléje pavaizduota, kaip humanitarinés veiklos dalyviai, jskaitant jy grupes, gali jgyvendinti

Pagrindiniy humanitariniy standarty (PHS) jsipareigojimus ir kokybés kriterijus, j veikla jtraukdami Zmones su

negalia.

Su PHS susije jsipareigojimai ir kokybés

Kaip humanitarinés veiklos dalyviai gali juos jgyvendinti?

kriterijai:

I. Nuo krizés nukentéjusios bendruomenés ir
Zmonés gauna tinkama pagalba, kuri atitinka
ju poreikius.

Kokybés kriterijai:

® Humanitariné veikla yra tinkama ir aktuali.

Nustatykite bendra poreikiy vertinimo metoda.
Pasikonsultuokite su Zmonémis, turincCiais negalia, ir jtraukite
juos j reagavimo veiksmy apibendrinima ir jy iSdéstyma pagal
svarba.

Reguliariai konsultuokités su Zmonémis, turinciais negalia, kaip
su nukentéjusiy bendruomeniy nariais, siekdami jsitikinti, ar
vykdomi pagalbos teikimo planai ir veiklos yra jiems tinkami ir
aktualds.

2. Nuo krizés nukentéjusioms
bendruomenéms ir Zmonéms reikalinga
humanitariné  pagalba yra suteikiama
tinkamu metu.

Kokybés kriterijai:

® Humanitariné veikla yra vykdoma veiksmingai
ir laiku.

Nustatykite savalaikés pagalbos teikimo gaires ir tikslus,
atsizvelgdami j nukentéjusiy Zmoniy prioritetus ir pageidavimus.
Zmonés su negalia yra laikomi labai svarbiu pogrupiu, todél
jiems turi biti suteikta jvairi informacija apie prieinama pagalba.
Stebédami bendruomeniy pasitenkinima veiklos kokybe,
savalaikiSkumu ir veiksmingumu, reguliariai Siuos dalykus
aptarkite su Zmonémis, turinciais negalia.

3. Vykdant humanitaring veikla, nuo krizés
nukentéjusios bendruomenés ir Zmonés
nepatiria didelio neigiamo poveikio ir yra
labiau pasirenge bei atsparesni
susidariusioms aplinkybéms, todél jiems kyla
mazesnis pavojus.

Kokybés kriterijai:

® Humanitarine veikla yra stiprinami vietos
pajégumai ir iSvengiama neigiamy padariniy.

Numatykite bendras strategijas, kaip buty galima sustiprinti
vietos pajégumus. Imkités veiksmy, kad jtrauktuméte vietos
dalyvius ir bendruomenes j reagavimo veikly valdyma. Ugdykite
Zmoniy su negalia gebéjimus, kad jie tapty atsparesni, gebéty
gauti reikiama informacija ir suzinoti, kada ir kaip jie gali
pasinaudoti paslaugomis.

Stebédami neigiama poveikj, kurj dél reagavimo veiklos gali
patirti nukentéjusios bendruomenés, arba pavojy, kurj ji gali
sukelti, reguliariai konsultuokités su Zmonémis, turinciais
negalia.

4. Nuo krizés nukentéjusios bendruomenés ir
Zmonés Zino savo teises, geba gauti
informacija ir dalyvauja priimant su jais
susijusius sprendimus.

Kokybés kriterijai:

® Humanitariné veikla yra paremta
bendravimu, dalyvavimu ir atsiliepimy
teikimu.

Parenkite Zmonéms su negalia skirta komunikacijos strategija.
Naudokite abipusio rysio komunikacijos kanalus, atsizvelgdami j
tai, kokios informacijos jiems reikia ir kokio bendravimo bido
jie pageidauja. Pasirpinkite, kad Si strategija tapty neatsiejama
platesnés apimties pastangy, skirty bendradarbiauti ir bendrauti
su nukentéjusiomis bendruomenémis, dalimi.

Parenkite strategija, pagal kuria bendruomenés bity
jtraukiamos j valdymo ir sprendimy priémimo procesus ir juose
dalyvauty. Pasirtpinkite, kad joje bity aiSkiai aprasyta, kaip j
veikla bus jtraukiami Zmonés su negalia. Pasirtpinkite, kad jy

dalyvavimas ir jtraukimas buty laikomas pagrindine

bendruomenés jtraukties strategijos dalimi.
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19. Priedai

7 priedas (tesinys)

Su PHS susije jsipareigojimai ir kokybés
kriterijai:

Kaip humanitarinés veiklos dalyviai gali juos jgyvendinti?

Reguliariai konsultuokités su nukentéjusiais asmenimis, kad
gautuméte atsiliepimy apie vykdomos veiklos kokybe ir jy
santykius su pagalbos teikéjais. Projekty kirimo metu Zmonés
su negalia visada turéty pateikti savo atsiliepimus.

Dalinkités informacija apie Zmoniy su negalia padétj (klitis,
pavojus, gebéjimus ir t.t) ne tik partneriy ir grupiy
susitikimuose, bet ir tarpzinybiniuose bei tarpsektoriniuose
koordinavimo mechanizmuose. Naudokités $ia informacija,
siekdami pagerinti projektus.

| projektus, atsiliepimy ir skundy teikimo mechanizmy kirima
bei esamy ir naujy mechanizmy nustatyma jtraukite Zmoniy su
negalia organizacijas (ZNO).

Platinkite informacija ir didinkite Zmoniy informuotuma apie
Nejgaliyjy teisiy konvencija (NTK) ir kitus teisinés apsaugos
dokumentus.

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

7 priedas (tesinys)

Su PHS susije jsipareigojimai ir kokybés

kriterijai:

6. Nuo krizés nukentéjusiy bendruomeniy
nariai ir kiti Zmonés gauna koordinuoty ir
kitas veiklas papildancia pagalba.

Kokybés kriterijai:

Humanitariné veikla yra koordinuota ir
papildanti kitas veiklas.

Kaip humanitarinés veiklos dalyviai gali juos jgyvendinti?

Pasirapinkite, kad humanitarinés pagalbos (ir grupiy)
koordinavimo veikla bty prieinama vietos dalyviams ir kad jie
j ja baty jtraukti. Taip pat pasiripinkite, kad baty visapusiskai
atsizvelgiama j bendruomeniy nariy poreikius, o ypac j Zmoniy,
dirbanciy su asmenimis, turinciais negalia, ir jy labui.

Reguliariai dalinkités informacija su kitais partneriais ir
grupémis, o taip pat tarp grupiy, siekdami bendrai nustatyti ir
jgyvendinti  priemones, kuriomis blty sprendziamos
nepatenkinty poreikiy problemos.

Reguliariai konsultuokités su Zzmonémis, turinciais negalia, ir kitais
jvairaus amziaus ir lyties nukentéjusiy gyventojy pogrupiais,
siekdami nustatyti, ar pagalba yra teikiama koordinuotai ir papildo
kitas veiklas.

5. Nuo krizés nukentéje bendruomeniy nariai ir
kiti Zzmonés turi galimybe naudotis saugiais ir
lanksciais skundy teikimo mechanizmais.

Kokybaés kriterijai:

e Skundai priimami ir sprendziami.

Nustatykite tinkamiausius atsiliepimy ir skundy teikimo
mechanizmy kanalus ir naudojimo bidus. Apsvarstykite
galimybe naudoti bendras platformas.

Nustatykite aiskius humanitarinés pagalbos partneriy ir
suinteresuoty subjekty veiklos protokolus ir pareigas,
nagrinéjant skundus tokiais jautriais klausimais kaip
apsauga nuo seksualinio iSnaudojimo ir prievartos (ASIP),
smurtas dél lyties (SDL), diskriminacija dél negalios ar kity
saugumo pavojy.

Reguliariai konsultuokités su nukentéjusiais asmenimis,
kad gautuméte atsiliepimy apie skundy teikimo
mechanizmy prieinamumg ir tinkamuma.

Naudokite jvairius komunikacijos kanalus, kurie buty
prieinami visiems Zmonéms su negalia (jskaitant
informacijos pateikima gesty kalba, Brailio rastu,
pritaikytomis informacinémis ir rySiy technologijomis,
lengvai skaitoma arba paprasta kalba parengta medziaga ir
t. t).

Pasirupinkite, kad atsiliepimy ir skundy teikimo
mechanizmai bity pritaikyti prie esamos situacijos
aplinkybiy ir atitikty visy Zmoniy komunikacijai keliamus
reikalavimus.

Pasirtpinkite, kad atsiliepimy teikimo mechanizmai,
kuriais pranesama apie pagalbos ir apsaugos kokybe, bity
prieinami visiems Zmonéms ir uztikrinty pateikty
duomeny konfidencialuma.

7. Organizacijoms mokantis is kity patirties ir j
ja atsizvelgiant, nuo krizés nukentéje
bendruomenés nariai ir kiti Zmonés gali
tikétis kokybiskesnés pagalbos.

Kokybés kriterijai:

® Humanitarinés veiklos dalyviai nuolat mokosi
ir tobuléja.

Nuspreskite, kokiu metodu bendrai stebésite reagavimo veikly
kokybe ir veiksminguma.

Skatinkite humanitarinés pagalbos partnerius vykdyti bendra
stebéseng, reguliariai mokytis ir tarpusavyje dalintis jgytomis
Ziniomis.

Reguliariai teiraukités Zzmoniy su negalia ir kity jvairaus amziaus
ir lyties nukentéjusiy gyventojy pogrupiy, kad gautuméte
informacijos apie tai, kaip pagalbos teikéjai atsizvelgeé j pateiktus
atsiliepimus, skundus ir kitus klausimus.

8. Nuo krizés nukentéjusios bendruomenés

nariai ir kiti Zmonés gauna reikiama pagalba
iS kompetentingy ir tinkamai prizirimy
darbuotojy ir savanoriy.

Kokybés kriterijai:
* Darbuotojams yra padedama veiksmingai

atlikti savo darba, su jais yra elgiamasi
saziningai ir teisingai.

Nustatykite humanitarinés veiklos dalyviy gebéjimy trikuma ir,
prireikus, parenkite bendra jy gebéjimy ugdymo strategija.
Pasisakykite uz tinkamos pagalbos, Zmogiskyjy istekliy ir
finansiniy léSy skyrima, siekiant gerinti vietos partneriy
pajégumus teikti kokybiska pagalba.

Reguliariai prasykite Zmoniy su negalia ir kity nukentéjusiy
jvairaus amziaus ir lyties gyventojy pogrupiy pateikti atsiliepimy
apie pagalbos teikéjy santykius su Zmonémis, turinciais negalia.
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19. Priedai

Gairés dél Zmoniy su negalia jtraukties j humanitaring veikla

7 priedas (tesinys)

Su PHS susije jsipareigojimai ir kokybés | Kaip humanitarinés veiklos dalyviai gali juos jgyvendinti?

kriterijai:

9. Nuo krizés nukentéje bendruomeniy nariai  «  Nuystatykite bendrus techninius ir kokybés kriterijus projektams,
ir kiti Zmones i§ jiems padedanciy [ésy skirstymui bei bendruomenés nariy dalyvavimui ir
organizacijy gali tikétis, kad jos efektyviai, jsitraukimui j veikla.
veiksmingai ir etiskai valdys turimus

iz e, *  Numatykite aiskias iStekliy naudojimo stebésenos ir ataskaity

teikimo procediras, jskaitant procediras, skirtas spresti

Kokybés kriterijai: . .
korupcijos ar nepotizmo problemas.

® Istekliai yra valdomi ir naudojami atsakingai

. ®  Reguliariai konsultuokités su Zmonémis, turinciais negalia, kaip
pagal numatyta paskirtj.

su neatsiejamu nukentéjusiy asmeny pogrupiu, siekdami gauti
informacijos apie tai, kaip veiksmingai yra naudojami turimos
pagalbos istekliai.

®  Pries isvykdami, surenkite personalui mokymus apie negalig ir
Zmoniy su negalia jtraukt;.

*  Darbo funkcijy aprasuose, vertinimuose, jgaliojimuose ir
stebésenos sistemose aiskiai nurodykite, kokios bus Zmoniy su
negalia, skirtingy ly¢iy ir amziaus asmeny perspektyvos.

*  Tapkite ZNO partneriais. Skirkite joms finansavimg ir teikite
pagalba. PasirGpinkite, kad visos partnerystés sutartys atitikty
NTK, ir pasirtpinkite, kad Zmonés su negalia blty apsaugoti ir
gauty reikiama pagalba, o taip pat turéty teise visapusiskai
dalyvauti su jais susijusiy sprendimy priémime ir veiklose.

IASC jsipareigojimai dél JANZ ir ASIP

IASC principuose yra patvirtinta, jog
humanitarinés veiklos dalyviai yra jsipareigoje:

2. Dalyvavimas

|gyvendinkite tokius agentiry mechanizmus, kurie
prisidéty prie koordinuoty ir j Zmogy orientuoty
metody, kurie leisty moterims, vyrams, mergaitéms ir
berniukams, jskaitant labiausiai marginalizuotus ir rizikos
grupei priklausancius asmenis iS visy nukentéjusiy
bendruomenés nariy, dalyvauti ir aktyviai pasireiksti
priimant sprendimus, kurie turés jtakos jy gyvenimui,
gerovei, orumui ir saugumui, bei juos palaikyty.
Uzmegzkite ir palaikykite lygiateise partneryste grjstus
santykius su vietos dalyviais, atsizvelgdami j jy ilgalaikius

ir pasitikéjimu gristus santykius su bendruomenémis.

Ka tai reiskia?

Humanitarinés veiklos dalyviai nustatys, jgyvendins ir
koordinuos tinkamiausias ir aktualiausias priemones, kad
Zmonés su negalia ir kiti skirtingo amziaus ir lyties
nukentéjusiy gyventojy pogrupiai galéty dalyvauti su
projektu susijusiy sprendimy priémimo procesuose,
iskaitant grupiy darba.

Jie darbo metu skatins ir palaikys savo partnerius,
laikydamiesi | Zmogy orientuoto ir dalyvavimu grjsto
pozilrio.

Be to, jie stiprins vietos pajégumus ir teiks jiems pirmenybe,
o taip pat palaikys lygiateisius ir pagarbius santykius su vietos
dalyviais, vadovaudamiesi PHS ir partnerystés principais.

Toliau pateiktoje lenteléje yra paaiskinta, kaip uztikrinti Zmoniy su negalia jtrauktj, vykdant

keturis humanitarinés veiklos dalyviy jsipareigojimus.

IASC jsipareigojimai dél JANZ ir ASIP

IASC principuose yra patvirtinta, jog v eers
L. . Ka tai reiskia?
humanitarinés veiklos dalyviai yra jsipareigoje:

I.  Lyderysté
Parodykite jy jsipareigojima ANZ ir ASIP srityse, Humanitarinés veiklos  dalyviai yra  atskaitingi

3. Informacija, atsiliepimai ir veiksmai

|gyvendinkite tokius agentiry mechanizmus, kurie
prisidéty prie bendry, dalyvavimu grjsty metody, kuriy
tikslas buty informuoti bendruomenes ir jy isklausyti,
atsizvelgti j pateiktus atsiliepimus ir imtis taisomujy
veiksmy, bei juos palaikyty. |diekite atitinkamus
mechanizmus, skirtus pranesti ir iSspresti su SIP susijusius
skundus, bei palaikykite tokiy mechanizmy jgyvendinima.
Planuokite, renkite ir valdykite apsaugos ir pagalbos
programas, kuriomis blty atsizvelgiama j jvairove ir
nukentéjusiy bendruomeniy isreikStas nuomones.

Humanitarinés veiklos dalyviai nustatys ir pritaikys
tinkamiausius ir aktualiausius informacijos platinimo
Zmonéms su negalia ir kitiems jvairaus amziaus ir lyties
nukentéjusiy asmeny pogrupiams metodus. Jie surinks
duomenis, iSanalizuos atsiliepimus ir jais remsis sprendimy
priémimo procesy metu. Be to, jie pranes nukentéjusiems

asmenims, kokiy taisomuyjy veiksmy buvo imtasi.

Humanitarinés veiklos dalyviai ir grupiy koordinatoriai,
padedami grupés pagrindinés agentiros, uztikrins, kad
partneriai suprasty savo jsipareigojimus ASIP srityje ir kad,
juos jgyvendindami, gauty reikiama pagalby. Jie taip pat
numatys aiskius protokolus, kaip bus elgiamasi, gavus
konfidencialy atsiliepima arba skunda ir kaip juos reikés
pateikti.

igyvendindami, institucionalizuodami ir integruodami
ANZ metodus | humanitarinés programos cikla ir
strateginio planavimo procesus salies lygmeniu, o taip
pat nustatydami tinkamas valdymo sistemas, kad pries
ekstremaliaja situacija, jos metu ir po jos buty galima
koordinuotai prasyti nukentéjusiy Zmoniy pasisakyti,
isiklausyti j jy nuomones, nustatyti jy prioritetus bei j
juos atsizvelgti, be kita ko, seksualinio iSnaudojimo ir
prievartos klausimais.

nukentéjusiems Zmonéms (ANZ). Jie daugiausia démesio
skirs Zmoniy su negalia jtraukciai j visus humanitarinés
programos cikly etapus, jskaitant veiklos procesus ir
rezultatus. Taip pat jie atsizvelgs j Zmoniy su negalia
nuomones sprendimy priémimo procesy metu.

Tam reikia humanitariniy organizacijy vadovy, jskaitant
grupiy ir grupés pagrindiniy agentiry vadovus, lyderystés
ir pagalbos.

4. Rezultatai

Jvertinkite su ANZ ir ASIP veiklomis susijusius rezultatus
agentlros ir bendruomenés lygmenimis, be kita ko,
taikydami  tokius  standartus  kaip  Pagrindiniai
humanitariniai standartai ir Minimalieji veiklos standartai,
kurie yra taikomi ASIP atvejais; Geriausios praktikos
gaires, skirtas tarpzinybiniams bendruomenés skundy
teikimo mechanizmams ir su jomis susijusias Standartines
veiklos procediiras.

Humanitarinés veiklos dalyviai nurodys rodiklius, pagal
kuriuos bus vertinami Zmoniy su negalia ir kity nukentéjusiy
grupiy iSdirbiai ir rezultatai, jskaitant pasitenkinimo

jvertinimo rezultatus.

Be to, jie pasirupins, kad partneriai turéty reikiamus
gebéjimus ir gauty reikiama pagalba, taikant ir vertinant

atitinkamus techninius, kokybés, apsaugos ir atskaitomybés
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